Debitkarten online verwalten

Oberbank

Nicht wie jede Bank

Im Oberbank Kundenportal (Internetbanking) werden neben den Kreditkarten auch lhre Debitkarten

angezeigt. Folgende Services kénnen Sie selbststandig durchfiihren:

o Karteninformation

@ Limit andern

Aktivierung / Deaktivierung GeoControl

@ Debitkarte sperren + neu bestellen

Debitkarten PIN-Code nachbestellen

Diese Funktionen finden Sie:
* Inder Kategorie Finanzen:

v Karten

Bezeichnung £ Kartennummer/IBAN & Verfiigbar <

Maxime Muster

> Debitkarte Gold
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= Auflhrer Startseite:

Kartenverwaltung

Maxime Muster o
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E~. Limit dndem
@@, GeoControl
EG Kartensperre und Neubestellung

Eg@ Nachbestellung PIN-Code

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte MO-FR 8:00-19:00 Uhr, SA 08:00-13:00 Uhr an die Oberbank
Internetbanking-Hotline: AT: + 43 (0) 732 / 7802-0, DE: +49(0) 89 / 559 89 -255, ebanking@oberbank.at
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Kartensperre + Neubestellung
Sie konnen entscheiden, ob Sie nur lhre Debitkarte sperren méchten oder ob Sie zusétzlich sofort eine
neue Karte bestellen méchten. Sperren Sie lhre Debitkarte online, wird die Sperre sofort wirksam und

kann online nicht wieder entsperrt werden.

Kartensperre (ohne Kartenneubestellung)

LL L]
Kartensperre und Neubestellung °

& Ich machie die ausgewzhlite Karte sperren

Ich machte eine neue Debitkarte bestellen und beauftrage die Oberbank mit der Ausstellung einer neuen Karte unter Bezugnahme auf den bestehenden Vertrag und den Sonderbedingungen fir e
Debitkarten bzw. Sonderbedingungen fiir die Debitkarte (Oberbank Servicekarte).

Zum Beraterkontakt >

=33

Kartensperre + sofortige Kartenneubestellung

Aus rechtlichen Griinden kénnen nur alleinige Kontoinhaber online eine neue Karte anfordern. Fiir alle
anderen Fille wenden Sie sich bitte an Ihre/n Berater:in.

Schritt 1: Bestitigen Sie Ihre Adressdaten fiir die Kartenzusendung. Ist lhre angezeigte Adresse nicht
korrekt, konnen Sie direkt iiber das Oberbank Kundenportal eine Adressanderung an Ihre/n Berater:in
senden. In lhr eMail-Postfach erhalten Sie alle Vertragsbedingungen (vorvertragliche Informationen)
zugesandt.

(X X ]
Kartensperre und Neubestellung °

" Ich mochte die ausgewahlte Karte sperren.

Ich méchte eine neue Debitkarte bestellen und beauftrage die Oberbank mit der Ausstellung einer neuen Karte unter Bezugnahme auf den bestehenden Vertrag und den Sonderbedingungen fiir

Debitkarten bzw. Sonderbedingungen fiir die Debitkarte (Oberbank Servicekarte) o
lhre Adressdaten
Vor- & Nachname Maxime Muster
Stralle Musterstrale 1
PLZ & Ort 1234 Musterstadt

@ Das ist meine aktuelle Adresse und ich machte, dass die neue Karte und der neue PIN-Code an die angegebene Adresse gesendet werden.

Diese Adresse ist nicht aktuell bzw. ich méchte keinen Postversand

Mit Klick auf den Weiter-Button erhalten Sie ein E-Mail an Ihre vorgemerkte E-Mail Adresse mit allen rechtlichen Dokumenten zur Durchsicht und Kenntnisnahme:
Kartenantrag;
AGB Oberbank;
o Sonderbedingungen fiir Debitkarten bzw. Sonderbedingungen fur die Debitkarte (Oberbank Servicekarte),
Informationen gemaf § 5 und § 9 E-Commerce-Gesetz;
Information gemaR § 5, § 7 und § 8 Fernfinanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG)

Zum Beraterkontakt >

o |

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte MO-FR 8:00-19:00 Uhr, SA 08:00-13:00 Uhr an die Oberbank
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Schritt 2: Priifen Sie in der Zusammenfassung lhre eingegebenen Daten und unterfertigen Sie den
Auftrag.

Schritt 3: Den unterfertigten Kartenantrag erhalten Sie anschlie8end in lhr elektronisches Postfach,
direkt im Oberbank Kundenportal.

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte MO-FR 8:00-19:00 Uhr, SA 08:00-13:00 Uhr an die Oberbank
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