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Kennzahlen im Uberblick
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Zinsergebnis

Risikovorsorgen im Kreditgeschaft
Provisionsergebnis

Verwaltungsaufwand

Jahreslberschuss vor Steuern
Jahresuberschuss nach Steuern
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Bilanzsumme
Forderungen an Kunden
Primarmittel
hievon Spareinlagen
hievon verbriefte Verbindlichkeiten
inkl. Nachrangkapital
Eigenkapital
Betreute Kundengelder
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Hartes Kernkapital
Kernkapital

Eigenmittel

Harte Kernkapitalquote
Kernkapitalquote
Gesamtkapitalquote
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Unternehmenskennzahlen

Return on Equity vor Steuern

Return on Equity nach Steuern
CostincomeRatio (KostefErtragRelation)
RiskEarningRatio (Kreditrisiko/Zinsergebnis)

Ressourcen
Durchschnittl. gewichteter Mitarbeiterstand
Anzahlder Geschéftsstellen

OberbankAktien

Anzahl Stamnrgtuckaktien

Anzahl VorzugStickaktien

Hoéchstkurs Stamm + 2 NJ dz3al | G A
Tiefstkurs Stamax + 2 NI dz3 &l 1 G A ¢
Schlusskurs Stamm + 2 NJ dz3al 1 4 A
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KursGewinnVerhéltnis Stammaktie
KursGewinnVerhéltnis Vorzugsaktie

Bei der Summierung von gerundeten Betragen und bei der Errechnung der Veranderungsraten kénnen geringfiigige

2017
387,5
-28,4
140,6
-266,2
238,9
200,5

2017
20.830,6
14.760,3
13.394,7

2.719,0

1.997,4
2.466,8
29.332,6

2017
2.203,1
2.273,8
2.622,9
16,50 %
17,03 %
19,64 %

2017
10,06 %
8,44 %
49,90 %
7,33 %

2017
2.050
161

2017
32.307.300
3.000.000
81,95/71,40
60,36/52,00
81,95/71,40
2.861,8
5,68

0,90

14,4

12,6

2016
359,6
-25,0
130,9
-251,8
2191
181,3

2016
19.158,5
13.777,9
13.008,9

2.794,2

2.064,5
2.282,8
26.524,2

2016
2.009,4
2.086,0
2.482,2
15,67 %
16,27 %
19,36 %

2016
10,76 %
8,91 %
50,77 %
6,96 %

2016
2.049
159

2016
32.307.300
3.000.000
60,30/52,75
52,57/37,70
60,30/52,50
2.105,6
5,59

0,65

10,8

9,4

Verand.
7,7 %
13.5%
7,4 %
5,8 %
9,0 %
10,6 %

Verand.
8,7 %
71 %
3,0%
2,7 %

-3,3%
8,1 %
10,6 %

Verand.
9,6 %
9,0 %
57 %

0,83 %P.
0,76 %P.
0,28 %P.

Verand.
-0,70 %P.
-0,47 %P.
-0,87 %P.
0,37 %P.

Verand.
1
2

2015
29.237.100
3.000.000
52,80/38,20
49,96/37,55
52,80/37,70
1.656,8
5,47

0,55

9,7

6,9

Differenzen im Vergleich zur Ermittlung aus den nicht gerundeten Rechnungsgrundlagen auftreten.
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Brief des Vorsitzenden des Vorstandes

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

das Wichtigste zuerst: die Oberbank hat sich 2017 erneut herausragend entwickel allen wichtigen
Kennzahlen ausgezeichnete Werte erreicht und zachten Mal in Folge ein Rekordergebnis erzielt!

Der Uberschusgor Steuerrstiegum 9,0 % auf 238,9 Mio. Eumach Steuerum 10,6 % auf 200,5 Mio. Euro.
Die Volumina deKredite (+ 7,1 % auf 14,8 Mrd. Euro) und der betreuten Kundengelder (+ 10,6 %3auir@9
Euro) wurden signifikant gesteigert, das Kreditrisiko ist erfreulich niedrig dr@B % Kernkapitalquote und
19,64 % Gesamtkapitalquetsind auch im internationalen Branchemgleich besonders gute Werte.

Auch auRRerhalb des Tagesgeschéftes hatten imirBerichtsjahreinige besondere Erfolge zu verzeichnen.

Wir sind neuerlich mehrfach von unabhéangigen Stellen ausgezeichnet worden.

5Fa CAYlFYyTYFEIFTAY a5SN) . | NEAFYSNE KIFG dzyas 6AS aOKz2y w
Mal auch als beste Bank Osterreichs. AuRerdem wurde unsere KAGa i 1+ yy Yl y &ds3ISy agAS
beste Fondsgesellschaft Osterreichs ausgéneic

Die Mitarbeiterinnen haben unsals attraktivsten Arbeitgeber im Finanzsektor bewertet.

Diese Bewertung wirduchvon denErgebnisse der 2017 durchgefuhrten Mitarbeiterbefragurgstatigt

Obwohl sich die Arbeitsbelastung deutlich erhéht hat, fuhlen sich die Mitarbeiterinnen besonders mit der
Oberbank verbunden, klar starker als bei andefémanzdienstleistern, anderen Dienstleistungsunternehmen
und der Industrie. Besonders gut werden auchsere Fihrungskrafte bewertet, sowohl ihre fachliche
Kompetenz als auch der wertschatzende und respektvolle Umgang mit den Mitarbeiterinnen.

Wir haben dieerweiterte Zentralein Betrieb genommen

Unter regem Interesse auch der Medien haben wir an @enauldnde in Linz knapp 70 Mio. Euro investiert
und damit die gesamte Zentrale der Oberbank an einem Standort zusammengefuhrt. Dort arbeiten jetzt etwa
1.000 Personen bzw. knapp die Halfte der gesamten OberBatdgscharft.

Weitere Expansion, sechs Figiindungen

Mit der Griindung von sechs Filialen (zwei in Wien, drei in Ungarn, eine in Tschechien) haben wir unsere
Expansion konsequent weitergefiihrt. Ende 2017 fiihrte die Oberbank damit 161 Filialen in Osterreich,
Deutschland, Tschechien, Ungarn und 8kwakei.

l'y3dSaaAoOKia RASASNI 9NF2t3S adasSttid aAOK yIrGNNXAOK RAS CN

Das Wichtigste und das Fundament unseigandelnssind unsere Vision und unsere Werte.
Die gemeinsame Vision gibt den Mitarbeltaren Orientierung und schafft Vertrauen. Die Werte bestimmen
den Umgang mit den Kuithen und untereinandeg bei uns gehdren dazu Nachhaltigkeit, Berechenbarkeit,
Soliditat und ein wertschatzender Umgang, aber auch Fleil3, Engagement und Loyalitét.
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Auf diesemFundament ruhtunser Geschéaftsmodell, das sich seit Jahren als verlasslich und krisenresistent
erweist.

Unsere Selbstandigkeit und Unabhéngigkeit ist ungebrochen unser oberstes Ziel, damit wir Entscheidungen
weiterhin eigensténdig fiir die Region in der Regreffen kénnen.

Als Regionalbank setzen wir auf das Kundengeschaft und nicht auf riskante Spekulationsgeschéfte.

Als Universalbank haben wir ndiém Firmen und Privatkundensegment zwei stabile Standbeine.

Wir bieten hdchste Beratungsqualitat und werden dafiir auch regelméafiig ausgezeichnet.

Wir setzen auf eine umsichtige Risikopolitik und ein professionelles Risikomanagement.

Wir wachsen organisch, durch Filialgrindungen, und verzichten auf GberteuerterBcnite.

Kostenbewusstsein ist bei uns eine gelebte Selbstverstéandlichkeiteshalb miissen wir nicht aus
Kostengriinden Filialen schlieRen oder auf einen Schlag hunderte Mitalbeigerabbauen.

Unverzichtbare Erfolgsfaktoren sind natirlich auch dasngagement und die Motivation unserer
Mitarbeiterinnen.

Sie sind das wichtigste Bindeglied zwischen der OberbanidendKundnnen unddifferenzieren uns vom
Mitbewerb.

All das zusammen ist die Basis fur unser wichtigstes Gut und unseren wichtigsteng&gtoianten: das
Vertrauen und die Zufriedenheit unserer Kundinnen!

Was kommt 2018 auf uns zu?

Die Weltwirtschaft wird sich nach den jingsten Prognosen 2018 robust entwickeln.

Das Wachstum in den USA, in der EU und im Euroraum wird bei jeweils l&gefp Osterreich wird mit
erwarteten 3,0 % Wirtschaftswachstum klar tiber dem Durchschnitt des Euroraumes liegen.

Die Inflation im Euroraum wird bei 2,0 % und damit nahe der Zielmarke der EZB erbé#&t&insen werden
niedrig bleiberund wir erwarten énengegenibeidenanderen Leitwadhrungen stagk Euro

Die Notenbanken werden nicht umhin kommen, die Geldschwemme zu reduz&ieswerden testen, wider

Markt reagiert, und sich im Zweifel fiir die vorsichtige Variante entscheiden. Vor allem die Anleihekurse werden
die hohen Niveaus nicht halten kénnen.

Was sind die konkreten OberbarfRlane fiir 20187

Wir werden weiterhin kontinuierlich expandieren.

Wir wachsen seit Jahren starker als der Markt, bei den Krediten, beim Kapital, bei darrdliditarbeiterzahl
und bei der Ergebnisentwicklung. Diesen Kurs werden wietimdertweiter verfolgeng wir haben einen bis
2020 konkret definierten Wachsturpkan, den wikkonsequent abarbeiten.

Vor allem bei der Filialexpansion bewegen wir uns klar gegen den Markttrend.

Wir haben in den letzten Jahren das Eigenkapital massiv erhéht und einen hohen Verzinsungsanspruch. Um das
Ziel von 8¢ 10 % beim Return oiquity nachhaltig zu erreicheist eine profitable Expansion notwendig,
deshalb setzen wir weiter auf organisches Wachstum durch Filialgrindungen.
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Wir sind und bleiben eine Regionalbank, definieren unsere Region aber von Zeit zu Zeit neu. Ab 2018 werden
wir in DeutschlandBaden Wurttemberg und Sachsen neu erschliefiesgesamt planen wir 201&wa zehn
Filialgrindungeneine bis zwei in Wien, eine in Ungarn (Budapestj acht inDeutschland.

Im Namen des gesamten Vorstandes danke ich allen, die unsEréwig erméglichen!

Dazu zahlen vorrangigheere Kundinnen, die wir weiterhin begleiten durfteiig Aktionarinnen, die durch ihr
Investment in Oberbanlktien ihr Vertrauen in unser Haus bewiesen haben, uied\itarbeiterinnen, die
einmal mehr der entdweidende Erfolgsfaktor unseres Hauses waren.

Besonderer Dank gilt auch allen Mitgliedern des Aufsichtsrates. Er ist traditionell nicht nur das oberste
Kontrollorgan, sondern auch ein wichtiger Ratgeber des Managements in entscheidenden Fragen.

Nur durch das konstruktive Zusammenwirken all dieser Personen war es uns mdoglich, 2017 wieder ein
auRergewohnlich gutes Ergebnis zu erzielen. Bitte setzen Sie diesen Wedpiwgiéeneinsam mit uns fort!

Linz, imMarz2018

/J??;%Aéy/

Generaldirektor Dr. Frar@asselsberger, MBA
Vorsitzender des Vorstandes
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Praambel

En borsenotiertes Mutterunternehmen wie die OberbankG hat einen Corporate Governance Bericht auf
konsolidierter Basis aufzustellen (8§ ®6MUGB). Da dem Oberbankonzern kein borsenotiertes
Tochterunterrehmen angehdrt, kdnnen sicgemaR Austrian Financial Reporting and Auditing Committee
(AFRAQJie notwendigenAngaben auf die in § 2432) UGBangefiihrten Angabeg das sind die Angaben zur
Arbeitsweise de Geschéaftsfihrungnd allfélliger Aufsichtsrate diesen Gesellschafteau den MaRnahmen

zur Forderung des unterreprésentierten Geschlechts und zur Vergsipatitik¢ beschranken.

Die notwendigen Angaben wurden an den passenden Stellen des vorliegenden Corporate Governanes Bericht
eingearbeitetDer Bericht folgt den vom AFRAC veroffentlichten Grundsétzen zur Erstellung und Priifung eines
Corporate Governase Beriches.

Corporate Governance

Die national und international Ublichen Standards fir gute Unternehmensfilhrung zielen auf die
Gewadbhrleistung einer langfristigen und nachhaltigen Wertschdpfung biicdiemter Unternehmen ab, um den
Interessen allebeteiligter Stakeholdénnengerecht werden zu kénnen.

Diese Zielsetzung einer langfristigen und nachhaltigen Wertschépfung deckt sich mit der strategischen
Zielsetzung der Oberbank, sodass das Etablieren einer wirkungsvollen Corporate Governdiecgbiérbank
selbstverstéandlich ist.

Die Oberbank orientiert sich dabei in ihren intern festgeschriebenen Unternehmensgrundsatzervan der
European Banking AuthorifEBA veroffentlichten Richtlinie zur Internal Governance und an den Regelungen
des Ostereichischen Corporate Governance Kodex.

Osterreichischer Corporate Governance Kod@&ntsprechenserklarung

Als borsennotiertes Unternehmen bekennt sich die Oberbank AG zum Osterreichischen Corporate Governance
Kodex (OCGK) in der jeweils giiltigen FassDagKodex ist auf der Website www.oberbank.at einzusehen und
bildet eine wertvolle Orientierungshilfe bei der Ausgestaltung interner Mechanismen und Bestimmungen. In
der Aufsichtsratssitzung der Oberbank am1262007 wurde erstmals eine Entsprechensiéridhg abgegeben.
Seither wird der jeweils aktuellen Version des Osterreichischen Corporate Governance Kodex durch
entsprechende Umsetzung bzw. durch entsprechende Begriindungen fiir Abweichungen entsprochen und dies
auch in der jeweils im Marz stattfindendensten Sitzung durch den Aufsichtsrat gepruft und bestatigt.

Begrindungen der Oberbank zur Abweichung veRR€geln

Der Osterreichische Corporate Governance Kodex legt fest, dass das Nichteinhalten seiner so genannten
GRegeln (comply or explain) klgtazise und umfassend zu begriinden ist (OCGI8,2@ihang 2b). Die
Oberbank verhalt sich durch die Erlauterung folgender Abweichungen im Geschéftsjahr kodexkonform:

Regel 2 Mie Oberbank hat aufgrund eines BeschlussHauptversammlung vom 151491 neben Stamm
auch Vorzugsaktien ausgegeben und bietet mit der Gewinnbevorzugung der Vorzugsaktionarinnen
eine attraktive Veranlagungsvariante. Die von der Oberbank emittierten Stammaktien sind jeweils
nur mit einem Stimmrecht ausgestatteter gibt keine A#onarinnen, die Uber ein
Uberproportionales Stimmrecht verfég.

Regel 31 Men gesetzlichen Bestimmungen entsprechend erfolgt die Offenlegung der Vorstandsvergitung im
Geschéftsbericht als Gesamtposition einzeln je Vorstandsmitglied. Aus Grinden desdbatzes
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sowie aus Rucksicht auf das Recht auf Privatsphére der Vorstandsmitglieder unterbleibt ein Ausweis
der Bezlige je Vorstandsmitglied getrennt in fix und variabel.

Auf Basis der in der Oberbank festgelegten Vergitungsregeln ist im Einklang mit dem
Bankwesengesetz sichergestellt, dass jegliche variable Vergitungodgandsnitglieder sowohl

den personlichen Leistungen des jeweiligen Mitglieds Rechnung tragt als auch die-Brisigs

und Liquiditétslage der Oberbank entsprechend beriicksichtigt

Regel 45 CAufgrund der gewachsenen Aktionarsstruktur befinden sich im Aufsichtsrat der Oberbank auch
Reprasentantinnen aus dem Kreis der grofRten Einzelakfioméin Da es sich bei diesen
Aktionardnnen auch um Banken handélaben solche Aufsichtsratstglieder auch Organfunktionen
in anderen Banken, die mit der Oberbank im Wettbewerb stehen.

Die die Mitglieder des Aufsichtsrates treffenden gesetzlichen Pflichten stellen sicher, dass die
berechtigten Interessen der Oberbank uneingeschrankt geschigaien.

Regel 52a (Der Aufsichtsrat der Oberbank z&hlt mehr als zehn Kapitalvertreterindénzwolf von der
Hauptversammlung gewéhlten Kapitalvertreterlnnen wird die vom OCGK empfohlene Hochstgrenze
von zehn nur marginal Uberschritten, sodass die ieffie und effektive Erledigung der Aufgaben
des Aufsichtsrates gewahrleistet ist. Die Oberbank schétzt die Expertise ihres aus Spitzenkraften der
heimischen Wirtschaft bestehenden Kontrollorgans.

Zusammensetzung und Arbeitsweise von Vorstand und Aufsielits

Der Vorstand der Oberbank AG fiihrt die Geschéfte nach klaren, aus der Gesamtbankstrategie abgeleiteten
Grundsétzen und Zielvorgaben in eigener Verantwortung unter der im Aktiengesetz determinierten Wahrung
der unterschiedlichen Interessenslagen. Der Abfsiat kontrolliert in Entsprechung von Satzung und
Geschéaftsordnung die Umsetzung der einzelnen Vorhaben und deren Erfolg. Eine regelméaRige
Berichterstattung des Vorstandes an den Aufsichtsrat ddelttumfassenden Informationsfluss sicher.

Bei den vollknsolidierten Gesellschaften (siche ath LIA G St oY 2 y 1 S Nyfverdea, Gigésekana 6 = b2 G S
von den Geschéftsfiihremen der direkten Leasingochter in Osterreich (Oberbank LEASING GESELLSCHAFT
MBH, Linz3 Banken Kfzeasing GmbH, Linz), @sechland(Oberbank Leasing GmbH Bayern, Neudtting),
Tschechien (Oberbank Leasing spol. s.r.o., Prag), Ungarn (Ober Lizing Kft, Budapest) und der Slowakei
(Oberbank Leasing s.r.o., Bratislava)ie Vorstands, Geschéaftsfuhrungsund allenfalls notwendige
Aufsichtsrésmandate von bestehenden Voestdsmitgliedernund Abteilungsleitdnnen der Oberbank oder

einer ihrer Schwesterbanken wahrgenommen (z.-BaBken Wohnbaubank AG).

Uber die Entwicklungen in operativen Tochtergesellschaften gibt es ein regelmaRigessBerseirt an den
Vorstand. Auch sind diese in die Konzernregeln zu Geldwéasche und Compliance eingebunden.

Mitglieder des Vorstandes
Der Vorstand der Oberbank bestand im Geschéftsjah? 20% drei Mitgliedern.

Geburtsjahr  Erstbestellung Ende der Funktiosperiode
Dr. Franz Gasselsberger, MBA 1959 28.4.1998 12.5.2@2
Mag. Dr. Josef Weil3l, MBA 1959 1.5.2005 30.4.2020
Mag. Florian Hagenauer, MBA 1963 1.12.2009 30.11.2019

10
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Generaldirektor Dr. Franz Gasselsberger, MBA

Nach dem Doktoratsstudium d&echtswissenschaften an der ParadronUniversitat Salzburg begann seine
Karriere 1983 in der OberbanRarallel zur leitenden Tatigkeit fir den Geschéftsbereich Salzburg absolvierte er
die internationale Managementakademie und schloss diese mit demnlatienal Executive MBA ab.

Im April 1998 bestellte ihn der Aufsichtsrat in den Vorstand der Oberbank AG, mit 1.5.2002 wurde er zum
Sprecher des Vorstandesd mit 1.5.2005 zum Vorsitzenden des Vorstandes mit dem Titel Generaldirektor
ernannt.

Im November2007 wurde Dr. Gasselsberger vom deutschen Bundesprasidenten zum Honorarkonsul der
Bundesrepublik Deutschland in Oberdsterreich ernardartber hinaus ist er Mitglied des Vorstandes der
Vereinigung derOsterreichischen Industrie, des Verbandes Osterrsier Banken und Bankiers, der
Industriellenvereinigung OO und der BWGsterreichische Bankwissenschaftliche Gesellschaft, Prasident der
LIMAK Austrian Business School und Obmann der Spartenkonferenz der Wirtschaftskammer Oberdsterreich,
Sparte Bank un¥ersicherung.

Aufsichtsratsmandate und weitere Funktionen in konzernexternen ater auslandischen Gesellschaften:
Mitglied des Aufsichtsrates der AMAG Austria Metall AG
Mitglied des Aufsichtsrates der Lenzing Aktiengesellschaft
Funktionen bei in derKonzernabschluss einbezogenen Unternehmen:
Vorsitzender des Aufsichtsrates der Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft
Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrates der BKS Bank AG
Mitglied des Aufsichtsrates der voestalpine AG
Samtliche Mandatsobergrenzegemal OCGK, AktG und BWG werden eingehalten.

Direktor Mag. Dr. Josef Weil3l, MBA

Nach dem Studium der Betriebswirtschaft und der Rechtswissenschaften an der Universitat Linz begann seine
Karriere 1983 in der Oberbankebenseiner leitenden Tatigkeit fiden Geschéftsbereich Salzburg absolvierte

er 2002 das LIMAKeneralManagementProgramm und schloss 2005 das LIMABA-Programm ab.

Im Mai 2005 bestellte ihn der Aufsichtsrat in den Vorstand der Oberbank AG.

Dariuiber hinaus ist er Mitglied der Osterreictiissmerikanischen Gesellschaft und Prasideon deren
Landesorganisation 0O.

Aufsichtsratsmandate und weitere Funktionen in konzernexternen ader auslandischen Gesellschaften:
Vorsitzender des Aufsichtsrates der Gasteiner Bergbahnen AG
Mitglied desAufsichtsrates der BAUSPARERHEIM Gemeinniitzige Siedlungsgemeinschatft reg. Gen.m.b.H.
Mitglied des Aufsichtsrates der VBAénsionskasse ABis 26.8.2017)
Mitglied des Aufsichtsrates der BRBwertrain Gmbh & Co.KG
Mitglied des Aufsichtsrates der Wiener BE6rAG
Mitglied des Aufsichtrates der CEESEG Aktiengesellschaft
Funktionen bei in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen:
keine
Samtliche Mandatsobergrenzen gemall OCGK, AktG und BWG werden eingehalten.

11
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Direktor Mag. Florian Hagenauer, MBA

Nach denStudium deHandelswissenschaften an der Wirtschaftsuniversitat Vliegann seine Karriere 1987

in der Oberbank. Ab 1987 warierder Auslandsabteilung und deren Nachfolgeabteilung Bankbeziehungen und
Zahlungsverkehrssysteme tatig, seit 1994 als Prdkuiis das Gesamtinstitut, bevor er 1999 zum
stellvertretenden Leiter der Abteilung Organisation bestellt wurti@99 absolvierte er das LIMA¥eneral
ManagemertProgramm 2005schlosser das LIMAKMBA-Programm ab2005 wurde Mag. Hagenauer zum
Geschaftsfuler der IREIBANKENEDV Gesellschaft bestellt. 2008 kehrte er in die Oberbank zurtick und wurde
zum Leiter der Abteilung Organisation ernannt.

2009bestellte ihn der Aufsichtsrat in den Vorstand der Oberbank AG.

Dariiber hinaus ist er Vizeprasident désreines der Forderer der OO. Landesmuseen und Mitglied der
Industriellenvereinigung 0O.

Aufsichtsratsmandate und weitere Funktionen in konzernexternen ader auslandischen Gesellschaften:
Mitglied des Vorstandes und Mitglied des InvestmentkomiteesGlen Capital Participations SA
Mitglied des Vorstandes und Mitglied des Investmentkomitees SICAR der Gain Capital Participations Il SA,
SICAR
Mitglied des Aufsichtsrates der Generali Holding Vienna AG
Mitglied des Aufsichtsrates der Energie AG Obergstetrei
Funktionen bei in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen:
Vorsitzender des Aufsichtsrates deBanken Wohnbaubank AG
Samtliche Mandatsobergrenzen gemaR OCGK, AktG und BWG werden eingehalten.

Arbeitsweise des Vorstandes

Der Vorstand ist bei seém Arbeit dem Unternehmensinteresse verpflichtet mit dem Ziel, die in der
Unternehmensstrategie verankerte nachhaltige Wertschdpfung zum Wohle aller beteiStp&eholdeinnen
mdglichst optimakuerreichen.

Die Rahmenbedingungen fiir die Arbeitsweise desstandes bilden neben den gesetzlichen Vorgaben und der
Satzung auch die als integrierter Bestandteil der Geschéftsordnung des Vestaiedtgelegte
Ressortverteilung.

Die Zusammenarbeit im Vorstand wird durch tourliche, in der Regel wéchentlichéaMissitzungen
gewahrleistet. Die Beschlussfassungen sind in der Regel einstimmig, auch wenn es entsprechend der
Ressortverteilung eindeutige Zustandigkeiten fur jedes einzelne Vorstandsmitglied gibt.

Bei wesentlichen risikorelevanten Entscheidungen ist Wsus, den Aufsichtsrat spéatestens in der
nachstfolgenden Sitzung zu informieren, soferne nicht ohnehin aus Satzung, Gesetz oder den
Geschaftsordnungen von Vorstand und Aufsichtsrat eine Bewilligungspflicht vorgegeben ist.

Daruber hinaus ist die Arbeitsige von einer engen Zusammenarbeit der Vorstandsmitglieder mit der zweiten

Fuhrungsebene der Bank geprégt, die dem Vorstand auch im Zusammenhang mit dem umfangreichen internen
Berichtswesen auskunftspflichtig ist.
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Aktuelle Verantwortungsbereiche des Vstandes
Generaldirektor Direktor Direktor
Dr. Franz Gasselsberger, MBA Mag. Dr. Josef Weif3l, MBA Mag. Florian Hagenauer, MBA
Grundsatzliche Geschaftspolitik
Interne Revision
Compliance
Geschaftsund Serviceabteilungen

CIF (Corporate & International

. PKU (Privatkunden) KRM (KrediManagement)
Finance)

. ) PAM (Private Banking & Asset RIS (Strategisches
GFM (Global Financial Markets) .
Management) Risikomanagement)

SEK (Sekretariat &
HRA(Human Resourcgs —
Kommunikation)

RUC (Rechnungswesé&n ORG (Organisationsentwicklung
Controlling) Strategie u. Prozessmanagemer

ZSPZentr. Service u. Produktion
CEE** Wertpapierabwickluny

BDSG* (Zahlungsverkehrssyster
und zentrale Produktion)

Regionale Geschéftsbereiche

LinzNord LinzSud

Salzkammergut Innviertel

Wien Salzburg

Wels Niederdsterreich

Sudbayern Slowakei

Deutschland Mitte Tschechien
Ungarn

* Banken DL Servicegesellschaft m.b.H., 100 %ige Tochtergesellschaft der Oberbank
** CEE umfasst in der Definition der Oberbank die Regidisehechien, Slowakei und Ungarn

Vergutung des Vorstandes

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung vom 24.11.2010 alle Angelegenheiten der Vorstandsvergiitung dem
Vergiltungsausschuss Ubertragen. Das Vergutungssystem der Oberbank wurde vom Vergutungsassschuss
gestaltet, dass es sich entsprechend der in § 39b BWG und der dazugehotrigen Anlage vorgegebenen
Proportionalitatsprifung an Unternehmen vergleichbarer GrofRe, Branche und Komplexitdt bzw. an der
Risikogeneigtheit des Geschaftsmodells orientiert und dart hinaus gewahrleistet, dass die
Vorstandsmitglieder eine ihren Tatigkeitsxd Verantwortungsbereichen angemessene Entlohnung erhalten.
Vorgesehen ist ein ausgewogenes Verhéltnis von fixen und variablen Beziigen, wobei sich die variablen Bezilige
an einemRichtwert von 20 %is40 % der Gesamtbeziigeientieren Das fixe Basisgehalimmt Bedacht auf

13



Konsolidierter Corporate Governance Bericht

diejeweiligen Aufgabengebiete. Die variable Gehaltskomponente berlcksichtigt gemeinsame und personliche
Leistungen der Vorstandsmitglieder ebenso wie die gelle Unternehmensentwicklung.

Gemessen wird dieser Unternehmenserfolg am Erreichen mittellangfristiger strategischer Zielsetzungen

und ausgewahlter Kennzahlen:

1 am nachhaltigen Einhalten der strategischen Risikoausnutzung gemal Gesamtbankstel@xam);(

1 amnachhaltiga Erreichen von definierten strategischen Finamzd Risikozielen auf Basis der definierten
Strategie und der Mehrjahresplanung der Bank

1 amnachhaltige Erreichen der weiteren quditativen und qualitativen strategischen Zietesgesamt

In Entsprechung der Aktualisierung des Rundschreibens der FMA vom Dezember 2012 hat der
Vergitungsausschuss festgehalten, dass die Oberbank auf Basis der von der FMA definierten Parameter
(Bilanzsumme) als hochkomplexes Institut anzusehewnist die Vergutungsrichtlinien daher vollinhaltlich
umzusetzen hat.

Das bedeutet, dass von den variablen Vergitungen der Vorstande fir das Geschaftsjghdezéh Hohe
FYKFYR RSNJ athNFYSGSNI FNNJ RAS . SdzNISAf dzy JomRSNJ Ok NA
Vergitungsausschuss festgelegt wird, 50 % in Aktien und 50 % in Cash auszuzahlen sein werden, wobei die
Aktien einer Haltefrist von drei Jahren unterliegen und der auf funf Jahre riickzustellende Anteil in Entsprechung
von RZ 133 der Guidelines on Remuation Policies and Practices des Commitee of European Banking
Supervisors zu gleichen Teilen aus Aktien und Cash besteht.

Die im Berichtsjahr ausbezahlten Vorstandsvergutungen betrugen 1.812 Tsd. Euro, wovon 1.464 Tsd. Euro auf
die fixen Gehaltsbestandtei und 348 Tsd. Euro auf die variablen Vergutungen fir das Geschaftsjghr 201
entfielen.

Gesamtbeziige 200 Dr. Franz Gasselsberger, MBA 844Tsd. Euro
Mag. Dr. Josef WeiRRl, MBA 525Tsd. Eurd

Mag. Florian Hagenauer, MBA 443Tsd. Eurd
1) inklusivePensionskassenbeitrage

Nebentéatigkeiten von Vorstandsmitgliedern bedirfen laut Geschéaftsordnung des Vorstandes der Zustimmung
durch den AufsichtsraDem entsprechend sind alle bei den einzelnen Vorstandsmitgliedern ausgewiesenen
Mandate vom Aufsichtsratgenehmigt und auch im Einklang mit den seit 1.7.2014 giltigen neuen
Mandatsbeschrankungen des Bankwesengesetzes.

Die Hohe der den Vorstandsmitgliedern vertraglich zugesagten Firmenpension bemisst sich nach der Dauer
ihres Dienstverhéltnisses, folgt ein&taffelung bis zu 40 Jahren und basiert auf dem zuletzt bezogenen
Fixgehalt. Fir Vorstandsmitglieder, die ab dem Jahr 2005 bestellt werden, wird eine betriebliche Altersvorsorge
bei einer Pensionskasse auf vertraglicher Basis durch Leistung eines nhemaBiitrages aufgebaut. Die bei
Nichtverlangerung oder vorzeitiger Beendigung mogliche Abfindung ist mit maximal zwei Jahresgehéltern
begrenzt, wobei in Erfilllung der Regel 27a OCGK kein vom Vorstand zu vertretender, wichtiger Grund vorliegen
darf.

Es beteht eine Vermogensschadenshaftpflieérsicherung (D&O) fir die Mitglieder des Vorstandes und des
Aufsichtsrates, deren Kosten von der Gesellschaft getragen werden.
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Bei den vollkonsolidierten Gesellschaften (sighe LIA G St a Y2y 1 SNy dbed QuKifh @eteich = b2 3G S

der direkten Leasingochter in Osterreich (inklusive Wfeasing), Deschland, Tschechien, Ungarn und der
Slowakei Geschéftsfuhdamenmit nennenswerten Gehaltszuwendungen.

Diese wurden im Identifizierungsprozess als Risikokéufen identifiziert und vom Vergutungsausschuss
beziglich ihrer variablen Zuwendungen analysiert.

Aufgrund der geringen variablen Beziige unterhalb der von der FMA festgelegten Erheblichkeitsschwelle und
des Fehlens eineEigenkompetenz mussten die von RZ H&8 Guidelines on Remuneration Policies and
Practices des Commitee of European Banking Superviestgelegten Auszahlungsmodalitdten nicht zur
Anwendung gebracht werden.

Mitglieder des Aufsichtsrates

Anzahl und Art samtlicher zusétzlicher Mandatarden mit der Aufsicht akkordiert und entsprechen bei
samtlichen Mitgliedern des Aufsichtsrates den mit 1.7.2014 in Kraft getretenen Mandatsbeschrankungen
gemaR Bankwesengesetdn Entsprechung von Regel 58 C OCGK werden nachstehend samtliche
Aufsichtsrasmandate und vergleichbaren Funktionen inind auslandischen bdrsantierten Gesellschaften
angefuhrt.

Geburtsjahr / Erstbestellung / Planmafiges Ende

der Funktionsperiode
Prasidium:
Mag. Dr. Herta Stockbauer 1960/ 13.5.204/ 0. HV 2019
Vorsitzende
Stv. Vorsitzende des AR der Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG
Mitglied des AR der Osterreichische Post Aktiengesellschaft
Mitglied des AR der SW Umwelttechnik Stoiser & Wolscher AG

Dr. Ludwig Andorfer 1944 /24.5.2011/ 0. HV 20
1. Stellvertreter deVorsitzenden

Gerhard Burtscher 1967 / 18.52016/ 0. HV 2021
2. Stellvertreterder Vorsitzenden

Vorsitzender des AR der BKS Bank AG

Kapitalvertreterinnen:

DI DDr. h.c. Peter Mitterbauer 1942/ 15.4.1991 / 0. HV 2020
Dr. Herbert Walterskirchen 1937 /20.5.1997 / 0. HV 2020
Karl Samstag 1944/ 22.4.2002 / 0. HV 2Q

Mitglied des AR der BKS Bank AG
Mitglied des AR der Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG

Dr. Wolfgang Eder 1952 /9.5.2006 / 0. HV 20
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MMag. Dr. Barbara LeitiStaudinger 1974 /13.5.2014 6. HV 2@2
MMag. Dr. Barbara Steger 1980/ 13.5.2014 / 0. HV 2Q
Mag. Gregor HofstatterPobst 1972/ 16.5.2017 / 0. HV 2020

Mitglied des AR der Bank fiir Tirol und Vorarlberg(&6512.5.2017)
Mitglied des AR der BKS Bank(a39.5.2017)

Alfred Leu 1958/ 18.5.2016/ 0. HV 202
Mag. Dr. Martin Zahlbruckner 1966/ 18.5.2016/ 0. HV 202

Ehrenprasideniauf Lebenszeit
Dkfm. Dr. Hermann Be(keit 13.5.2014)

Vom Betriebsrat entsandte Arbeithnehmervertreterinnen:

Wolfgang Pischingererstmaligentsandt: 28.1.1993; Vorsitzender des Zentralbetriebsrates der Oberbank AG
Elfriede HOchtelerstmalig entsandt: 22.5.2007; Oberbank Wels

Josef Pesendorfeerstmalig entsandt: 29.1.2001; Oberbank Gmun(lga 17.1.2017)

Herbert Skoff erstmalig entsand28.3.2011; Oberbank Wien

Stefan Prohaskaerstmalig entsandt: 28.3.2013; Oberbank Salziftagham

Alexandra Grabnererstmalig entsandt: 26. 3. 2014; Zentralbetriebsrat der Oberbank

Markus Rohrbacher erstmaligentsandt: 291.2013; OberbankKrems neuerlich entsandt 17.1.2017 (bis
31.12.2017)

Staatskommissar:

Hofrat DDr. Marian WakounigStaatskommissér, bestellt mit Wirkung ab 1.8.2061% 31.7.2017)
Amtsdirektorin Edith Wanger Staatskommisséstellvertreterin, bestellt mit Wirkung ab 1.7.200bis
30.6.2017)

Oberratin Mag. Angelika Schlégel, MB&taatskommissarin, bestellt mit Wirkung ab 1.8.2017
Ministerialratin Mag. Jutta Raunig Staatskommisséstellvertreterin, bestellt mit Wirkung ab 1.7.2017

Arbeitsweise des Aufsichtsrates
Der Aufsichtmat besteht auszwolf gewéhlten Kapitalvertreterinnen und sechs vom Betriebsrat entsandten
Arbeithehmenrertreterinnen.

Im Geschéftsjahr 20lfanden vier ordentliche Aufsichtsratssitzungen statt, in denen der Aufsichtsrat seinen
Kontrollaufgaben nachgekamen ist (siehe auchf | LJIA G St o Y 2 yBer®hNies Audsichisfatezl & a =
Kean Mitglied des Aufsichtsrates hat im Berichtsjahr an mehr als der Halfte der Sitzungen des Aufsichtsrates
nicht personlich teilgenommen (Regel 58CGK

Der Aufsichtsratiiberwacht die Geschéftsfihrung des Vorstesderdrtert mit diesem die Geschéaftand
Risikostrategie, Uberwacht die Wirksamkeit wesentlicher Prozesse wie zum Beispiel Rechnungslegung,
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Risikomanagementjnterne Revision und internes Kontrollsystem, prifend Jahresabschluss und den
Konzernabschluss, Giberwacht die Unabhangigkeit des Abschlussprifers, legt die Beschlusspunkte zur Wahl des
Abschlusspriifers und zur Wahl neuer Aufsichtsratsmitglieder in der Hauptversammlung fest und erértert und
beschliel3t mit ém Vorstand die gemeinsamen Beschlusspunkte fir alle sonstigen Tagesordnuagsjam
Hauptversammlung, priift die Gesetzeskonformitat der Vergutungsrichtlinien und deren Einhaltung, ist fur die
Bestellung und Abbrefung der Vorsindsmitgliederzustandig ad vieles mehr.

Zur Umsetzung seiner umfangreichen Aufgaben richtet der Aufsichtsrat auch eine gewisse Anzahl von
Ausschuissen ein, in denen die jeweiligen durch Gesetz, Satzung oder Geschéaftsordnung vorgesehenen Themen
von den entsprechenden Spezidlisien aus seiner Mitte behandelt werden.

Vom Aufsichtsrat eingerichtete Ausschiisse

Der Aufsichtsrat der Oberbank AG hat zur effizienten Erledigung der operativen Agenden einen, &ibeits
Risike und Kredit, einen Prufungs einen Nominierungaund einen Vergitungsausschuss eingerichtet, deren
Mitglieder aus dem Kreis der Kapitalvertreterinnen vom Gesamtaufsichtsrat gewahlt und um die notwendige
Zahl an Mitgliedern aus dem Kreis der Belegschaftsvertreterinnen erganzt werden.

Der Priifungsausschuss bedtalisfiinf, der Arbeitsausschuss aus vider Risikeund Krediausschussnd der
Vergutungsausschuss aus jeweils drei und der Nominierungsausschuss aus zwei Kapitalvertreterinnen.

Prufungsausschuss

Der Prifungsausschuss nimmt die AufgagemaR § 63a Abs. 4 BWG wahr. Dazu gehdren:

- die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses sowie die Erteilung von Empfehlungen oder Vorschlagen
zur Gewébhrleistung seiner Zuverlassigkeit;

- die Uberwachung der Wirksamkeit des internen Kontrollsystemsjrdemen Revisionssystems und des
Risikomanagementsystems der Gesellschaft;

- die Uberwachung der Abschlussprifung und der Konzernabschlussprifung unter Einbeziehung von
Erkenntnissen und Schlussfolgerungen in Berichten, die von der Abschlusspriferawgbigidsbnach
8 4 Abs. 2 Z 12 APAG verotffentlicht werden;

- die Prifung und Uberwachung der Unabh&ngigkeit des Abschlusspriifers (Konzernabschlusspriifers),
insbesondere im Hinblick auf die fiir die gepriifte Gesellschaft erbrachten zusatzlichen Leistungén; Art.
der Verordnung (EU) Nr. 537/2014 und 8§ 271a Abs. 6 UGB gelten;

- die Erstattung des Berichtes iber das Ergebnis der Abschlusspriifung an den Aufsichtsrat und die Darlegung,
wie die Abschlussprufung zur Zuverlassigkeit der Finanzberichterstattung beigehaigyeowie die Rolle
des Prifungsausschusses dabei;

- die Prufung des Jahresabschlusses und die Vorbereitung seiner Feststellung, die Prifung des Vorschlages
fur die Gewinnverteilung, des Lageberichtes und gegebenenfalls des Corporate Gov&eacites swie
die Erstattung des Berichtes Uber die Priifungsergebnisse an den Aufsichtsrat;

- gegebenenfalls die Prifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichtes, des konsolidierten
Corporate GovernancBerichtes sowie die Erstattung des Berichtes UberRtigungsergebnisse an den
Aufsichtsrat;

- die Durchfuhrung des Verfahrens zur Auswahl des Abschlussprifers (Konzernabschlussprifers) unter
Bedachtnahme auf die Angemessenheit des Honorars sowie die Empfehlung fir die Bestellung des
Abschlusspriifers (Konzebschlussprifers) an den Aufsichtsrat gemaf Art. 16 der Verordnung (EU) Nr.
537/2014.
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Mit den am 17 Juni 2016 in Kraft getretenen Bestimmungen d8&RORDNUNG (EU) Nr. 537/2014 DES
EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 16. April 2014 UbeAsfexlfisechgen an die
Abschlusspriifung bei Unternehmen von offentlichem Interesse wurden dem Priifungsausschuss zusatzliche
Uberwachungspflichten betreffend die Unabhangigkeit des Abschlusspriifers iibertragen, mit denen sich der
Prifungsausschuss auch in gisitzung vom 25.9.2017 intensiv beschaftigt hat.

Der Prifungsausschuss hat im Geschaftsjahr zweimal getagt. Beide Sitzungen wurBeisein des
Wirtschaftsprifers und des Staatskommisséars bzw. seiner Stellvertreterin abgehalten.

Vom Wirtschaftspriifer wrden die Ergebnisse seiner Prifung gemafR Auftrag im Prifungsvertrag zur
wirtschaftlichen Situation (Einzelnd Konzernabschluss) und zur Risikosituation der Bank dem Vorstand
dargelegt und auch deVorsitzenden des Aufsichtsrates Ubermittelt. Von dieseirde das Ergebnis dem
Prufungsausschuss zur Kenntnis gebracht, der sich in direkter Diskussion mit den Wirtschaftsprifern intensiv
damit auseinandergesetzt hat.

Uber die Ergebnisse der Arbeit im Priifungsausschuss wurde das Plenum des Aufsichtsratgevieilder
nachfolgenden Sitzung informiert.

Der Regel 83 des OCGK entsprechend wurde auch im Berichtsjahr der Bankprifer beauftragt, die
Funktionsweise des Risikomanagementsystems einer Prifung zu unterziehen. In seinem Bericht an den
Prifungsausschuss ider Sitzung vom 25.9.2017 hat der Bankprifer bestatigt, dass das eingerichtete
Risikomanagement in allen wesentlichen Belangen voll funktionsféahig ist.

ZusammensetzungDr. Ludwig Andorfer (Vorsitzender), Mag. Dr. Herta Stockbauer, Gerhard Burtscher, Dr.
Herbert Walterskirchen, Alfred Leu (ab 16.5.2017), Wolfgang Pischinger, Herbert Skoff, Alexandra Grabner
(ab 16.5.2017)

Mit Dr. LudwigAndorfer,Mag.Dr. HertaStockbauer, Gerhard Burtscher und BerbertWalterskirchen sitzen
vier Personlichkeiten mitdsonderen Kenntnissen und praktischen Erfahrungebankbetrieblichen Finanz
und Rechnungswesen (Finanzexpmmnen) im Ausschuss.

Arbeitsausschuss

Dem Arbeitsausschuss obliegt die Entscheidungsbefugnis in den von der Geschéaftsordnung weder dem Plenum
noch dem Risikaund Kreditausschuss zugewiesenen dringenden Angelegenheiten. Das sind insbesondere der
Erwerb und die VerdauRerung von Beteiligungen wesentlicher Grofenordnung, der Erwerb, der Verkauf oder
die Belastung von Liegenschaften sowie Investdionab einem definierten Volumen, wobei die
Schwellenwerte in den Geschéaftsordnungen fiur Vorstand und Aufsichtsrat genau definiert sind.
Satzungskonform tbt der Arbeitsausschuss seine Entscheidungsbefugnis aufgrund der Notwendigkeit zeitnaher
Entscheidungein diesen dringenden Angelegenheiten im Wege von Umlaufbeschliissen aus, wobei zusétzlich
zu den fur die Entscheidung aufbereiteten Unterlagen auch telefonisch Informationen beim Vorstand eingeholt
werden kénnen.

2017 wurden sechs zeitkritische Beschlissm Arbeitsausschuss bewilligt.

Uber die vom Arbeitsausschuss entschiedenen Geschéftsfélle wurde dem Gesamtaufsichtsrat in der jeweils
nachstenSitzung berichtet und diese auch ausfihrlich besprochen.

Fir die in aller Regel aufgrund der Dringlichkeit Gberlaufbeschliisse zu fallenden Entscheidungen vertraut

die Oberbank auf die bankfachliche Expertise der Ausschussmitglieder.
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ZusammensetzungDr. Ludwig Andorfer (Vorsitzender), Mag. Dr. Herta Stockbauer, Gerhard Burtscher, Dr.
Herbert Walterskirchen, Wigang Pischinger, Herbert Skoff

Risike und Kreditausschuss

In seiner Rolle als Kreditausschuss bedarf jeder Kredit, der die in der Geschéaftsordnung fur den Vorstand
festgesetzte Hohe Ubersteigt, seiner Zustimmungr dicht direkt vom Gesamtaufsichtsra einer seiner
Sitzungen entschiedenimd. Grol3kredite im SinndesArt. 392 der EU Verordnung Nr. 575/2013 (CRR) sind
zwingend dem Aufsichtsrat bzw. dem Kreditausschuss zur Entscheidung vorzulegen.

Satzungskonform (bt der Risikound Kreditausschussseine Entscheidungsbefugnis aufgrund der
Notwendigkeit zeithaher Entscheidungen in dringenden Angelegenheiten im Wege von Umlaufbeschlissen
aus, wobei zusétzlich zu den fur die Entscheidung aufbereiteten Unterlagen auch telefonisch Informationen
beim Vorsand eingeholt werden kdnnen.

2017 wurden 43 zeitkritische Antrage vom Risiliod Kreditausschuss bewilligt. Darliber hinaus gab es auch
Direktantrége, die vom Plenum des Aufsichtsrates beschlossen wurden.

Uber die vom Risikaind Kreditausschuss entschigdan Geschéftsfélle wird dem Gesamtaufsichtsrat in der
jeweils nachsten Sitzung berichtet und diese auch ausfihrlich diskutiert.

In seiner Funktion als Risikoausschuss hat sich der Ausschuss gemafl § 39d BWG mit folgenden Themen zu

beschéftigen:

- die Beratum der Geschéftsleitung hinsichtlich der aktuellen und zukiinftigen Risikobereitschaft und
Risikostrategie deKreditinstitutes;

- die Uberwachung der Umsetzung dieser Risikostrategie im Zusammenhang mit der Steuerung,
Uberwachung undegrenzung von RisikenmgaR §39 Abs2b Z1 bis 14, der Eigenmittelausstattung und
der Liquiditat

- Uberpriifung, ob die Preisgestaltung der von einem Kreditinstitut angebotenen Dienstleistungen und
Produkte c&isGeschéftsmodell undie Risikostrategie des Kreditinstiteg angemesse bertcksichtigt und
gegebenenfalls Vorlage eines Rlamit Abhilfemaflinahmen

- unbeschadet der Aufgaben des Vergitungsausschusses, ob bei den vom internen Vergiltungssystem
angebotenen Anreizen das Risiko, das Kapital, die Liquiditat und die Wahrscheinlicitkder Zeitpunkt
von realisiertenGewinnen berlcksichtigt werden.

Im Berichtsjahr wurde dem Bankwesengesetz entsprechend eine Sitzung in Beisein des fir die unabhangige
Risikomanagementfunktion der Oberbank verantwortlichen Mitarbeiters und des sk@amissars
abgehalten, in der sich der Aussschuss mit der Risikostrategie der Oberbank und den ubrigen im Gesetz
vorgesehenen Themen intensiv auseinandergesetzt hat.

Auch daruiber wurde in der darauffolgenden Sitzung der Gesamtaufsichtsrat ausfuhrlichiénfo

ZusammensetzungMag. Dr. Herta Stockbauer (Vorsitzende), Dr. Ludwig Andorfer, Gerhard Burtscher,
Wolfgang Pischinger, Herbert Skoff

Neben der Vorsitzenden, die vdhrer Bestellung zunmVorsendsmitglied der BKS Bank dem dortigen
Risikomanagement vorstandrerfligen auch DrLudwig Andorfer als ehemaliger Marktfolgevorstand und
Gerhard Burtscher als Bankvorstand Uber die vom Gesetz erwartete Expertise und Erfahrung fur die
Uberwachung der Umsetzung der iRistrategie des Kreditinstites.
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Nominierungsausschuss

Der Nominierungsausschuss nimmt die ihm durch gesetzliche Bestimmungen (8§ 29 BWG) zugewiesenen

Aufgaben wahr

- Bewerbetnnenfur die Besetzung frei werdender Stellen in der Geschaftsleitung zu ermitteln und dem
Aufsichtsratentsprechende Vorschlage zu unterbreiten;

- falls fur die jeweilige Rechtsform des Kreditinstitutes gesetzlich vorgesehen, den Aufsichtsrat bei der
Erstellungvon Vorschlagen an die Hauptversammlung fir die Besetzung frei werdender Stellen im
Aufsichtsrat zwnterstitzen;

- im Rahmen seiner Aufgaben gemaR und 2 die Ausgewogenheit und Unterschiedlichkeit der Kenntnisse,
Fahigkeiten und Erfahrueg aller Mitgleder des betroffenen Organs zu beriicksichtigen, eine
Aufgabenbeschreibung mit Bewerberprofil zu erstellen und den mit der Aufgabe verbundenen Zeitaufwand
anzugeben;

- im Rahmen seiner Aufgaben gemaR dnd 2 eine Zielquote fir das unterreprasentierte Ges in der
Geschéftsleitung undm Aufsichtsrat festzulegen sowie eine Strategie zu entwickeln, um dieses Ziel zu
erreichen; die Zielquote, die Strategie sowie dmsetzungsfortschritte sind gemar A85 Abs2 lit. c der
Verordnung(EU) Nr575/2013 a1 verdffentlichen;

- im Rahmen seiner Aufgaben gemafl Aind 2 darauf zu achten, dass die Entscheidungsfindung der
Geschéftsleitung oder des Aufsichtsrates nicht durch eine einzelne Person oder eine kleine Gruppe von
Personen in einer den Interessen des Kiiadtitutes zuwiderlaufenden Art und Weise dominierirey

- regelmaRig, jedenfalls jedoch, wenn Ereignisse die Notwendigkeit zur Neubeurteilung anzeigen, eine
Bewertung der Struktur, GrofRe, Zusammensetzung und Leistung der Geschéftsleitung und des
Aufsichsrates durchzufiithren und dem Aufsichtsrat nétigenfalls Anderungsvorschlage zu unterbreiten;

- regelmafig, jedoch zumindest jahrlich, eine Bewertung der Kenntnisse, Fahigkeiten und Edahrung
sowohl der Geschéftsleittnnenals auch der einzelnen Mitglieddes Aufsichtsrates sowie des jeweiligen
Organs in seiner Gesamtheit durchzufiihren und diese dem Aufsichtsrat mitzuteilen;

- den Kurs der Geschéftsleitung im Hinblick auf die Auswahl des htheren Managements zu tberpriifen und
denAufsichtsrat bei der Erstellgnvon Empfehlungen an die Geschéftsleitung zu unterstitzen.

Unter anderem regelt er vorbehaltlich der Zustéandigkeit des Vergutungsausschusses die Beziehungen zwischen
der Gesellschaft und den Mitgliedern des Vorstandes, erstattet Vorschlage zur Besainufrgi werdenden)
Mandaten im Vorstand und befasst sich mit der Nachfolgeplanung. Darlber hat dann der Gesamtaufsichtsrat
zu bestimmen.

Im November 2013 hat der Nominierungsausschuss mit Umlaufbeschluss in Entsprechung der per 1.1.2014
geltenden gesetithen Bestimmungen unter anderem Aufgabenbeschreibungen und Bewerberprofile fir neu
zu bestellende Vorstandbzw. Aufsichtsratsmitglieder erarbeitet, eine Zielquote flr das unterreprasentierte
Geschlecht in Vorstand und Aufsichtsrat festgelegt und Stietbenur Erreichung dieser Zielquote erarbeitet.

Im Rahmen der jahrlichen Sitzungen wird allfalliger Aapagsbedarf evaluiert.

Das neue Aufsichtsratsmitglied wurdeom Nominierungsausschuss in seiner Sitzung vom 27.3.2017 nach
diesen Bewerberprofilen betailt und als ganz ausgezeichnet fur die Tatigkeit im Aufsichtsrat der Oberbank
geeignet eingestuft.

Zusammensetzungvlag. Dr. Herta Stockbauer (Vorsitzende), Dr. Ludwig Andorfer
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Vergutungsausschuss

Der Vergitungsausschuss nimmt die ihm durchgéisetzlichen Bestimmungen zugewiesenen Aufgaben wahr.

In dieser Eigenschaft hat er neben den Grundziigen der Vergitungspolitik und einer schriftlich dokumentierten
Proportionalitdtsanalyse betreffend die Mitglieder des Vorstandes sowie die in Anwendung der
Proportionalitétsgrundséatze des § 39b BWG und des zugehdrigen Aethatsggvon den Bestimmungen des

§ 39b BWG allféllig als umfasst erkannten Mitarbeiterinnen auch die Parameter fur die Bemessung und
Uberpriifung der variablen Vergitungen festgelegt.

DemGesetz entsprechend Uberpriift der Vergutungsausschuss jahrlich die praktische Umsetzung der von ihm
genehmigten Vergutungspolitik und berichtet dartiber auch dem Gesamtaufsichtsrat in der nachstfolgenden
Sitzung.

Im November 2013 hat der Vergitungsausschusié Umlaufbeschluss die Proportionalitétsprifung
entsprechend an die per 1.1.2014 geltenden gesetzlichen Bestimmungen angepasst.

In der Sitzung am 29.3.2016 hat der Vergitungsausschuss anhand der in Umsetzung der delegierten
Verordnung (EU) Nr. 604/2014rstellten Policy zur Identifizierung von Risikokduferlnnen den von den
Vergitungsrichtlinien umfassten Personenkreis ermittelt. Aufgrund der geringen variablen Vergitungen an die
unterhalb der Vorstandsebene mit Einfluss auf das Risikoprofil der Bankn&®igrsonen beschranken sich
allerdings die in Entsprechung von RZ 133 der Guidelines on Remuneration Policies and Practices des Commitee
of European Banking Supervisors festgelegten Auszahlungsmodalitaten auf den Vorstand der Bank.

Die mit 1.1.2017 in Kfiagetreteneneue Leitlinie der EBA fir eine solide Vergutungspolitik (EBA/GL/2015/22)
wurde bereits in die Vergitungsrichtlinie der Oberbank eingearbeitet. Aufgrund der bisher schon sehr soliden
Vergutungspolitik in der Oberbank sind die materiellen Adawigen dieser Richtlinie fir die Umsetzung in der
Oberbank aber sehr tiberschaubar.

Zusammensetzungvag. Dr. Herta Stockbauer (Vorsitzende), Dr. Ludwig Andorfer, Dr. Herbert Walterskirchen,
Wolfgang Pischinger

Aufgrundihrer langjéhrigen Erfahrung alsbfeilungsleiterin und als Bankmanagerin verflgt die Vorsitzende
Uber ausreichende Fachkenntnis und Erfahrung ineiBlerder Vergutungsgitik. Unterstiitzt wird sie von zwei
langgedienten Managern mit ebenfalroRerErfahrung in diesem Bereich.

Vergutungdes Aufsichtsrates

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhalten neben dem Ersatz der durch ihre Funktion entstandenen Barauslagen
auch Sitzungsgelder von je 150 Euro sowie eine jahrliche Vergutung. Die Hohe dieser Vergutung und des
Sitzungsgeldes wurde vater Hauptversammlung 2017 fir das Geschéaftsjahr 2017 und die folgendewb.

wie folgt festgelegtfir die Vorsitzende bzvden Vorsitzenden 24.000 EudgrenStellvertreterinnen je 20.000

Euro und die weiteren Mitglieder je 18.000 Euro.

In der Hauptvesammlung vom 16.5.2017 wurde beschlossen, dass fur die Arbeit in den Ausschiissen beginnend

mit dem Geschéftsjahr 2017 folgende jahrliche Vergutungen bezahlt wefdeden Prifungsausschuss und

den Risikeund Kreditausschuss pro Mitglied und Jahr je&@6.&uro, fir den Vergitungsausschuss pro Mitglied

und Jahr je 3.000 Euro, fir den Arbeitsausschuss pro Mitglied und Jahr je 2.000 Euro und fir den

Nominierungsausschuss pro Mitglied und Jahr je 1.000 Euro.

Ein gesondertes Sitzungsgeld gibt es fir die &usssmitglieder nicht.
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Die Auszahlung erfolgt jeweils nach der Entlastung durch die Hauptversammlung fur das von der Entlastung
betroffene Geschéaftsjahr riickwirkend.

+SNENGdzy3 A7y € ¥ N Aufsichtsrat Ausschiisse  Sitzungsgeld Summe
Mag. Dr. HertéStockbauer 24.000 18.000 600 42.600
Dr. Ludwig Andorfer 20.000 18.000 600 38.600
Gerhard Burtscher 20.000 14.000 600 34.600
Dr. Wolfgang Eder 18.000 300 18.300
Mag. Gregor HofstéttePobst * 0 0 0
Alfred Leu 18.000 6.000 600 24.600
DI DDr. h. dPeter Mitterbauer 18.000 600 18.600
Karl Samstag 18.000 600 18.600
Dr. Herbert Walterskirchen 18.000 11.000 600 29.600
MMag Dr. Barbara LeiStaudinger 18.000 600 18.600
MMag. Dr. Barbara Steger 18.000 600 18.600
Dr. Martin Zahlbruckner 18.000 600 18.600

* Dieses ARMitglied erhéltaufgrund einer internen Regelung im UniCrd€éinzern keine Tantiemen und kein Sitzungsgeld

Die vom Betriebsrat entsandten Mitglieder des Aufsichtsrates erhalten weder eine fixe Vergltung noch
Sitzungsgelder.

Kriterien fir die Beurteilung der Unabhéangigkeit eines Aufsichtsratsmitgliedes

Der Aufsichtsrat der Oberbank hat in Entsprechung der Regel C 53 des OCGK die folgenden Kriterien fiir die
Unabhangigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern festgelegt und unter volverbank.at auch veréffentlicht:

Ein Aufsichtsratsmitglied ist als unabhéngig anzusehen, wenn es in den vergangenen drei Jahren nicht Mitglied
des Vorstandes oder leitender Angestellter der Gesellschaft oder eines Tochterunternehmens der Gesellschaft
gewe®n ist.

Eine vorangehende Vorstandstatigkeit flihrt vor allem dann nicht zur Qualifikation als nicht unabhéngig, wenn
nach Vorliegen aller Umstande im Sinne des 8 87 Abs. 2 AktG keine Zweifel an der unabh&ngigen Austibung des
Mandates bestehen.

Das Aufsictgratsmitglied soll zu der Gesellschaft oder einem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein
Geschéftsverhdltnis in einem fiir das Aufsichtsratsmitglied bedeutenden Umfang unterhalten oder im
vergangenen Jahr unterhalten haben. Dies gilt auch fur Geschéitdtrésse mit Unternehmen, an denen das
Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschaftliches Interesse hat. Die Genehmigung einzelner Geschéfte
durch den Aufsichtsrat geméaRRegel 48 fuhrt nicht automatisch zur Qualifikation als nicht unabhéngig. Der
Abschluss bzw. das Bestehen von bankiblichen Vertragen mit der Gesellschaft beeintrachtigen die
Unabhangigkeit nicht.

Das Aufsichtsratsmitglied soll in den letzten drei Jahren nicht Abschlusspriiferin der Gesellschaft oder bei der
prufenden Prifungsgesellsafi beteiligt oder angestellt gewesen sein.
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Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht Vorstandsmitglied in einer anderen Gesellschaft sein, in der ein
Vorstandsmitglied der Gesellschaft Aufsichtsratsmitglied ist, es sei denn eine Gesellschaft ist mit dem ander
konzernmaRig verbunden oder an ihr unternehmerisch beteiligt.

Das Aufsichtsratsmitglied soll kein enger Familienangehoriger (direkte Nachkommen, Ehegattinnen,
Lebensgefahrtinnen, Eltern, Onkel, Tanten, Geschwister, Nichten, Neffen) eines Vorstaneiesitdler von
Personen sein, die sich in einer in den vorstehenden Punkten beschriebenen Position befinden.

Alle von der Hauptversammlung gewdahlten Mitglieder des Aufsichtsrates haben sich in einer individuellen
Erklarung im Sinne der gegenstéandlicheiteken als unabhangig deklariert. Zudem sind mit Ausnahme von
Mag. Dr. Herta Stockbauer (BKS Bank AG), Gerhard Burtscher (Bank fur Tirol und Yéw@jlpkarl Samstag

und Mag. Gregor HofstéattePobst (ab 16.5.2017) samtliche von der Hauptversammlungilgkken Mitglieder

des Aufsichtsrates solche Mitglieder, die nicht Anteilseignerinnen mit einer Beteiligung von mehr als 10 % sind
oder Interessen solcher Anteilseignerinnen vertreten (Regel 54 C OCGK)

Die Oberbank unterhdlt auf3erhalb ihrer gewdhnlich®anktétigkeit keine Geschéftsbeziehungen zu
verbundenen Unternehmen oder Personen (einschliellich der Aufsichtsratsmitglieder), die deren
Unabhéangigkeit beeintrachtigen kdnnten.

Malnahmen zur Fauenfdrderung (8§ 243c Abs. 2 Z 2 UGB) und Diversitatskonf&gt3c Abs2 Z 2a UGB)

Vorstand und Aufsichtsrat der Oberbank haben ein Diversitatskonzept ausgearbeitet, das als eine Komponente
auch die Malinahmen zur Férdery von Frauen beinhaltet.

Status 31.12017

Organ Anzahl Frauen Anzahl Manner | Quote Minoritat
Vorstand 0 3 0%
AR (Kapitalvertreterinnen) 3 9 25 %
AR (Belegschaftsvertreterinnen) 2* 4 33 %

* ab 1.1.2018verdendrei Belegschaftsvertreterinneim den Aufsichtsrat entsandind damitdie Quoteauf50 %erhoht.

Der Vorstand der Oberbank besteht derzeit adrei mannlichen dsterreichischen Staatsbirgern. In der
Ressortverteilung gibt eszwei Vertriebsvorstande, die sich die Zustandigkeit fur die regjiem
Vertriebseinheiten in den funLandermarkten der Bank aufteilen undenen gemafd ihrer jeweiligen
Hauptzustandigkeit fir Firmemund Privatkundengeschéft die jeweils diesem Geschéftsfeld zuzurechnenden
Vertriebsabteilungen zugeordnsind

Der dritte Vorstand ist der Marktfolgevorstamait der Zustandigkeit fir sémtliche Marktfolgeagenden und der
diesen Agenden zugeordneten Abteilungen.

Der Aufsichtsrat besteht aulrei Kapitalvertreterinnen unesheunKapitalvertretern. Alle sin@pezialistinnen in
ihren Branchen, wobei die Streuusghrbreit ist Banken, Versicherung, Industrigniversitéd). Es gibt geman
des strategischen Unternehmenszelder Unabhangigkeit der Oberbank keinen politischen Einfluss im
Aufsichtsrat.
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Beziiglich des Alters der Aufsichtsratsmitglieder ist festzuhaltass die langjahrige berufliche Erfahrung der
Aufsichtsratsmitglieder sehr geschéatzt wird und eine gute Beaufsichtigung gewahrleistet, dass es aber in den
letzten Jahren sowohl bei den Kapitals auch bei den Belegschaftsvertreterinnen immer wieder zu
verjingenden Neuwahlen unéestellungen gekommen ist, ohne die Qualitat des Gremiums zu vermindern.
Von jungen und unerfahrenen Kolleginnen wird aber asmitensder Belegschaftsvertretung im Sinne der zu
UbernehmenderVerantwortungAbstand genommen.

Die Mehrzahl der Kapitalvertreténnenverfiigt iber einen Universitatsabschluss, wobei die Streuung hier von
wirtschaftlicher tiber juristischebis hin zu technischer Ausrichtung geht. Auch die Ubrigen Mitglieder des
Aufsichtsraes verfigen Uber genligend Erfalgispeziell im Bankgeschéatft.

Der Drittelparitéat entsprechend singbchsBelegschaftsvertreterinnen im Aufsichtsrat der Bank vertretizaj
Frauen und drei Manner aus unterschiedlichen Bereichen der Bank, vom freigestellten
Zentralbetriebsratsmitglied bisu Vertretefnnen des Vertriebes und der Revision.

Beziiglich der Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Quoten im Aufsichtsrat, dass mindestens 30 % Frauen
und mindestens 30 % Manner vertreten sein missen, haben Kapitel Belegschaftsvertretémnen in der
Aufsichtsratssitzung vom 25.9.2017 vereinbart, die Quote gemeinsam zu erfillen und diesbeziglich auch fir
funf Jahre auf einen Widerspruch verzichtet.

Mit funf weiblichen Aufsichtsraten insgesamt erflllt die Oberbank zum 31.12.2017 die gesgtfticberte
Quote B0 % vonl8 = 5,4 Abrundung auf 5 erlaubt), und liegt aktuell 2018 aufgrund der Entsendung einer
Belegschaftsvertreterin anstelle eines Belegschaftsvertrdiersmmsgesamsechs-rauen bzw. 33 %.

Zidquoten und Umsetzungsstrategie

Vorstandsmitglieder
Im Vorstand (Organ) der Oberbank sind wie dargestellt dedzeitnénnliche Vorsténde tatig. Die Rekrutierung
erfolgte in den letzten Jahren sehr erfolgreich aus den Reihen des héheren Managements. Es muss daher das

Bestreben der Bank seirschon im Unterbau der Bank dafiir Sorge zu tragen, dass der Frauenanteil in
FUhrungspositionen sukzessive ansteigt.

57T dz 6dzZNRS nwnmm Rl & tNR2S1G oa%dzldzyFi CNIdz Hanuwnd AYAGARA
Bank von damals knapp 20 % verdoppeln soll. iégeth Ziel schrittweise ndheukommenwurde festgelegt,

dassim Rahmen von Neuwoder Nachbesetzungen von FiUhrungspositionen unterhalb\@@standgbene

jahrlich eine Quote von mindestens 40 % neuen weiblichen Flhrungskréaften befordert werden soll.

Bestandteile des Projektes sind unter anderem die monetéare Untenstig der Kinderbetreung (auch in den

Ferienmonaten) Teilnahmemdglichkeiten an Ausbildungsveranstaltungen fur Karenzierte, eine gezielte
Karriereplanung fur Frauen, zeitlich und organisatorisch flexible &védustiegsmodelle, Hom®ffice

Angebote und spzielle Seminarangebote fur Frauen als (potenzielle) Fiihrungskrafte.

LY wlkKYSy RSa tNp2S1GSa aw%dzldzy¥G CNIdz wnuwnda KFG &aaof
familienfreundliches Unternehmen bemiiht und nach Uberprifung durch einen zertifiziengackier am
Mnodndunamm LISNI pdcdunmvmm @2Y . dzy RSAYAYAA(dSNRdadditF NNJ 2 A NI &
0SNHzZFdzy RFIF YAt ASa& FTNNJ RNBA WFKNB | dza3SadaSttid 0S12YYSyo
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externen Evaluierung durch did)V SUD Landesgesellschaft Osterreich GmbH auf weitere drei Jahre zuerkannt.
Die weiteren Umsetzungsmaflnahmen werden nunmehr jahrlich extern evaluiert.

Zum 31.12.2017 waren in der Oberbank (IFRS KonzernLedding) 88 Frauen in Fihrungspositionen (bis
inklusive Teamleiterebene) besdtigt, was einem Anteil von 27,% entspricht (2016: 85 Fraut1,4 %).

Aufgrund der Altersstruktur dedrei Vorstandsmitgliedey die nur umvier Jahre getrennt sind, steht in den

nachsten Jahren die Vorbereitueges Generationswechsels an.

ldzf {AOKG az2ttSy RAS allylKYSyYy | dza ,caSssiberNi géReréd o adz] dzy F
Auswahl an weiblichen Fihrungskréaften auch gelieme Frau ireine Vorstandsfunktiorzu bestellen.

Das vom Nominierurggusschuss ins Auge gefasste Ziel liegt mit 25 % (bei einevfordstand) bzw. 33 % (bei

Beibehalten des 3eYorstances).

Fir den Fall der konkreten Entwicklung einer Flhrungskraft in Richtung Varstaedauch fur allféllige
unternehmensexterneneue Vorstandsmitglie@r, hat der Nominierungsausschuss Aufgabenbeschreibungen

und Bewerberprofile sowohl fiir Vertriebals auch fir Marktfolgevorstande erstellt, die im Fall der Entwicklung

aus den eigenen Reihen auch als Entwicklungsanleitung dienlich seierkénn

ARKapitalvertreterlnnen:

Die Aufsichtsratsprasidentin und der Nominierungsausschuss der Oberbank sind bei der Besetzung
auslaufender Mandate stets bemiiht, auch qualifizierte Frauen fur die Ubernahme eines Aufsichtsratsmandates
Zu gewinnen.

Seit der esten Festlegung einer Zielquote von 25 % 2013, damals gab es eine Frau im Kreis der
Kapitalvertreterlnnen, ist es gelungen, diese Zahldref zu verdreifachen und Uberdies den Vorsitz in die
Hande einer Frau zu legen.

Aufgrund der gesetzlichen Regelurgines Anteils von insgesamt mindestens 30 % an weiblichen
Aufsichtsatsmitgliedern ist es trotz  Vereinbarung der Gesamtsichtweise inklusive  der
Belegschaftsvertreterinnen natirlich das Ziel, auch bei den Kapitalvertreterinnen diese Quote auf Sicht
nachhaltg zu erfillen.

ARBelegschaftsvertreterinnen:
Ab 2018sind die vom Betriebsrat entsandten Aufsichtsratsmitglierleje 50 %-rauen und Manner

Evaluierung der Einhaltung derRegeln gemaRegel 62 OCGK

In Entsprechung der Regel 62 OCGK wutideKPMG vom Aufsichtsrat beauftragt, eifaluierungder
Einhaltung der @egeln des Osterreichischen Corporate Governance Kodex durch die Oberbank AG
entsprechend Regel 62 des OCGK auf Basis des Corporate GovernanceeBezight Geschiftsjal?016
durchzufiihren und zu beurteilen, ab der Entsprechenserklarung der Gesellschaft in wesentlichen Belangen
die Umsetzung und Einhaltung der relevanteR&eln des OCGK zutreffendgistellt sind.

Prifungshandlungen:

1 Befragung der verantwortlichandelnden Personen fiir die Berichterstattung tiber die Einhaltung des;OCGK
T Einsicht in relevante Dokumente und Unterlagen

T Untersuchung der auf der Homepage zur Verfugung gestellten Informationen
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T Durchsicht und Untersuchung der Entsprechenserklgrsmwie der Erklarungen zu den Abweichungen von
GRegeln als Teil des Corporate GovernaBesgchtes fiir das Geschéftsjab@16 auf Grundlage des vom
Osterreichischen Arbeitskreis fiir Corporate Governance herausgegebenen Fragebogens

Prifungsergebnis:

AufBasis der Prifungshandlungen siohet KPMG keine Sachverhalte bekannt geworden die sie zur Annahme
veranlassen, dass die Entsprechenserklarung der Gesellschaft im Rahmen des Corporate Gd¥erichtes
die Umsetzung und Einhaltung der relevanten RedesiOCGK nicht zutreffend darstellt.

Dadie KPMG fiir das Geschéftsjahr 2016 auch als Abschlussprifer fir die Gesellschaft tatig war, umfasste die
Priifung auftragsgeméan nicht die Einhaltung ddegeln 77 bis 83 des OCGK.

Linz, an. Méarz 208
Der Vorsand

/)?r:/éé%/

Generaldirektor

Dr. Franz Gasselsberger, MBA
Verantwortungsbereich
Firmenkundengeschaft

N

7;1 ( )M

Direktor

Mag. Dr. Josef Weil3l, MBA
Verantwortungsbereich
Privatkundengeschéft
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Aktien und Aktionarsstruktur

Der Erhaltder Unabhéngigkeit der Oberbank hat oberste Prioritat. Sie wird abgesichert durch eine hohe
Ertragskraft, eine verniinftige Risikopolitind Aktionarinnen, die Interesse an défnabhangigkeit der
Oberbank haben.

Einzelnen Aktionarinnen der Oberbank AG ist eine direkte oder indirekte Beherrschung im Alleingang nicht
moglich. Zwischen der BKS, der BTV und der Wistenrot Genossenschaft besteht eine Syndikatsvereinbarung,
die die Sichrstellung der Eigenstandigkeit der Oberbank zum Ziel\Waitere stabilisierende Elemestsind

die Beteiligung der Mitarbeiterinnemnd vonlangjahrigen Geschéaftaptnern wie Wiistenrot oder Generali.

Wahlmoglichkeit fur Investorinnen: Stampund/oder Vazugsaktie

Die Anlegerinnen kdnnen zwischen der Oberb&tkmmaktie und der Oberbankorzugsaktie wéhlen. Die
Vorzugsaktie verbrieft keine Stimmrechte, gewéhrt aber eine nachzuzahlende Mindestdividende von 6 % vom
anteiligen Grundkapital (9 Mio. Euro). Rieide Aktiengattungen wurde die Dividende zuletzt gleich hoch
angesetzt. Aufgrund des Stimmrestrzichtes notiert die Vorzugsaktie im Vergleich zur Stammaktie jedoch
mit einem Kursabschlag, wodurch sich eine hdhere Dividendenrendite errechnet.

OberbankAktien 2017 auf Allzeithoch

Die Aktien der Oberbank erreichten 2017 historische Hochststdénde. Die Stammaktie verzeichnete am
29.12.2017 mit 81,95 Euro ein Allzeithoch, die Vorzugsaktigleichen Tamit 71,40 Euro.

Die Jahresperformandg&ursentwicklung und Dividende) betrug 2017 bei den Stammaktienl#/87hei den
Vorzugsaktien + 37,3 %. Die Borsenkapitalisierung der Oberbank AG belief sich Ende 2017 auf 2.861,8 Mio.
Euro, gegenliber 2.105,6 Mio. Euro zum Vorjahresultimo ein Zuwachéntdesiehmenswertes um 35,9 %.

Kennzahlen der OberbarRktien 2017 2016 2015
Anzahl StamnrStickaktien 32.307.300 32.307.300 29.237.100
Anzahl VorzugStickaktien 3.000.000 3.000.000 3.000.000
Hoéchstkurs Stamm + 2 NI dz3 &+ | @ 81,95/71,40 60,30/52,75 52,80/38,20
Tiefstkurs Stamex + 2 NJ dz3 & | | G 60,36/52,00 52,57/37,70 49,96/37,55
Schlusskurs Stami + 2 NJ dz3 & | 1 81,95/71,40 60,30/52,50 52,80/37,70
al NJ G1FLIAGEE A&ASNHzy 2.861,8 2.105,6 1.656,8
IFRO® NHESoyAia 2S5 ! 10GAS 5,68 5,59 5,47
5A0%ARSYRS 28 1 10GAS 0,90 0,65 0,55
KursGewinnVerhéaltnis Stammaktie 14,4 10,8 9,7
KursGewinnVerhéltnis Vorzugsaktie 12,6 9,4 6,9

Die OberbaniStammaktie notiert seit 1.7.1986 an der Wiener Borse. Seither verlauft inr Wertzuwachs Uiberaus
stetig: Aktionarinnen, die 1986 die Oberbafktie zeichneten und bei allen Kapitalerh6hungen mitzogen,
erzielten unter Beriicksichtigung der Dividendenzahlungen eine durchschnittliche Rendite von 9,5 % pro Jahr
(vor Abzug der Kapitalertragsteuer).

Attraktive Bewertung, konstante Dividende

Das Ergebnis je Aktie stieg 2017 von 5685,68Euro deutlich an. Auf Basis der Schlusskurse errechnet sich
fur die Stammaktie ein KiGewinnVerhaltnis (KGV) val4,4, fur die Vorzugsaktie voi2,6

Der 138ordentlichen Hauptversammlung am 15.5.304ird die Ausschittung einer im Vergleich zum Vorjahr
um 0,25 Euro erhohten Dividende von 0,90 Euro je bezugsberechtigter Aktie vorgeschlagen.
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Aktionarsstruktur der Oberbank per 31.12.201 Stammaktien Gesamt
Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Innsbruck 16,98 % 16,15%
BKS Bank AG, Klagenfurt 15,21 % 14,21 %
Waustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H., Salzburg 4,90 % 4,50 %
Generali 3 Banken Holding AG, Wien 1,93 % 1,76 %
Mitarbeiterinnen 3,76 % 361%
CABO Beteiligungsgesellschaft m. b. H., Wien 25,97 % 23,76 %
Streubesitz 31, 5% 36,01%
Sieheaucly | LIAG St af{ SNBAOSI y3alroSyazr ! 1GA2YyNNEAGNYZA GdzNJ RSNJ o . Fy{1Sy DN

Aktionarsbeziehungen und Kommunikation

Die Oberbank informierausfuhrlich im Rahmen der Quartalsnd Jahresberichterstattung tber ihre Finanz

und Ertragslage. Auch Gber die Website www.oberbank.at wird ein laufender Informationsfluss sichergestellt.
Mit der Einladung zur jahrlichen Hauptversammlung sind die Aktionén aufgerufen, direkt mit Vorstand

und Aufsichtsrat in Kontakt zu treten.

Potenziell kursrelevante Ereignisse werden von der Oberlidoge das eureadhocSystemin der Rubrik
alLyaAiRSNA yvEBMNMIEh knZegsShiftsjahr 28k rfolgtenzweisolche Meldungen.

Investor RelationsAnsprechpartner
Mag. Frank Helmkamp

Telefon: +43/(0)732/78 02 DW 37247
frank.helmkamp@oberbank.at
www.oberbank.at

Finanzkalender 208

Verodffentlichung des Jahresabschlusses in der Wiener Zeitung 28.3.2018
Nachweisstichtag fiir Oberba##kktien 5.5.208
Hauptversammlung 15.5.2018
ExDividendentag 22.5.20B
Nachweisstichtag Dividende / record date 23.5.2018
Dividendenzahltag 24.5.208B

Veroffentlichung der Quartalsberichte

1. Quartal 18.5.2018
1. Halbjahr 24.8.2018
1.¢ 3. Quartal 30.11.20B
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Abstimmungsergebnisse zur Versammlung der Vorzugsaktionare der Oberbank AG am 16. Mai 2017

TOPL1: Beschlussfassung tber

a) den Widerruf der in der 132. ordentlichen Hauptversammlung vom 8. Mai 2012 erteilten Erméchtigung des
Vorstandes gemall § 169 AktG, das Grundkapital binnen funf Jahren ab Eintragung der entsprechenden
Satzungsanderung im Firmenbughllenfalls in mehrezn Trancherg um bis zu EUR 750.0Q@@urch Ausgabe

von bis zu 250.000 Stiick neuen, auf Inhaber lautende St&8mniickaktien unter Ausschluss des Bezugsrechtes
der Aktiondre bei Ausgabe von Aktien an Arbeitnehmer, leitende Angestellte, an die
Belegschaftsbetiligungsprivatstiftung der Oberbank AG und Mitglieder des Vorstandes der Gesellschaft oder
eines mit ihre verbundenen Unternehmens zu erhéhen,

unter gleichzeitiger Erméchtigung des Vorstandes, das Grundkapital binnen finf Jahren ab Eintragung der
entsprechenden Satzungsanderung im Firmenbgelfienfalls in mehreren Trancherum bis zu EUR 750.0Q0,

durch Ausgabe von bis zu 250.000 Stick neuen, auf Inhaber lautende Stiokaktien zu erhéhen, wobei

die Art der Aktien, der Ausgabekurs und die Ausgab#lgerohgen vom Vorstand mit Zustimmung des
Aufsichtsrates festgesetzt werden, durch Ausgabe von Aktien gegen Bareinlage gegen Ausschluss des
Bezugsrechtes der Aktionére, sofern die Kapitalerhbhung zur Ausgabe von Aktien an Arbeithehmer, leitende
Angestelltean die Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung der Oberbank AG und Mitglieder des Vorstandes der
Gesellschaft oder eines mit ihr verbundenen Unternehmens dient.

Ermachtigung des Aufsichtsrates, Anderungen der Satzung, die sich durch die Ausgabe voauskdiem
genehmigten Kapital ergeben, zu beschlieZen;

b) die entsprechende Anderung der Satzung in § 4 (Grundkapital und Aktien) Abs (2).

JA 2.022.291 StimmerNEIN 192 StimmenENTHALTUNZ® Stimmen.

Abstimmungsergebnisse zur 137. ordentlichieauptversammlung der Oberbank AG am 16. Mai 2017

TOP 2: Beschlussfassung tber die Verwendung des Bilanzgewinnes des Geschéftsjahres 2016
JA: 25.593.357 Stimmen; NEIN: 497 Stimmen; ENTHALTUNG: 408 Stimmen.

TOP 3: Beschlussfassung uber die Entlastung déglMder des Vorstandes fiir das Geschéftsjahr 2016
JA: 25.575.595 Stimmen; NEIN: 0 Stimmen; ENTHALTUNG: 0 Stimmen.

TOP 4: Beschlussfassung tber die Entlastung der Mitglieder des Aufsichtsrates flr das Geschéftsjahr 2016
JA: 24.785.053 Stimmen; NEIN: n&ten; ENTHALTUNG: O Stimmen.

TOP 5: Wahlen in den Aufsichtsrat

MMag. Dr. Barbara Lei8taudingerJA: 25.594.805 Stimmen; NEIN: 0 Stimmen; ENTHALTUNG: 20 Stimmen
MMag. Dr. Barbara StegelA: 25.594.825 Stimmen; NEIN: 0 Stimmen; ENTHALTUNG: 0 Stimmen

Karl SamstagtA: 25.593.017 Stimmen; NEIN: 1.788 Stimmen; ENTHALTUNG: 20 Stimmen

Mag. Gregor HofstéttePobst:JA:25.593.7935timmen; NEINL.032Stimmen; ENTHALTUNG: O Stimmen

TOP 6: Beschlussfassung Uber die Festsetzung einer Vergiitung an dieeliitigties Aufsichtsrates fur das
Geschéftsjahr 2017 und die folgenden Geschéftsjahre
JA: 25.587.199 Stimmen; NEIN 6.918 Stimmen; ENTHALTUNG 1.409 Stimmen
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TOP 7: Wahl des Bankprifers fur das Geschéftsjahr 2018
JA: 25.589.261 Stimmen; NEIN: 537 StimmeTHZNLTUNG: 5.668 Stimmen

TOPS8: Beschlussfassung tber

a) den Widerruf der in der 136. ordentlichen Hauptversammlung vom 18. Mai 2016 erteilten Erméachtigung des
Vorstandes, binnen fiinf Jahren ab Eintragung der entsprechenden Satzungsanderung im Firmenbuch
allenfalls in mehreren Trancheq das Grundkapital deGesellschaft gegen Bareinlagen um bis zu EUR
10.500.000; durch Ausgabe von bis zu 3.500.000 Stiick auf Inhaber lautende Ssainwkaktien zu erhéhen

und den Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen, im
bisher nicht ausgenitzten Umfang,

unter gleichzeitiger Erméachtigung des Vorstandes, binnen funf Jahren ab Eintragung der entsprechenden
Satzungsanderung im Firmenbughllenfalls in mehreren Trancheydas Grundkapital der Gesellschaft gegen
Bareinlagen umnbis zu EUR 10.500.0Q0durch Ausgabe von bis zu 3.500.000 Stick auf Inhaber lautende
StammStuckaktien zu erhéhen und den Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit
dem Aufsichtsrat festzusetzen;

b) Erméchtigung des Aufsichtsrates, Andeen der Satzung, die sich durch die Ausgabe von Aktien aus dem
genehmigten Kapital ergeben, zu beschliefien

c) die entsprechende Anderung der Satzung in § 4 Abs. (3)

JA 25.595.026 StimmerNEIN 440 StimmefENTHALTUNGStimmen

TOP9: Beschlussfassg tiber

a) den Widerruf der in der 132. ordentlichen Hauptversammlung vom 8. Mai 2012 erteilten Erméchtigung des
Vorstandes gemafll 8 169 AktG, das Grundkapital binnen funf Jahren ab Eintragung der entsprechenden
Satzungsanderung im Firmenbuchllenfalls n mehreren Trancheg um bis zu EUR 750.0Q@urch Ausgabe

von bis zu 250.000 Stiick neuen, auf Inhaber lautende St&miickaktien unter Ausschluss des Bezugsrechtes
der Aktionare bei Ausgabe von Aktien an Arbeitnehmer, leitende Angestellte, an die
Belegshaftsbeteiligungsprivatstiftung der Oberbank AG und Mitglieder des Vorstandes der Gesellschaft oder
eines mit ihr verbundenen Unternehmens zu erhthen,

unter gleichzeitiger Erméchtigung des Vorstandes, das Grundkapital binnen finf Jahren ab Eintragung der
entsprechenden Satzungsanderung im Firmenbyaltenfalls in mehreren Trancherum bis zu EUR 750.0Q0,

durch Ausgabe von bis zu 250.000 Stiick neuen, auf Inhaber lautende Sarokaktien zu erhéhen, wobei

die Art der Aktien, der Ausgabekurs und die dalsebedingungen vom Vorstand mit Zustimmung des
Aufsichtsrates festgesetzt werden, durch Ausgabe von Aktien gegen Bareinlage gegen Ausschluss des
Bezugsrechtes der Aktiondre, sofern die Kapitalerhéhung zur Ausgabe von Aktien an Arbeitnehmer, leitende
Angesellte, an die Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung der Oberbank AG und Mitglieder des Vorstandes der
Gesellschaft oder eines mit ihr verbundenen Unternehmens dient.

Ermachtigung des Aufsichtsrates, Anderungen der Satzung, die sich durch die Ausgalidieroaus dem
genehmigten Kapital ergeben, zu beschlieen;

b) die entsprechende Anderung der Satzung in § 4 (Grundkapital und Aktien) Abs (2).

JA 25.562.127 StimmerNEIN 15.839 StimmenENTHALTUNGStimmen

Eigengeschafte von Fihrungskréaften (DirectoDealings)

Personen, die Fuhrungsaufgaben innerhalb eines Emittenten wahrnehmen, sowie in enger Beziehung zu ihnen
stehende Personen sind verpflichtet, dem Emittenten sowie der FMA jedes Eigengeschéft mit Anteilen oder
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Schuldtiteln dieses Emittenten odedamit verbundenen Derivaten oder anderen damit verbundenen
Finanzinstrumenten zu melden (Ad9 Abs 1 MAR). Im Anschluss muss der Emittent die Meldung geman
Art. 19 Abs3 MAR veroffentlichen.

Die Oberbank AG hat im Jahr 2017 insgesamt 17 derallgklungen Uber das euradhocSystem
veroffentlicht.

Compliance

Im Bereich der Wertpapie€Eompliance wurde im Jahr 2017 ein neues automationsunterstiitztes Compliance
System implementiert, welches insbesondere der Risikominimierung durch rasche undezide
Aufdeckung von bdrserechtlichen Malversationen, insbesondere Marktmanipudatmter Insidergeschéften,

dient. Es bietet die Mdglichkeit einer proaktiven Uberwachung durch ad hoc und periodische Auswertungen
und unterstiitzt bei der Vermeidung vdReputationsschaden und monetéaren Verlusten.

Einen weiteren Schwerpunkt der Compliasitigkeit stellte die Uberwachung und Begleitung der Umsetzung
der gesetzlichen Anforderungen des MiFHRélgimes dar, das mit Beginn des Jahres 2018 in Kraft tritt.

Auch 2017 wurde die Compliand¢berwachung entsprechend dem Standard Compliance Code der
Osterreichischen Kreditwirtschaft, dem Wertpapieraufsichtsgesetz (WAG 2007) und den Bestimmungen der
EmittentenrComplianceVerordnung (ECV) ordnungsgemal durchgefiihig. tBurlichen Uberpriifungen von
Finanztransaktionen wurden durch die Compliasstelle mit Hilfe automationsunterstitzter Verfahren
vorgenommen.

Entsprechende Berichte tber die Compliaddivitaten wurden der Geschéftsleitung Gbermittelt. Weiters
erfolgten im Berichtszeitraum Schulungen, insbesondere fur jene Mitarbeiterinnen, die mit der Abwicklung von
Wertpapiertransaktionen betraut sind.

Geldwasche
MalRnahmen zur Verhinderung von Geldwéasche und Terrorismusfinanzierung ,weieerbereits in der
Vergangnheit, auch im Geschéaftsjahr 20&in besonderes Anliegen der Oberbank.

Wesentliche Herausforderung war hierbei die Umsetzung der Rechtsvorschriften der 4. EU
Geldwascherichtlinie 2015/849 sowie der innerstaatlichen RechtsgrundldgjeRinfihrung des Finanzmarkt
Geldwaschegesetzes (FBIWG) wurden erstmals alle wesentlichen Vorschriften hinsichtlich der Pravention von
Geldwascheund Terrorismusfinanzierung furddit- und Finanzinstitute in einem Gesetz zusammengefasst.
Neu ist dieErweiterung des risikobasierten Ansatzé®nkrete Anwendungsfalle fir das Bestehen von
vereinfachten oder verstarkten Sorgfaltspflichten sind nur noch in Ausnahmeféllen gesetzlich vorgegeben. Die
Bewertung derartiger Risiken / Festlegung von Anwendurigsfalhat kinftig auf Basis einer
unternehmensinternen Risikoanalyse zu erfolgen. Konkrete Anwendungsféalle koénnen durch die
Finanzmarktaufsicht Osterreich (FMA) zusétzlich im Verordnungsweg erlassen werden.

Durch das wirtschaftliche Eigentimer Registergeq@/iERe( wurde einRegister eingerichtet, in das die
wirtschaftlichen Eigentiménnenvon Gesellschaften, anderen juristischen Personen und Trusts eingetragen
sind Das Register wird bei der Bundesanstalt Statistik Austria gefiihrt, zustandige Registdebést das
Bundesministerium fur Finanzen. Zur Einsicht in das Register ist folgender Personenkreis berechtigt:
Steuerberatemnen,  Wirtschaftsprifemnen Rechtsanwélbnen,  Notadnnen Bilanzbuchhalténnen,
Buchhalteinnenund Personalverrechnémenim Hinblick auf die Feststellung, Uberpriifung und Meldung der
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wirtschaftlichen Eigentiménnen ihrer Mandantnnen sowie alle zur Geldwéaschend Terrorismuspriifung
Verpflichteten & B. Kreditinstitute) sowie alle Personen mit berechtigtem Interesse

Diesystemunterstitzte Prifung auffallig&ML-Transaktionen und potentielld&EmbargeTreffer (Warengiiter
sowie Personeniberprifungpwie die Prifung von Geschéftsbeziehungen mit politisch exponierten Personen
wurden entsprechend den gesetzlichen Vorgabdfiillt. Im Rahmen eines sténdigen Verbesserungsprozesses
wurden aus dem Kontakt mit Aufsichtsbehtérden gewormefrkenntnisse nach grindlicher Analyse
implementiert, um die angewendeten Prozesse und Verfahren stetig weiterzuentwickeln und zu verbessern.

Die Mitarbeiterinnen wurden im Berichtszeitraum zu den Themen Geldwéasche und Terrorismusfinanzierung
geschult, sodass etwaige risikobehaftete Transaktionen bzw. Geschéftsfalle friihzeitig erkannt werden konnten.
Bei Vorliegen vorauffalligen Transaktionen wit im Bedarfsfall Kontakt mit der Geldwaschemeldestelle
aufgenommen.

In regelmafigen Berichten wurde die Geschéftsleitung tber die Aktivitdten zur Verhinderung von Geldwésche
informiert.

Verpflichtende Geldwéascheund TerrorismuspraventionsSchulung alleMitarbeiterinnen

Zu den Themen Compliance, Geldwésche und Fedualtenalle Mitarbeiterinnen der Oberbank jahrlich eine
umfangreiche E.earningSchulungZusatzlich fand / findet in den Geschaftsjahren 2017, 2018 und 2019 eine
vor Ort Roadshovchulung fir alle Mitarbeiterinnen durch Compliance statt. Wesentlicher Inhalt sind die
Sorgfaltspflichten aufgrund des FGWG undlesWIEReG
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Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Wachstum der Weltwirtschaft um 3,6 %

Das Wachstum déieltwirtschaft lag 2017 mit 3,6 % leicht Uber dem Vorjahreswert (3,2 %).

Die USWirtschaft wuchs mit 2,3 % klar starker als im Jahr zuvor (1,5 %), China erlebte trotz eines nominell
hohen Wachstums um 6,8 % zum Durchschnitt der Vorjahre eine weitere Afhcthng.

Européische Union mit 2,% BIPWachstum leicht Giber dem Euroraum (2,3 %)

Im Euroraum war das Wirtschaftswachstum 2017 mit 2,3 % stérker als 2016 (1,8 %), ebenso in deEGesamt
(2,5 % nach 1,9 %). Vergleichsweise sehr stark war die Entwicltkmilitgliedslander in Mittel und
Osteuropa.

Deutschland lag mit 2,3 % Wachstum genau im Durchschnitt der Eurolander, Osterreichs Wirtschaft wuchs 2017
um 3,0 % und damit tiberdurchschnittlich.

BIRWachstum in %
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Osterreichs Wirtschaft wuchs 2017 uBi0 %
Getragen wurde das Wachstum in erster Linie von den Investitionen (+ 5,3 % nach + 3,7 %) und den Exporten
(+5,5 % nach + 1,9 %).
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Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Zinsen weiterhin auhiedrigemNiveau

Die USNotenbank FED erhohte die Leitzinsen 2017 in drei Schritten (16. Méarz, 15. Juni, 14. Dezember) um
jeweils 0,25 % auf die Spanne von 1,25 % bis 1,50 %. Die EZB lieR die Leitzinsen im Berichtsjahr unveréandert bei
0,00 %.

Auch die Geldund Kapitalmarktzinsen blieben 2017 auf besonders niedrigem Niveau.

Der 3MonatsEuribor lag im Jahresdurchschnitt b8i33 %, der 1onatsUSDLibor bei 1,26 %. Der 4lahres

SWAP lag fir den Euro 2017 bei durchschnittlich 0,81 %, fur den Dollar bei.2,27 %

Wahrungsentwicklung

Der EUR/USHBurs stieg 2017 von 1,06 (Durchschnitt Janner) auf 1,18 (Durchschnitt Dezember). Im
Jahresdurchschnitt lag der Kurs mit 1,13 leicht Giber dem Vorjahreswert (1,11).

Der EUR/CHRurs lag mit durchschnittlich 1,11 leidither dem Vorjahresdurchschnitt von 1,09.

Konstante Aufwartsentwicklungler internationalen Bérsen

2017 verzeichneten die Aktienmarkte eine konstante Aufwartsentwicklung. Einer der Griinde dafiebsn
der guten Wirtschaftsentwickhg ¢ die anhaltendeNiedrigzinsphase, die die Anlegi@rennach Investments
mit h6heren Renditechancen suchen lasst.

Wachstum der Bérsenindizes, Dez. 20dBez. 2017, in %
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Allgemeine Angaben zur Berichterstattung

Der Konzernabschluss wird nach den Bestimmungen der International Financial Reporting Standards (IFRS)
veroffentlicht. Dieser nach international anerkannten Grundsatzen aufgestellte Konzernabschluss ersetzt
gemalf § 59a BWG und § 245a UGB den Konzernabscatiisdsterreichischem Recht. Der Konzernlagebericht
wurde nach internationalen Rechnungslegungsstandards erstellt.

Konsolidierungskreis der Oberbank
Der Konsolidierungskreis umfasst im Jahr 2017 neben der Oberbank AG 35 inlandische und 18 auslandische
Tochterunternehmen.
Der Kreis der einbezogenen verbundenen Unternehmen hat sich im Vergleich zum 31. Dezember 2016 wie folgt
verandert:
9 Grindung der O&rbank FSS Immobilienleasing GmbH, Linz (dies fuhrte zu einer Erh6hung der Sonstigen
Passiva um 1 Tsd. Euro und zu keiner Veranderung der Forderungen an Kunden und der Sonstigen Aktiva)
1 Erwerb der Donaulénde Holding GmbH, Linz (dies fiihrte zu keinerdézuiny der Sonstigen Passiva und
zu einer Erh6hung der Sachanlagen um 18.800 Tsd. Euro sowie zu keiner Veranderung der Sonstigen Aktiva)
1 Erwerb der Donaulande Invest GmbH, Linz (dies fihrte zu einer Erhéhung der Sonstigen Passiva um 67 Tsd.
Euro und zu eier Erhdhung der Sachanlagen um 34.355 Tsd. Euro sowie zu einer Veranderung der
Sonstigen Aktiva um 54 Tsd. Eyro)
1 Erwerb der DonaulandéarageGmbH, Linz (dies fiihrte zu keiner Veranderung der Sonstigen Passiva und
zu einer Erhéhung der Sachanlagen un26.6sd. Euro sowie zu einer Reduktion der Sonstigen Aktiva um
-8 Tsd. Euro).

Die ALPENLANDISCHE GARABH®ELLSCHAFT m.b.H. wurde anteilsmaRig gemaR IFRS 11 im
Konzernabschluss berticksichtigt.

Neben der Drei Banken Versicherungsagentur GmbH (vormal8Bn&en Versicherungsktiengesellschaft),

der BKS Bank AG und der Bank fir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft wurde auch die voestalpine AG nach
der EquityMethode in den Konzernabschluss einbezogen.

Nicht konsolidiert wurden 24 Tochterunternehmendi18 assoziierte Unternehmen, deren Einfluss auf die
Vermogens Finanzund Ertragslage des Konzerns in Summe von untergeordneter Bedeutung ist.

Gliederung der Segmente

Kundenseitig unterscheidet die Oberbank die Segmente Firmenkunden, PrivatkundecidimMarkets und
Sonstiges.

Regional verteilen sich die 161 Filialen der Oberbank auf die Méarkte Osterreich (97 Filialen), Deutschland (28),
Tschechien (21), Ungarn (12) und Slowakei (3).

Details zur Geschaftsind Ergebnisentwicklung in den Kundensegieenbzw. den geografischen Regionen

FAYRSY &A0OK Ay RSy YILAGStY oa{S3IYSYylioSNAOKGla dzyR avY2yl
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Geschaftsverlauf und wirtschaftliche Lage

Die Oberbank weist fiir daGeschéftsjahr 2017 wieder eine hervorragende Ertragslage aus.
Der Jahresiiberschuss vor Steuern wuchs um 9,0 % auf 238,9 Mio. Euro. Der Uberschuss nach Steuern stieg
wegen der im Vergleich zum Vorjahr nur um 1,4 % hoéheren Steuerbelastung um 10,6 % aMi@0BFo.

KonzernGewinn dzd + S NI dza G NB OK y dzy 3 2017 2016 Verand.

Zinsergebnis 387,5 359,6 7,7 %
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -28,4 -25,0 13,5 %
Provisionsergebnis 140,6 130,9 7,4 %
Handelsergebnis 9,9 114 -12,7%
Verwaltungsaufwand -266,2 -251,8 5,8 %
Sonstiger betrieblicher Erfolg -4,5 6,1 -25,7%
Jahresliberschuss vor Steuern 238,9 2191 9,0 %
Steuern vom Einkommen und Ertrag -38,4 -37,8 1,4 %
Jahresiiberschuss nach Steuern 200,5 181,3 10,6 %

den Anteilseignern des Mutterunternehmensd den
zusatzlichen Eigenkapitalbestandteilseigneazurechnen 200,1 181,1 10,5 %
den nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnen 0,4 0,2 100,0 %

Das Zinsergebnis stieg um 7,7 % auf 387,5 Mio. Euro an.

Das operative Zinsergebnis der Oberbank war mit 315,3 Mio. Euro um 2,3 % héher als im Vorjahr, der
Ergebnisbeitrag der at Equity bewerteten Beteiligungen lag mit 72,2 Mio. Euro um 40,7 % Uber dem
Vorjahreswert.

Fir alle erkennbaren Risiken wurde ausreicherardbrge getroffen.

Neben den Vorsorgen fur Einzelrisiken besteht eine Portfoliowertberichtigung gemaf IAS 39. Inklusive der
Forderungsabschreibungen I sichdie Kreditrisikogebarung 201auf 28,4 Mio. EuroIn Relation zu den
Forderungen an Kunden vd4.760,3 Mio. Euro bedeutet dies eine Wertberichtigungsquote®ad8 %.

{GNHz] GdzNJ RSE t NEGAAaAA2YASNESOYyA&84S4 Ay CERO e

4.18 m Zahlungsverkehr

26.067 49.727 .
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14.236 Edelmetallgeschéft

m Kreditgeschaft

Sonst.
Dienstleistungsu.
Beratungsgeschaft

46.409

Das Provisionsergebnis stieg im Geschaftsjahr 2017 um 7,4 % auf 140,6 Mio. Euro.

Die Provisionen im Zahlungsverkehr stiegen um 6duf#9,7 Mio. Euro, im Wertpapiergeschaft um 12,7 %
auf 46,4 Mio. Euro. Die Provisionen aus dem Devisad Valutengeschaft wuchsen um 8,0 % auf 14,2 Mio.
Euro, die Provisionen aus dem Kreditgeschaft lagen mit 26,1 Mio. Euro um 1,1 % tber dem Vorjahreswer

38



Konzernlagebericht
Geschaftsverlauf und wirtschaftliche Lage

Handelsergebnis

Das Handelsergebnis umfasst das Ergebnis des Wertpapierhandelsbuches, der Derivate des Handelsbuches
sowie aus dem Handel mit Devisen, Valuten und Edelmetallen. Im Geschéftsjahr 2017 war das Handelsergebnis
mit 9,9 Mio. Euro um 12,7 #6edriger als im Vorjahr.

Verwaltungsaufwand

Im Geschéftsjahr 2017 war der Verwaltungsaufwand mit 266,2 Mio. Euro um 5,8 % hoher als im Vorjahr.
Der Personalaufwand stieg um 6,8 % auf 184id. Euro, der Sachaufwand um 3®auf 89,6 Mio. Euro, die
Abschieibungenund Wertberichtigungen um 6% auf 12,3 Mio. Euro.

Die CostncomeRatio war mit 49,90 % weiterhin besonders giinstig.

{GNHZ] GdzNJ RS& +SNBI fdzy3al dzF sl YRSE Ay CaRO e

12.269
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Abschreibungen,

164.411 Wertberichtigungen

Ausgezeichnete Ergebnisentwicklung vor und nach Steuern

Nach Bericksichtigunder Risikovorsorgen im Kreditgeschéaft wird im Vergleich zum Vorjahr ein um 9,0 %
hoherer Jahresuberschuss vor Steuern von 238,9 Mio. Euro ausgewiesen.

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag waren mit 38,4 Mio. Euro um 1,4 % hoher als im Vorjahr.

Daraus restilert ein Anstieg des Jahresuberschusses nach Steuern um 10,6 % auf 200,5 Mio. Euro.

Die Fremdanteile am Jahresiiberschuss betragen 468 Tsd. Euro, damit betragt der Konzernjahresiiberschuss im
Oberbank Konzern 200,1 Mio. Euro (+ 10,5 %).

Die durchschnittlice Anzahl der umlaufenden Aktien der Oberbank AG betrug 35.295.644 Stiick. Das Ergebnis
je Aktie betrug im Berichtsjahr 5,68 Euro nach 5,59 Euro im Jahr davor.

Gewinnverteilungsvorschlag

Der verteilungsfahige Gewinn wird anhand des Jahresabschlusses derdésellschaft des Konzerns, der
Oberbank AG, festgestellt. Deren Jahresiiberschuss betrug 2017 127.275.626,26 Euro.

Nach Rucklagendotation von 95.700.873,25 Euro und nach Zurechnung des Gewinnvortrages von 374.200,02
Euro ergibt sich ein verwendungsfabidilanzgewinn von 31.948.953,03 Euro.

Vorbehaltlich der Genehmigung durch die Hauptversammlung wird vorgeschlagen, eine gegeniiber 2016 um
0,25 Euro erhohte Dividende von 0,90 Euro je bezugsberechtigter Aktie auszuschitten (daraus ergibt sich bei
32.307300 Stammund 3.000.000 Vorzugsaktien ein Ausschittungsbetrag von 31.776.570,00 Euro) und den
verbleibenden Rest von 172.383,03 Euro auf neue Rechnung vorzutragen.
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Geschaftsverlauf und wirtschaftliche Lage

Analyse wichtiger Steuerungskennzahlen

Der Return on Equity (RoE) ging aufgrund des staflegritalwachstums vor Steuern von 10,76 % auf 10,06 %,
nach Steuern von 8,91 % auf 8,44e¥¢ht zurtick

Das IFR&rgebnis pro Aktie stieg von 5,59 Euro auf 5,68 Euro an.

Die CosincomeRatio lag 2017 mit 49,90 % weiterhin ausgezeichnetRBikEarningRatio lag aufgrund der
Uberdurchschnittlich giinstigen Risikosituation bei ausgezeichneten 7,33 %.

Unternehmenskennzahlen nach IFRS 2017 2016
Return on Equity vor Steuern (Eigenkapitalrendite) 10,06 % 10,76 %
Return on Equity nach Steuérn 8,44 % 8,91 %
IFRONBSoyAa LINEB ! {GAS Ay 5,68 5,59
CostincomeRatio (Kosten/Ertragoeffizienty 49,90 % 50,77 %
RiskEarningRatio (Kreditrisiko/Zinsergebnis) 7,33 % 6,96 %

1) Der Return on Equity vor / nach Steuern zeigt, wiekigenkapital des Unternehmens innerhalb einer Periode verzinst wird. Zur
Berechnung setzt man den Periodeniiberschuss vor / nach Steuern ins Verhéltnis zum durchschnittlichen an den Quartaisstichtage
der Periode zur Verfligung stehenden Eigenkapital, bereinm geplante Dividendenausschittungen.

2) Die CostncomeRatio ist eine Kennzahl der Effizienz und sagt aus, welchen Aufwand die Bank fiir einen Euro Ertrag leisten muss.
Zur Berechnung werden fur den jeweiligen Abrechnungszeitraum die Verwaltungsaluimgen ins Verhéltnis zu den operativen
Ertragen (Summe aus Zinsd Provisonsergebnis, Handelsergebnis und sonstigen betrieblichen Ertragen) gesetzt.

3) Die RislEarningRatio ist ein Risikoindikator im Kreditbereich und gibt an, welcher Anteil desr@@tmisses fir die Abdeckung

des Kreditrisikos verwendet wird. Zur Berechnung setzt man die Risikovorsorgen im Kreditgeschéft ins Verhaltnis zummiginsergeb

Vermdgensund Finanzlage
Die Bilanzsumme des Oberbank Konzerns war per Jahresende 2017880@,8Mio. Euro ur8,8% hoher als
zum Bilanzstichtag des Vorjahres.

Bilanzaktiva

{ GNHz]l GdzNJ RSNJ . Af Lyl F1GABE Ay aiz2d ¢

1.09

3.726
m Forderungen an Kunden

m Forderungen an Kreditinstitute
1.253
Finanzanlagen

m Ubrige Aktiva

Die Forderungen an Kreditinstitute stiegen 2017 um 72,6 % auf 1.253,4 Mio. Euro.
Die Forderungen an Kunden konnten um 7,1 %l4uf60,3 Mio. Euro deutlich gesteigert werden.

Wahrend die Forderungen gegeniber inlandischen Kundinnen um 8,9 % auf 9.093,1 Mio. Euro stiegen,
erhéhten sich jene gegeniber Auslandskundinnen um 4,4 % auf 5.667,2 Mio. Euro.
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Der Rickgang der Risikovorsorgen 13,2 % auf 392,7 Mio. Euro ergibt sich als Saldo der Zuweisungen und
Auflésungen der Einzelwertberichtigungen und aus den Portfoliowertberichtigungen gemaf IAS 39.

Die Finanzanlagen gingen 2017 um 1,4 % auf 3.726,4 Mio. Euro leicht zuriick und vsithileme folgt:
Vermdogenswerte At Fair Value 228,6 Miuro, Available for Sale 664,8 Mio. Euro, Held to Maturity 2.007,1
Mio. Euro, Anteile an at Equity bewerteten Unternehmen 826,0 Mio. Euro.

In den Ubrigen Aktiva werden die Barreserve, die Handelsgkilas immaterielle Anlagevermdégen, die
Sachanlagen und die sonstigen Aktiva zusammengefasst.

Die Handelsaktiva reduzierten sich um 40,1 % auf 37,6 Mio. Euro, das immaterielle Anlagevermégen ging um
14,0 % auf 0,9 Mio. Euro zurtick. Die Sachanlagen stiege?il,7 % auf 293,0 Mio. Euro.

Die sonstigen Aktiva (wie z. B. positive Marktwerte von Derivaten im Bankbuch, Anzahlungen auf sowie fiir noch
nicht in Kraft gesetzte Leasingvertrage, sonstige Forderungen der Leasingunternehmen, latente
Steuerforderungen wh Rechnungsabgrenzungsposten) reduzierten sich bih% auf 306,7 Mio. Euro.

Bilanzpassiva
{ GNHZ] GdzNJ RSNJ . AfFyT LI 8&aADF Ay aAz2d ¢

2.467

4.155 m Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten

m Verbindlichkeiten gegeniber

1.997 Kunden

Verbriefte Verbindlichkeiten,
Nachrangkapital

m Ubrige Passiva

Eigenkapital

Die Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten stiegen 2017 um 31,6 % auf 4.155,3 Mio. Euro an.

Die Primarmittektiegen um 3,0 % auf 13.394,7 Mio. Euro.

Die darin inkludierten Verbindlichkeiten gegentiber Kunden lagen mit 11.397,4 Mio. Euro um 4,1 % Uber dem
Vorjahresniveau. Die Spareinlagen gingen, in erster Linie aufgrund der niedrigen Zinsen und der damit
verbundenen Osterreichweit niedrigen Sparquote, um 2,7 % auf 2.719,0 Mio. Euro zuriick. Die sonstigen

Verbindlichkeiten stiegen hingegen um 6,5 % auf 8.678,4 Mio. Euro an.

Die verbrieften Verbindlichkeiten waren um 2,5 % auf 1.368,3 Mio. Euro ricklaufig, das mépetpidal war

mit 629,1 Mio. Euro um 4,8 % niedriger als im Vorjahr.

Der Anstieg des Eigenkapitals um 8,1 % auf 2.466,8 Mio. Euro beruht auf der aufgrund der sehr guten
Ertragslage hohen Riicklagendotation.

In den Ubrigen Passiva werden die Riuckstellungahdie sonstigen Passiva ausgewiesen.
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Die Ruckstellungen stiegen in Summe um 18,3 % auf 381,0 Mio. Euro an. Sie setzen sich hauptséchlich aus den
Abfertigungs und Pensionsriickstellungen (172,9 Mio. Euro) und den Ruckstellungen fiir das Kreditgeschaft
(1415 Mio. Euro) zusammen.

Die sonstigen Passiva erhdhten sich18v8% auf 432,7 Mio. Euro. In dieser Position sind negative Marktwerte

von Derivaten im Bankbuch, sonstige kurzfristige Ruckstellungen, sonstige Verbindlichkeiten des Leasing
Teilkonzerns sowiRechnungsabgrenzungsposten erfasst.

WSTAYF YT ASNYzy3& &0 N G dz 2017 2016 Verand.
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 11.397,4 10.944,5 4,1 %
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.3682 1.404,0 -25%
Nachrangkapital 629,1 660,5 -4,8 %
Primareinlageninkl. Nachrangkapital 13.394,7 13.0090 3,0%
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 4.155,3 3.158,6 31,6 %
Summe 17.550,0 16.1676 8,6 %
Eigenkapitalentwicklung

AT FYTASEESa 9A3SY LA 2017 2016 Verand.
Gezeichnetes Kapital 105,9 105,8 0,0 %
Kapitalrticklagen 505,5 505,5 -

Gewinnrucklagen (inkl. Bilanzgewinn) 1.797,3 1.614,5 11,3 %
Passive Unterschiedsbetrage 1,9 1,9 -

Zusatzliche Eigenkapitalbestandteile 50,0 50,0 -

Anteile im Fremdbesitz 6,2 5,0 252 %
BilanziellesEigenkapital 2.466,8 2.282,8 8,1 %

Anrechenbare Eigenmittel gem. Teil 2 der VO (EL

Nr. 575/2013 2017 2016 Verand.
Hartes Kernkapital 2.203,1 2.009,4 9,6 %
Kernkapital (Tier I) 2.273,8 2.086,0 9,0 %
Eigenmittel 2.622,9 2.482,2 57 %
Harte Kernkapitalquote 16,50 % 15,67 % 0,83 %P.
Kernkapitalquote 17,03 % 16,27 % 0,76 %P.
Gesamtkapitalquote 19,64 % 19,36 % 0,28 %P.

1) Vorbehaltlich der Genehmigung des Aufsichtsrates am 20.3.2018.

Das bilanzielle Eigenkapital des Oberbank Konzerns stieg im Geschaftsjahr 2017 um 8,1 % auf 2.466,8 Mio. Euro.
Das Grundkapital lag mit 105,9 Mio. Euro praktisch unverandert auf dem Niveau des Vorjahres.

Das harte Kernkapital des Oberbakknzerns betrug zum 31.12.2017 2.203,1 Mio. Euro und lag damit um
1.324,7 Mio. Euro oder 150,8 % uber dem Erfordernis von 878,4 Mio. Euro. Das Kernkapital belief sich auf
2.273,8 Mio. Euro und Ubertraf das Erfordernis von 1.114,3 Mio. Euro um 1.159,Eiobzw. 104,1 %. Die
Eigenmittel waren mit 2.622,9 Mio. Euro um 1.194,8 Mio. Euro oder 83,7 % hoher als gefordert.

Die harte Kernkapitalquote belief sich 2017 auf 16,50 %, die Kernkapitalquote auf 17,03 % und die
Gesamtkapitalquote auf 19,64 %.

Verwending von Finanzinstrumenten
Die Verwendung von Finanzinstrumenten wird im Anhang des Oberbank Konzerns detailliert dargestellit.
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Eigene Aktien

Waéhrend des Jahres verfugte die Oberbank kurzfristig Uber Handelsstande eigener Aktien.

Im Berichtsjahr hat sie 173.634 Stiick eigene Stammaktien zum Durchschnittskurs von 75,62 Euro sowie 56.434
Stick eigene Vorzugsaktien zum Durchschnittskurs von 64,30 Euro erworben, denen Verkaufe von 191.508
Stiick eigener Stammaktien zum Durchschnittskors74,24 Euro und 46.847 Stlick eigener Vorzugsaktien zum
Durchschnittskurs von 62,35 Euro gegeniiberstanden.

Die aus dem Verkauf erzielten Erldse wurden den Betriebsmitteln zugefihrt.

Zum Bilanzstichtag hatte die Oberbank 7.050 Stiick eigene Stammaktier31v6 Stiick eigene Vorzugsaktien

im Bestand.

Der hochste Stand im Laufe des Jahres 2017 erreichte 0,25 % vom Grundkapital.

Forschung und Entwicklung

Auf der Basis der Beduirfnisse ihrer Kundinnen entwickelt die Oberbank individuelle Finanzdiengteiston
Finanzierungsund Anlagebereich. In der Forschung und Entwicklung im klassischen Sinn ist sie jedoch nicht
tatig.

Wesentliche Ereignisse seit dem Ende des Geschaftsjahres
Nach dem Ende des Geschaftsjahres 2017 ist es zu keinen weserieigmssen gekommen.
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Solides Wachstum der Weltwirtschaft, Europad USAwachsen synchron

Die Weltwirtschaft wird sich nach den jingsten Prognosen 2018 mit 3yaéhstumrobust entwickeln, nach

3,6 % Wachstum 2017. Das bedeutet fiir die international tatigen Unternehmen ein solides Umfeld.

Das Wirtschaftswachstum in den USA, in der EU und im Euroraum wird bei jeweils 2,4 % liegen.

In Mittel- und Osteuropa solldie¢ A NIl a OKIF FG wnanmy &GNNJ] SN g1 OKaSy- ta Ay 2
[ NYRSNY & ¢ &OKS @ekSloakel werdgriBIRNgAchskzydR rund 3,5 % erwartet.

Chinas Wirtschaft wird mitber 6 % weiterhin deutlich starker als die westlicHedustrienationen wachsen,

im Vergleich zum Durchschnitt der Vorjahre zeichnet sich aber eine weitere Wachstumsverlangsamung ab.

Wachstum in Osterreich wieder tiber dem Huirchschnitt

Osterreich wird 2018 mit erwarteten 3,0 % Wirtschaftswachstum klar dber Durchschnitt des Euroraumes
liegen. Der private Konsum entwickelt sich mit + 1,7 % geringfiigig besser als 2017, die Investitionen der
Unternehmen werden mit + 3,3 % deutlich unter dem Ausnahmejahr 2017 liegen (+ 5,3 %).

Die Inflation wird bei 2,0 % didamit nahe der Zielmarke der EZB erwartet.

Die Arbeitslosigkeit wird in Osterreich bei 5,4 % liegen und damit weiter leicht zuriickgehen.

Die Leistungsbilarizt 2018 weiterhin positiviias Budgetdefizit geht auf 0,48&és BIRzurlick.

Zinsen /Wechselkurse / Borsen

Die Zinsen werden 2018 auf niedrigem Niveau blejlsenvohl auf dem Geldls auch auf dem Kapitalmarkt

Der Euro wird gegenliber anderen Leitwahrungen 2018 stark erwartet. Gegentiber déullakShangt die
Entwicklung vor allem mitler Person des UBrasidenten und mit der Entwicklung im Nordkoreakonflikt
zusammen. Zum Schweizer Franken wird der Euro stabil bleiben, solange der Franken nicht wegen politischer
Krisen oder Unsicherheiten als Fluchtwéhrung starker gefragt wird.

Die Aktenmarkte haben sich in den letzten Jahren sehr gut entwickelt und sollten auch 2018 weiter solide
Ertragebieten. Aufgrund der hohen Bewertung sind die Erwartungen aber niedriger als in den letzten Jahren.

Geschaéftliche Schwerpunkte der Oberbank

Im beschriebenen Umfeld wird die Oberbank 2018 weiter offensiv agi€as.Wachstum der Weltwirtschaft

und die uber dem EDurchschnitt liegende Entwicklung in Osterreich eréffnen der Oberbank Chancen sowohl
im Inlands als auch im internationalen Geschddie prognostizierten Zuwéachse beim privaten Konsum und bei
den Unternehmensinvestitionen lassen erwarten, dass die Kreditnachfrage 2018 erfreulich sein wird.

Sowohl keim Kreditvolumenin erster Liniebei Investitions und Wohnbaufinanzierungerals auch &i den
Primareinlagen rechnet die OberbaR18mit einemweiteren Anstieg.

Der Weg des organischen Wachstums wird 2018 fortgesetzt.

In Deutschland werden die Lander Baden Wirttemberg und Sachsen neu erschlossen, geplant sind acht
Filialgrindungen (Hanadalen, Esslingen, Reutlingen, Halle a. d. Saale, Chemnitz, Dresden, Leipzig). Darliber
hinaus sind eine bis zwei neue Filialen in Wien sowie eine Filialgrindung in Budapest budgetiert.

Insgesamt sind damit 2018 zehn oder elf Filialgriindungen in Vorbegeitun

Ergebnisentwicklung im Geschéftsjahr 2018

Aufgrund der Unsicherheit hinsichtlich der konjunkturellen Entwicklung ist eine exakte Ergebniseinschatzung
fur das Jahr 2018 nur schwer moglich. Das Management der Oberbank strebt aber an, das hervorragende
Ergebnis des Jahres 2017 zu wiederholen.
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5AS YSNYAYKIfGS RSN Hnmp 0S5a80Kft2aaSySy af{ (NI} GS3AS Hnun

1 Im Mittelpunkt stehen unveréndert die Ertragserhaltung und die weitere Starkuag/eetrieles.

M Der Wachstumskurs wird fortgesetzt, dabei wird aber das eigenkapitalschonende Wachstum im
Vordergrund stehen. Das bedeutet in einigen Markten die Fokussierung auf ertragreiche Geschafte.

1 Neben der Kreditvergabe werden risikoarme Dienstleigen wie der Zahlungsverkehr oder das
Wertpapiergeschéaft an Bedeutung gewinnen.

1 Wichtigstes strategisches Ziel ist der Ausbau der Kernkapitalquote.

Das Management der Oberbank hat eine Uberarbeitung der Strategie als notwendig angesehen, weil sich das
Barkenumfeld laufend andert, weil die Zielsetzungen fiir 2020 teilweise schon 2016 erreicht wurden und weil
AY RSNJ dzNELINNy3Ift AOKSYy {iGNFGS3IAS RIFra ¢KSYlF oS5A3AGFEAAAS

Im StrategieReview 2017 wurden Handlungsfelder definielie fir die kunftige Ertragskraft der Oberbank

entscheidend sind.

1 Eine zu starke Konzentration auf das Kreditgeschaft wirde eine zu starke Belastung des Eigenkapitals
bedeuten. Zur weiteren Ertragssteigerung sind also verstarkt Potenziale im Dienstlsgdsngaft zu
nutzen.

1 Um die Ertragsbasis zu verbreitern und Konzentrationsrisiken zu vermeiden sind alle Potenziale in der
Businesskundefewinnung zu heben.

1 Im Privatkundengeschéft bietet das Aktivgeschéatft ein sehr gutes Risikagsverhaltnis.

1 Neukundengewinnung, Bestandskundendurchdringung und Empfehlungsmanagement sind die
Voraussetzungen dafur, um in Beratwngd Verkauf erfolgreich zu sein.

1 Das definierte Rentabilitdtsziel von 810 % RoE ist nur zu erreichen, wenn die Oberbank ihren
Wachstumskur&onsequent vorantreibt.

1 Genau so wichtig wie die Filialexpansion ist die Integration der neuen Markte.

f wdzy R yn 22 RSNJ YdzyRLYYSYy &dAYyR YAG RSY RAIAGIESYy 1 y3aSo2
yIOK 206Syao

9 Die Risikosituation der Oberbank isizellent, kiinftig wird es aber noch stéarker auf die Risiko
Friherkennung ankommen.

9 Die Kosteneffizienz der Oberbank ist herausragend; ein nachhaltiges Kostenmanagement ist aber weiterhin
notwendig.

Strategie und Geschéaftsmodell der Oberbank haben sekébrt und als krisenresistent erwiesen, deshalb ist
keine grundlegende Neuausrichtung notwendig.

Die Uberarbeitete Strategie ist vielmehr eine Weiterentwicklung destehenden Strategie Sie baut
unverandert auf den Werten, der Unternehmenskultur unchdgrategischen Zielen der Oberbank auf, tragt
aber gednderten Marktbedingungen und neuen Markttrends Rechnung.
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Ein Schlusselfaktor fur den nachhaltigé&mfolg der Oberbank sind ihre engagierten, kompetenten und
verkaufsorientierten Mitarbeiterinnen. In der HRrategie 2020 sind strategische Handlungsfelder wie
awSONHZA GAYy3 3 wSiSyldAz2yaZ aCNKNUzy3d 9 9y ligkOdzd dzy I3d &2 6
definierten MaRnahmen werden konsequent abgearbeitet.

Recruiting & Retention trend
Die Oberbank ist ein attraktiver Arbeitgeber und erhalt hervorragende Bewertungen auf TOP

LYGSNYySGLI I GOF2NY aldzydzydzad 51 & Cl OKrheitgaderd

ARBEITGEBER

RSNJ . I y1S8Sy dzyR CAYylI Yyl RASy&aiGt SA&AGSNI namT & 2017

Im vergangenen Geschaftsjahr fand die dritte konzernweite Zufriedenheitsbefragung BANKEN UND FINANZ-
Mitarbeiterinnen statt. Die Ergebnisse zeigen dass es der Oberbank sehr gut ge
Leistungsber¢schaft, Engagement und Bindung der Mitarbeiterinnen auf hohem Niveau zu ha

Die konsequent gelebten Unternehmenswerte und das auf Selbstandigkeit und Unabhéngigkeit
ausgerichtete Geschaftsmodell wirken nachhaltig positiv und motivieremch vor demHintergrund des
weiter steigenden Leistungand Erfolgsdrucks.

OberbankMitarbeiterinnen (IFRS) simtirchschnittlich 13 Jahdgeschaftigt, er allem die Fihrungskréfte sind

sehr eng mit der Oberbank verbunden. Diese langjahrigen Mitarlbsimehungensind sehr wichtig, da sie

auch dauerhafte Kundenbeziehungen erméglichen.

Die Fluktuationsrate war 2017 mit 6,9 % weiterhin auf sehr glinstigem Niveau und unterscheidet sich deutlich

positiv vom gesamten Arbeitsmarkt.

Lernen & Ausbildung

In einer Umgebungdie sich schnell und standig veréndert, ist lebenslanges Lernen eine Notwendigi@it

der Oberbank ist es tief verankert. Das stdndig modernisierte und aktualisierteddigVeiterbildungsangebot

wird im Wege der Fuhrungskréfte gesteuert, von den Kbiggterinnen eigenverantwortlich genutzt und sehr

gut angenommen.

Hochste Beratungsund Verkaufskompetenz werden regelmafRig und immer wieder trainiert und mit
individuellen Verkaufscoachings vertieft und gefestigt.

Im Private Banking setzt die Oberbankt 9ditte 2017 in einem eigenen Projektine Verénderung und
Verstarkung der Verkaufskultur erfolgreich um; auch die Neuerungen in Zusammenhand-tiitiMiurden

in die Trainings eingebaut. Die Adaptierung der Prozesse und des AusbildungsangeboteSagrdenten
aCANXYSYldzyRSyda dzyR ot NAGI (i1dzyRSya &aGSKG FNNJI wnmy | dzF R
Neben Maflinahmen zur Steigerung der sozialen und personlichen Kompetenzen gehéren Ausbildungsinitiativen
im fachlichen und rechtlichen Bereich zur Selbstverstandlichkeit: nebeseztiainings lernen und
zertifizieren sich die Mitarbeiterinnen hier Uber weite Teile (z. B. Geldwasche, CompliAieA ERS u. a.)
bereits im Wege von-earnings und Webinaren.

2017 wurden rundL,7 Mio. Eurdn ein hochwertiges und diversifiziertesigbildungsangebot investiert.

Fihrung & Entwicklung

aCNKNXzy3d 6ANR AY RSNJIhoSNBIYy]l Ay RSy ! dzZALINN3Idzy3ISy aal
einer eigenen Marke geworden. Gelungene Fuhrung wirkt nachhaltig und wird daher im Verstéandnis der

Oberbank standig weiterentwickelt.

Die Oberbankihrungskrafte sind auch erste Personalentwickler vor Ort und haben in den einheitlich

definierten Fuhrungsstandards Orientierung fur ihr tagliches Handeln. Die darin geforderten Kompetenzen und
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deren Umsetzug werden in der OberbarkihrungskrafteAkademie in Kooperation mier LIMAK Austrian
Business School trainiert. Die Evaluierung der geforderten Fihrungsqualitaten erfolgt im Rahmen der jahrlichen
MbO-Gespréache.

Mit einem 2017 erneuerten Mb@ystem,dem zentralen Fihrungsinstrument, legt die Oberbank den Fokus
verstarkt auf die Entwicklunder Mitarbeiterinnen und die Identifikation von Potenzialen: Personalentwicklung

aus den eigenen Reihen ist besonders wichtig und es kénnen rund 80 % der frei werdenden Fihrungspositionen
intern nachbesetzt werden.

Personalentwicklung istaszentrale Themaniden MbQ und HRCheckGesprachen. Seit 2017 werden jéhrlich

10- 15 junge TogPotentials auch durch ein neu konzipiertes PotenzialentwicklungsprogradR) @f eine
mdgliche kinftige Fuhrungsrolle vorbereitet.

a! 1GAS DSadzyRKSAUGG

ailld RSY t NBPRSdpyliRkaS A WA S0ASGESG RAS hoSNDEy & %, AMA
Programm,mit dem sie ihre Gesundheit aktiv in die Hand nehmefirken Mit den drei ;;7

Schwerpunkten Bewegung, Erndhrung und mentale Fithess werden Wege und Initic ;: VAR

aufgezeigt, diese Beiche positiv zu beeinflussen. 5’:3

Die traditionell sehr hohe Gesundheitsquater Oberbankag 2017 bei 97,1 %. 2015 . 008

a%dzl dzy ¥4 CNI dz HAHANG

aAld RSNJ SNF 2t 3INDBA&EtShfruumdb F SNIIA $& T MSINddzy 3
Oberbank erneut den hohen Stellenwert der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und 'r::":r r
Chancengleichheit fur alle Mitarbeiterinnen. Ziel bis 2020 ist, dass 40 % aller neu erna :

Ze.rtiﬁkat seit 201 1. )
Fahrungskrafte weiblich sind. auditberufundfamilie

Die Rahmenbddgungen fiir die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sind in der Oberbuiin
glnstig. Mit flexiblen Arbeitszeitmodellen, Telearbeit, aktiver Karenzplanung und finanzieller Unterstitzung fir

die Kinderbetreuung leistet die Oberbank einen entscheidenden BeitragGelingen. Die Teilnahme an Cross
Mentoring Programmen des Landes OO und der Frauenfachakademie Mondsee, Netzwerkveranstaltungen und
spezielle Seminare flr Frauen runden das Angebot ab.

Zur Weiterentwicklung der Aktivitditen wurde 2017 ein Analysewooks mit der Firma ThHeedHouse
durchgefuhrt. Die Erkenntnisse daraus bilden die Basis zur Ableitung weiterer MalRnahmen und deren
Umsetzung.

Personenrisiken managen

Die malf3geblichen Personenrisiken sind klar definiert und werden systematisch beobaclasst enid
bewertet. Key Risk Indikatoren ermdglichen ein Monitoring, um rechtzeitig Manahmen zu setzen und
Gefahren und Risiken zu eliminieren oder zu minimieren.

Personalstand

Der durchschnittliche Personalstamu Oberbank Konzer(Angestellte Vollzeitaquivalent) ist 2017 umine

Person auf 2.050 gestiegen. Die erfolgreich€&ilialexpansion in Wien, Ungarn und Deutschland ist der
mafRgebliche Grund fur die Erhéhung. Zuséatzlich wurde u. a. aufgrund regulatorischer Anforderungen und zur
Verstarkungder Expansion in der Zentrale in Mitarbeiterkapazitaten investigrisparungenvurden parallel
dazuunter Nutzung der naturlichen Fluktuatiaamd vonProzessoptimierungen \a. in zentralen Bereichen

sowie in derServicebereichen der Filialen weitesrangetrieben.

47




Konzernlagebericht
Berichterstattung Gber nichtfinanzielle Informationen, Richtlinie 2014/95/EU

Unternehmensprofil und Geschéftsmodell

Konzepte, DueDiligenceProzesse und deren Ergebnisse
Ombudsstelle, Beschwerdemanagement

Steuermoral

Compliance

IT-Sicherheit

Business Continuity Management

Wesentliche Risiken und deren Handhabung
Risikobericht

Richtlinien zur Minimierung des Risikus der Kreditvergabe
Human ResourceRisiken

Leistungsindikatoren
Mitarbeiterbezogene Kamahlen
Umweltbezogene Kennzahlen
Kennzahlen zur Steuerleistung

Thematische Aspekte
Okologische Belange
Okonomische Belange
Soziale Belange
Menschenrechte
Arbeitnehmerbelange

Diversitat in den Leitungsund Kontrollorganen

Zugrundeliegende Leitliniennd Leitsatze

Die Oberbank ist ein multinationales Unternehmen, dessen Filialnetz 161 Filialen umfasst und sich tUber
Osterreich (Oberosterreich, Salzburg, Niederdsterreich und Wien), Deutschland (Bayern, Hessen und
Thiringen), Tschechieklngarn und dieSbwakei erstreckt. Auf Grund dieser Tatsache hat man sich bei der
Erstellung des Nachhaltigkeitsberiehtan den OEGCELeitsatzen fiir multinationale Unternehmen orientiert.

Weiters basiert dieser Bericht auf den Leitlinien fir die Berichterstattung Ubbtfimanzielle Informationen

der Europaischen Kommission.
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OberbankGeschichte kurzgefasst
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Als Grindungsdatum wurde der 1.7.1869 festgelegt, als Sitz der Gesellschaft Linz.
1920 wurde das Land Oberosterreich als Aktionar gewonnen, 1921 die Bayegsemshank. 1929 wurde die
Creditanstalt fuir Handel und Gewerbe (CA) Mehrheitseigentiimerin der Oberbank.

Nach dem zweiten Weltkrieg teilte die CA ihre Mehrheitsanteile an der Oberbank AG, der Bank fiir Tirol und
Vorarlberg Aktiengesellschaft (BTV) und dgank fur Karnten AG (heute BKS Bank AG).

Je ein Drittel behielt die CA, je zwei Drittel wurden an die jeweils beiden anderen Banken abgegeben.

Aus der urspriinglich reinen Kapitalverflechtung hat sich eine enge und freundschaftliche Zusammenarbeit als

aol Y1 Sy DNHZIISG SyidisroO1Stio 22 {8ySNBASY SNIiAStid sSNRS

gemeinsame Tochterunternehmen wie die 3 Bartkdamerali InvestmenGesellschaft oder diBREBANKEN

EDV Gesellschaftsind besonders erfolgreich. In der ALPENLANDISCHE GARASEIH SCHAFT (ALGAR)
sichern die drei Banken GrofRRkreditrisiken ab.

Der eigenstéandige Marktauftritt der drei Banken wird durch diese Zusammenarbeit nicht beeintréchtigt.

Ab 1955 nahm die Oberbank mit der Gewinnung von Privatkundinnen einen starken Aufschwung.
Die Entgegennahme privater Spareinlagen und die Vergabe von Kleinkrediten waren die Basis dafir, dass die
Oberbank heute im Firmemnd Privatkundengeschaft zwei ska Standbeine hat.

Seit 1.7.1986 notieren die Oberbank und ihre Schwesterbanken an der Wiener Bérse.

Mit dem Bérsengang konnten sie sich aus dem Einfluss der CA |6sen und eine eigenstandige Strategie verfolgen.
Heute sind an der Oberbank ihre Schwesteiken, die UniCredit Bank Austria, Wistenrot, Generali und ein
Grol3teil der eigenen Mitarbeiterinnen beteiligt, rund 36 % Aktien befinden sich im Streubesitz.

Seit den 180er-Jahren expandiert die Oberbank auch auf3erhalb von Oberdsterreich und Salzburg
Seit 1985 flhrt sie Filialen in Niederosterreich, seit 1988 in Wien, seit 1990 in Deutschland, seit 2004 in
Tschechien, seit 2007 in Ungarn und seit 2009 in der Slowakei.

Beteiligungsnetzwerk der Oberbank

Dauerhafte Beteiligungen geht die Oberbank air, um Entscheidungszentralen und Arbeitsplatze heimischer

Unternehmen abzusichern, ihre Hausbankfunktion zu festigen oder wenn das Beteiligungsunternehmen eine

a + SNI Ny 3 S NHzyKaragedeififfes daistgllf (IBiyiobiliengesellschaften, Investmentfarsidigchaft).

Eine vollstandige Auflistung aller Beteiligunggth Y Y LA G St aY2y | SNphtidna OKt dza & da =

9 Die Anteile an BKS und BTV sind die wichtigsten Beteiligungen der Oberbank. Mit der Bausparkasse
Waistenrot, der Oesterreichischen Kontrollbank AG oder GEESEG AG (Muttergesellschaft der Wiener
Borse AGist die Oberbank an weiteren Unternehmen beteiligtit denen sie eng kooperiert.

9 Als strategischer Partner halt die Oberbank u. a. Anteile an der voestalpine AG (8,14 %), der Energie AG
Oberodsterreich (4,12 %), der Lenzing Aktiengesellschaft (3,73 %), der LINZ TEXTIL HOLDING AKTIEN
GESELLSCHAFT (6,2arib)der Gasteiner Bergbahnen Aktiengesellschaft (32,62 %).

1 Uber HoldingGesellschaften geht die Oberbank im Zuge von PriEgtaty-Finanzierungen Beteiligungen
ein.
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1 Im Immobilienbereich ist die Oberbank an Gesellschaften beteiligt, die zur ErrichtungwdeBetrieb
eigener Immobilien gegriindet wurden, vereinzelt auch an Unternehmen, die als Wohnbautrager wichtige
Partner in Fragen der Wohnbaufinanzierung sind.

9 Im Leasingreilkonzern sind die #und auslandischen Leasinggesellschaften der Oberbank gehii@ogvie
Gesellschaften zur Finanzierung von einzelnen Kunalder OberbaniProjekten.

1 Sonstige Beteiligungen bestehen an Gesellschaften, die banknahenigeisterbringen (DRIBIANKENEDV
Gesellschaft, Einlagensicherung der Banken und Bankiers) od@barbankEinzugsgebiet besondere
regionale Bedeutung haben (diverse Technolegder Griinderzentren).

Wertebasierte Strategie

9 Die Absicherung der Selbstéandigkeit und Unabhéangigkeit ist das oberste Ziel der Oberbank.
Nur durch @ésErreicten dieses Zieles ist gewahrleistet, dass das Handeln der Oberbank ausgewogen die
Interessen der Kundinnen, Mitarbeiterinnen und Aktionarinnen berlcksichtigen kann.

9 Die Oberbank bietet Unternehmen und Privaten héchste Beratungsqualitat.
Im Firmenkundengeschéft beweist die Oberbank hohe Auslandskompetenz und besonderelsdsnow
Fragen der Investitionsfinanzierung und alternativer Finanzierungsformen wie Hqudtiezzaninkapital.
Im Privatkundengeschéaft zeigt die Oberbank besonderempétenz bei beratungsintensiven
Dienstleistungen: im Private Banking, in der Vermdgensverwaltung oder bei Wohnbaufinanzierungen.

9 Die Oberbank wéachst organisch, durch Filialgrindungen.
Ziel der Expansion ist die Begleitung bestehender Kundinnen und dimiiemg von Neukundinnen in
attraktiven Regionen. Ende 2D1iihrte die Oberbank @1 Filialen: 4 in Oberdsterreich, 14 in Salzburg, 3
in Niederodsterreich und Wien48n Deutschland Tschechien, Ungarn und der Slowakei.

9 Die Oberbank geht nur Risiken eidie sie aus eigener Kraft bewaltigen kann.
Das Risiko soll auf niedrigem Niveau stabilisiert werden.

i Die Oberbank refinanziert die Kundenkredite mit Kundeneinlagen und anderen langfristigen
Refinanzierungsmitteln.
Zusétzlich bestehen hohe Liquiditatsresem in Form von Kreditforderungen und refinanzierungsféhigen
Wertpapieren sowie Finanzierungslinien bei einem breiten Netzwerk an Banken und institutionellen
Anlegern.

1 Der Eigenhandel spielt in der Oberbank eine untergeordnete Rolle
Die Abteilung Global irancial Markets erbringt vor allem Dienstleistungen im Zinsd
Wahrungsrisikomanagement fiir die Kundinnen und die Banksteuerung.

91 Die Oberbank entwickelt systematisch die fachliche und soziale Kompetenz ihrer Mitarbeiterinnen.
Das Managementsystem Mb@ad festgeschriebene Leistungsstandards geben Orientierung und sorgen fur
ein regelmaRiges Feedback.

1 Ginstige Kostenstrukturen tragen wesentlich zur Ertragskraft der Oberbank bei.
Effiziente Prozesse, schlanke Unternehmensstrukturen, laufende Rationalig$pnojekte und eine
Verlagerung von Ressourcen aus der Verwaltung in den Vertrieb ermdglichen eine laufende Verbesserung
der Ertragskraft undorgen flrkonstant gute Rentabilitatskennziffern.
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Ombudsstelle

Bei Meinungsverschiedenheiten und Streitfragen zwisdbemdInnerund der Oberbank vermittelt dieterne
OmbudsstelleDie Oberbank leggroBen Wertauf Kundenzufriedenheit und istestrebt, dass diese auch in
Zukunft erhalten bleibt. Deshalb ist es wich#gich in Konfliktsituationen den persénlichen Kontakt aufrecht
zu erhalten. Da eine zugeschlagene Tur niemandem etwas bringt und eine streitige Auseinandersetzung oft
sehr aufwenlig und kostspielig ist, stehin solchen Féllerdie Ombudsstelle als neutrale Anlaufsteller zu
Verfugung. Diese ist bestrelgtine fir alle Beteiligten zufriedenstellende Losungfinden.

Die Inanspruchnahme der Ombudsstellekisstenlos.In Kontakt teten kann manentweder schriftlich, pe
Mail, per Fax oder telefonisch.

Oberbank AG¢ Ombudsstelle Untere Donaulande 28 4020 Linz Tel.: +43732780237280 oder
+43732780237248ax: +43 (0) 732 / 78 58 J2Mail: ombudsstelle@oberbank.at

Beschwerdebearbeitung

Die Oberbank ersucht diénliegen entspechend zu konkretisieren undie zur Abklarung erforderlichen
Informationen (z.B. Katonummer, betroffene Filiale und Unterlagen (zB. Kontoauszug, -Hail des
Beraterster Beraterin) zu Uberiitteln.

Die Beschwerde/Anfrage wird zeitnah behandelt bzw. an die jeweils zustandige(n) Stelle(n) im Haus zur
Stellungnahme/Abklarung/Entscheidung/Bearbeitung weitergeleitet. Nach Vorliegen der eifonder
Informationen wirddas Ergebnigntsprechendmitgeteilt. Einfache Anfragen werden mdglichst umgehend
bearbeitet und binnen 24 Stunden (ausgenommen Wochenenden, Feiertage bzw. Bankfeiertage) ab Erhalt
erledigt. Innerhalb vam zwei Wochen nach Eingang der Beschwerde/Anfrage wird eine Rickmeldung
Ubermittelt.

Ist aus nachvollziehbaren Grinden (etwa Komplexitat deatekle, hoher Rechercheaufwand oder
Abwesenheit der involvierten Peysen) eine fristgerechte EgHigung nicht méglich, so wirdon der
Ombudsstelle Uber diesen Umstand informiert.

AuRergerichtlicher Streitschlichtungseinrichtung

Zusatzlichhat sich die Oberbank folgender externer, auf3ergerichtlicher Streitschlichtungseinrichtung / Stelle
zur alternativen Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten unterworfen:

Gemeinsame Schlialmgsstelle der Osterreichischen Kreditwirtschaftiedner Hauptstral3e 31045 Wien

Tel.: + 431505429%ax: + 43 (0) 1 505 44, HMail: office@bankenschlichtung.atww.bankenschlichtung.at

Tatigkeitsbericht der Ombudsstell&ir den Zeitraum 1.1.201¢ 31.12.2017

Das Joint Committee der drei europaischen Aufsichtsbehdrden (E&Jopéaische Wertpapierund
MarktaufsichtsbehérdeEBA Européische Bankenaufsichtsbehor@##OPAEuropaische Aufsichtsbehdrde fur

das Versicherungswesen und die betriebliche Altersvorsorge) hat sich auf gemeinsame Leitlinien zur
Beschwerdeabwicklung (@itlinien) geeinigt.Die folgenden Leitlinien wurden bereits in der Oberbank
umgesetzt.

Leitlinien zur Beschwerdeabwicklung (l€itlinien)

1 Leitlinie 1¢ MaRBnahmen zum Beschwerdemanagement
Kreditinstitute haben Uber schriftiche MaBnahmen zum Beschwerdemanagement zu verfligen, die allen
Mitarbeiterinnen zuganglich gemacht wurden.

1 Leitlinie 2¢ Beschwedemanagementfunktion
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Kreditinstitute haben eine (unabhangige) Beschwerdemanagementfunktion einzurichten, mit der
Beschwerden auf faire Weise untersucht werden, mogliche Interessenskonflikte festgestellt und vermieden
werden.

1 Leitlinie 3¢ Registrierung

1 Leitlinie 4¢ Informationspflicht
Kreditinstitute haben die zustandigen Behérden (FMA) Uber Beschwerden und deren Bearbeitung zu
informieren¢ siehe Pkt. 1. Meldepflicht

1 Leitlinie 5¢ Interne Weiterverfolgung der Beschwerdebearbeitung
Kreditinstitute haben die Daten zur Beschwerdebearbeitung fortlaufend zu analysieren um zu
gewahrleisten, dass wiederholt auftretende oder systematische Probleme sowie potentielle rechtliche und
operationelle Risiken festgestellt und behoben werden.

1 Leitlinie 6¢ Bereitstellung von Informationen
Kreditinstitute haben Informationen zum Beschwerdeverfahren (wie ist eine Beschwerde einzureichen,
Identitdat und Kontaktdaten der Ansprechperson, Bearbeitungsdauer, weiteres Verfahrentigeons
zustandige Institutnen) zur Verfigung zu stellen und auf leicht zugangliche Weise zu veroéffentlichen
(Website).

9 Leitlinie 7¢ Verfahren fir die Beantwortung von Beschwerden
Kreditinstitute haben den Beschwer&achverhalt zu ermitteln, in klarer und eindeutiger Sprache zu
kommunizieren, der beschwerdefiihrenden Person ohne Verzdgerung zu antworten, eine (ganzlich oder
teilweise) ablehnende Entscheidung zu begriinden und in diesem Fall auf andere zustandige Institutionen
Zu verweisen.

Nationale gesetzliche Grundlage firdie. Sa OKg SNRSIF 66 A O f dzy 3 a

5AS ylLaGAaz2yltS 3SaSGiTtAOKS DNHzyRf I 38 TNKNBSRAES-YMNERAOKSSNR
Finanzinstitute haben transparente und angemessene Verfahren zur Bearbeitung von Beschwerden ihrer

Kunden und Geschéftspartneinzurichten, um wiederholt auftretende sowie potentielle rechtliche und
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zu einem konkreten Geschigfall an ein Kreditinstitut richtet, ohne dass zu demselben Begehren bei einem
Gericht oder einer Schlichtungsstelle ein Verfahren anhéngig ist oder Uber dasselbe Begehren bereits
NEOKGA|INNTGAT SyiaOKASRSY ¢2NRSy AadTa

Aufgrund dieser Anlage A3g zurRAerordnung wird die Anzahl der Beschwerden zu einem bestimmten

. Sa0KsSNRSGKSYLl ¢6losterud§ beinkrX Bieiked We® FMA vom 28.12.201§emeldet.

Als Ubermittlungsfrist gilt der 20. Bankarbeitstag nach Jahresultimo. Die jahrliche Meltudie(WKO bzw.

OeNB) erfolgtn der Oberbankdurch die Abteilung RUC in Abstimmung mit den Abteilungen RIS und SEK
(Ombudsstelle).

Aufgrund der Tatsache, dass sich die Schaffung der technischen Voraussetzungen fir die Einmeldung bei der
OeNB verzogertayurde die Ubermittlungsfrisbis Ende April 2017 erstoit.
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Entwicklung der Beschwerdefalle
Im Tatigkeitszeitraum 1.1.2017 bis 322017 gab es um 13 % weniger Beschwerdetdfiem Jahr 201&lie
von der Ombudsstelle bearbeitet werden mussten.

Steuermoral

Steuermoral undsteuerehrlichkeisind wichtigeBestandtei des gesellschaftlichen Zusammenkalt

Die Oberbank hat zu keinem Zeitpunkt Offsh@ankingLosungen aktiv an Private Banking Kundinnen
herangetragen. Selbst auf Anfrage wurden keémtsprechenden Produkte bzw. Dienstleistungen empfohlen
bzw. vermitelt. Generell werden Anladésungen, die in erster Linie aus steuerlichentiMen gestaltet
werden, negativ bewertet.

Die Oberbank nimmt aucluneingeschrénkt alle Aufgaben iiusammenhang mit dem europdischen
Datenaustausch nach dem Common Reporting Standard (CRS) und FATCA (Foreign Account Tax Compliance
Act) wahr. Dabei missen Kunden in einer Selbstauskunft darlegen, wo ihre steuerliche Ansassigkeit liegt
bzw. ob sie eie unbeschrénkte Steuerpflicht in den USA aufweisen. Weiters fundiertOberbankals
avdz- £t ATASR Ly G SN SSkeudlhdrden. DiesLbedeutetN diss RilsSUSZaHIstelle US
Quellensteuer abftiltirund entsprechende Meldungen an die ankamishie Steuerbehdérde erstattet

Die gesetzlich vorgeschriebenen Meldungen an das Kontenregister und im Zusammenhang mit Kapdialzu
-abflissen wurden in der Obgaink vollumféanglich umgesetzt. Die Beraterinmezisen gezielt darauf hin, dass

sich die Kunbhnen steuerehrlichzu verhalten haben und dass die Oberbank steuerehrlich eworbene
Gelder veranlagen willn fragwirdigen Fallen werden umfangreiche und geprifte Nachweise angefordert. Im
Zweifelsfall wird die Geschéftsbeziehung abgelehnt.

Die Beratemnenwerden intensiv in diversen Seminaren zu den oben genannten Themen geschult. Zahlreiche
Kundeninformationsblétterdie die Beraterinnen delundnnen gerne auf Anfrage aushandigen, kléaren tber

die genannten Themen auf.

Pravention von Geldwasche uneiforismusfinanzierung & Embargos

Die Olerbank bekennt sich zu einer mit den Bestimmungen zur Pravention von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung koharenten Geschéaftspolitik und nimmt diesbeziigliche Entwicklungen und Initiativen
der europdischerund der nationalen Gesetzgeber und Behdrden ausgesprochen ernst. Geldwésche und
Terrorismusfinanzierung bedrohetie européischen Werte und bedirfen daher konsequenter MaRnahmen,
umihnenmit den Mdglichkeiten und Instrumenten auch von Kreditinstituten entgegesrken undsiesoweit

wie mdglich bereits in ihren Ansétzen zu bekampfen.

Im Bereich Geldwéaschepravention und Embargésigte 2017 in der Oberbanéine personelle Aufstockung.
Wesentliche neue Herausforderungen sind die Umsetzung des dsterreichisch@wBMsowie des WIEReG
basierend auf der 4. EGeldwéscherichtlinie 2015/849.

Die Sicherstellung der Einhaltung dieser strengen Rechtsvorscheiftelgt einerseits durch strenge interne
Regelwerke (Handbuch Geldwéaschepraventidandbuch Embargo, Risikadyse) sowie argfterseits durch

die IFTools Siron AML, Siron KYC und Siron Embargo. Dem risikoorientierten Ansatz folgend, stellt die
Grundlage fiur di&alibrierung der Systeme diusinterne, oberbankspezifische Risikoanalyse dar.

Das tagliche Transa@nsmonitoring hinsichtlich geldwascherelevanter Vortaten und Sachverhalt®. (z
Betrugssahverhalte) erfolgt Uber das Mool Siron AM. Nach Kontaktaufnahme mit den BeraterInrezfolgt

eine eingehende Prifung und Recherche dérenEnde steht entwededie Aufklarung des Sachvertedtoder

das Durchfiihren einer Geldwasehiezw. Terrorismusverdachtsmeldung an die Geldwaschemeldestelle im
Innenministerium(Financial Intelligence Unit
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Das Tool Siron KYC dient der Feststellung einer potentieller; BEgenschaftder Kundnnen sowiedem
Ausschluss des Bestehens eines etwaigen Embargoésziime Uberprifung dieser Rechtsvorgaben erfolgt
noch vor Eingehen der Geschéftsbeziehung. Durch Siron Embargo wird éitimeedberpriifung von SWIFT
Transaktionen auf Sanktionsnd Embargorelevanz (Warenguterprifung, Personeniberpriifung) dargestellt.

Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen beginnt bei der AusbiliduBgraterinnen. d diesem Zweck

fuhrt Compliance Roadshows zu den Themenbbamic Geldwaschepravention, Embargos sowie
Wertpapiercompliance fir alle Mitarbeiternen durch. DieRegelwerke sind mittels Intranet fiur alle
Mitarbeiterinneneinsehbar und zu allen wesentlichen Themenbldcken existieren aufbereitete Schaubilder, die
mit Bebpielen versehen sind. Sdmtliche Regelwerke werden anlassbezogen bzw. ansonsten tourlich, jedoch
mindestens einmal im Jahr aktualisiert. Alle Mitarbeiterinnen haben jahrlich verpflichteledreing
Schulungen zu den Themenbereichen AML, Compliance, Fawik WertpapietCompliance positiv zu
absolvieren.

Im Rahmen der Enhanced Customer Due Diligence sind diverseRiMbgeschafte vorab durctie
Compliance bewilligungspflichtig, das heif3t eine Kontoerdffnung kann nur mit Zustimmung durch Compliance
und erst nach Beibringung aller gesetzlich erforderlichen Unterlagen erfolgen. Das Auslésen einer
Bewilligungspflicht kommt im Wesentlichen durch die Risikofaktoren KundeneigensdefiGeografie /
Landerrisiko sowie id Art der avisierten Transaktionen z$tande und bezieht sich auf neue
Geschéftsbeziehungeowohlzu Firmenals auctzuPrivatkundnnen. Bestandskuridnen mit erhéhtem AML

Risiko unterliegen verkirzten Priifintervallen hinsichtlich der Qualitat der vorgelegten Unterlagen. Dadurch sind
Kundnnen mit der AMEwA 8 A 1 2 SA Yy & tKdi2FOKY6a dayYRA (@S2 OKaG o0 SNBAGA 2SNKNI A
unterziehen und im Bedarfsfall neue, aktuelle Unterlagen anzufordern.

Durch das Einhalten dieser MaRnahmen stellt die Oberbank sicher, den strengen gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Regelungen vollinhaltlich zu entsprechen.

Geldwascheverdachtsmeldungen
Die Oberbank tbermitteltén Geschéftsjahr 2017 insgesamt 23dBgischeverdachtsmeldungen

Betrugs und Korruptionspravention

Uber die dargestellten MaRnahmen ikampf gegen Geldwdase hinaus tritt die Oberbanketriigerischen,
dolosen oder korruptiven Handlungemd Geschéftspraktiken entschieden entgegen. Zu diesem Zweck hat die
Oberbank klare Richtlinien fur ihre Mitarbeitenen entwickelt, welche sowohl inteem als auch externem
Fehlverhalten mit derartigen Motiven und Absichten vorbeugenesolHierfiir wurden in einem Code of
Conduct eigene Leitlinien zum geschéftlichen Verhalten der Mitarlieitenfestgelegt, welche Moglichkeiten
und Anreize fir frauduletes Fehlverhalten bereitsn Ansataverhindern und vorbeugen sollen.

Zusatzlich wurde eine Fraud Prevention Policy erstellt, welche Verfalme MaRnahmen der Oberbank
abbildet und festlegt, die getrennt nach den Grundsatzen PREYERTECE RESPONDdgkcher Form von
Fraud im weitesten Sinne vorbeugen und entgegenwirken soll.

Derartige MaflRnahmen reichen von der Schulung und Ausbildung der Mitadio@igzrzur Sicherstellung von
groRtmoglicher Awareness Uber die Einrichtung von Verfahren und ProzesseBrkennung méglicher
fraudulenter SachverhaltBishin zu einer klaren Reaktion im Falle ihres Auffalligwerdens.

Dabei bringt die Oberbarduch in ihrer ITUmgebung aktive Uberwachungstools zum Einsatz, welche nach den
Erkenntnissen aus historischertBigsversuchen kalibrien, den Zahlungsverkehr retine screemn und
auffallige Zahlungstransaktionen Uberwach auffallig mackn und gegebenenfalls einer manuellen
Bearbeitung zuweén. Damit versucht die Oberbank ihre Kundinnen bestmoglidthitzen sievor Verlusten
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und Schéden bei der Abwicklung ihrer finanziellen Angelegenheiten zu bewahren und dem Vertrauen der
Anlegeinnengerecht zu werden.

Wertpapier-Compliance

Im Bereich der Wertpapie€ompliance hatie Oberbankseit Anfang 2017 as automationsunterstitzte
WertpapierCompliancet 2 2 € a O /p@d(kii2 iNJEimsatz. Dieses-Tool dient der Risikominimierung
durch rasche und zielorientierte Aufdeckung von borserechtlichen Malversationen, insbesondere
Marktmanipulationen oder Insidegeschéften. Es bietet die Méglichkeit einer proaktiven Uberwachung durch
ad hoc und periodische Auswertungen und unterstiitzt bei der Vermeidung von Reputationsschaden und
monetéaren Verlusten. Déber hinaus werden in diesem-Tool auch die gesetzlich vdliphtend zu fihrenden

Listen und Verzeichnisse, wie Insiderliste, Spend Beobachtungsliste, Vertraulichkeitsbereiche und das
Konfliktregister entsprechend gewartet. Dieses-Tbol ermdglicht somit ein professionelles Management von
(potentiellen) Wertpapier-ComplianceVorféllen durch eine durchgangige, zentrale und zeitnahe
Dokumentation aller Vorfalle.

Neben dem automationsunterstiitzten Wertpapi€ompliancet 2 2 f 2 yoF@/NY¥ a GSNFNIG RAS  h
selbstversténdlich auch Uber ein umfassendes interieEgelwerk zum Thema Compliance. In diesem
ConplianceHandbuch der Oberbankerden gesamthaft neben den allgemeinen organisatorischen Teilen die
wertpapieraufsichtsrechtlichen und die kapitalmarktrechtlichen Compliandérschriften im  Detail
abgehandelt. Dst Compliancédandbuch ist im hausinteem Intranet veréffentlicht undsomit fiir samtliche
Mitarbeiterlnnen jederzeit einzusehen. Die inhaltlichen Kenntnisse des Complidandbucles werden bei
samtlichen Mitarbeiteinnen durchjéhrlich verpflichtende eLeaing-Kurse abgepriift.

Es ist somit nachhaltig sidlyestellt dass die Oberbankren gesetzlichen Verpflichtungen nachkommt,
wirksame Regelungen, Systeme und Verfahren zur Aufdeckung und Meldung von verdachtigen
Wertpapierauftragen undgeschaften zu scififen und aufrechtzuerhalten.

Ergebnider Wertpapier-CompliancePrifungen

Im Jahr2017 mussten von der Oberbarkeine Meldungen von verdachtigen Wertpapierauftragen oder
¢geschéften an die Finanzmarktaufsicht (FMA) aufgrund marktmissbrauchitzmedlungen durchgefiihrt
werden.

IT-SecuritySummary der Umgang mit Cyberbedrohungen

Die Digitalisierung und der Einsatz moderner Technologien sind unabdingbar, um sich an die Gegebenheiten
der Gegenwart und die Erfordernisse der Zukunft anzupasserkEibgatz moderner Technologien schafft eine
Vielzahl an Modglichkeiten fir die Finanzindustrie. Prozesse konnen effizienter gestaltet sowie
kundenfreundliche und personalisierte Services angeboten werden. Neben der groRen Vielfalt an Chancen
bringt diese Enwicklungauch Informationssicherheitsrisiken mit sich. Ein besonders hohes Risiko liegt hierbei
bei Cyberbedrohungen durch Angriffe auf Informationen und Technologien, die weltweit in Umfang,
Geschwindigkeit und Raffinesse stark zunehmen. Diesen mit dé@aliBierung eihergehendenRisilen ist

auch die IT der Oberbankusgesetzt. Umihnen entgegen zu wirken ist die Implementierung eines
InformationssicherheitlRahmenwerks unausweichlich. In diesem Rahmenwerk werden Strukturen,
Regelungen, Verfahren undethoden definiert, die zur Steigerung der Informationssicherheit beitragen.
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Informationssicherheitsstrategie deDREIBANKENEDYV Gesellscha8BEG)

Die Informationssigerheitspolitik der 3BEG igtin Grundsatzdokument mit langfristiger Auslegung, dies
prinzipidle Einstellung der 3BE® Bezug auf Informationssicherheit und die Sicherheit voB8y§temen
formuliert. Aufgabe dieser Richtlinie ist es, unter anderem mit Hilfe eines umfassenden IT
Sicherheitsmanagements Datensicherheit, Datenschutzd@mdSchutz vor Bedrohungen zu gewahrleisten und

die Erstellung von Regelungen, Risikoanalysen, Sicherheitsteilkonzepten, Prozessbeschreibungen und die
Implementierung von SicherheitsmalRnahmen wirksam zu unterstitzen. Ziel ist vor allem das Sicherstellen de
Vertraulichkeit, der Verfiigbarkeitnd der Integritat von Informationen und Systemen, wlie 3BEQund ihre
Mandantinnenvor Bedrohungen zu schitzen.

In der3BEGHst eine Stabstelle fur Bicherheit implementiert, die fir die organisatorischen Belange rund um
die Informationssicherheit zustandig ist. Eine gut funktionierende Kommunikation mit den operativen
Bereichen ist ein wesentlicher und wichtiger Pynkin praventiv und auch reaktiv rechtzeitig sowie
angemessen zu handeln.

Der Schutz vor und die Erkennung von CyBedrohungen

Als ITDienstleisterder Oberbank liegt es in déferantwortungder 3BBEGsich sténdig weiterzuentwickeln und
MaRnahmen nach deraktuellen Stand der Technik einzufordern und zu implementieren. Die Bedrohungslage,
die standign Anderungen unterliegt, erfordert ein kontinuierliches Monitoring, eine genaue Analyse und
gezielt daraus abgeleitete Ma3nahmen zur Erhéhung der SicherheizwmBliminierung bzw. EindAmmung

von Bedrohungen. Ein klassischer Perimeterschutz reicht schon lange nicht mehr aus. Es ist wichtig und
notwendig SchutzmafRnahmen auf verschiedenen Ebenen zu implementieren, angefangen von der Absicherung
und Uberwachung deinternen Systeme, der Kommunikationswege und der Einfallstore fiir Schadsoftware
oder Angriffe Uber die kontinuierliche Schwachstellenanalyse bis hin zdDateganalyse und Korrelation.
Neben der Favention setzt dieBBEGebenso aufeine schnelle und gegelte Reaktion mit klar definierten
Zustindigkeiten. In der3BBEGgibt es hierzu Prozesse, die den Umgang mit Sicherheitsvorfallen und die
Kommunikation klar definieren.

Security Awarenesg Sensibilisierung der Mitarbeiterinnen

Da der Mensch oft das Zwon Angrifferist, wie etwa von Social Engineering, Fikesident oder von Phishing

Malils, istes ein Anliegen de8BEGdie Mitarbeiterinnengezielt Giber aktuelle Bedrohungen, tber den Umgang

mit vertraulichen Informationen oder Uber das Verhalten imllé eines Angriffes zu informieren und ein
nachhaltiges Sicherheitsbewsisein zu etablieren. MalRnahmewie regelméaRige und wiederkehrende
Schulungen sowie anlassbezogene und tourliche Informationsschaltungen Uber das hauseigene Intranet
werden deshalb @f3 geschriebenDie Mitarbeiterinnen selbst sind fir die Einhaltung dRegelungen und
Methoden zur Informationssichibeit verantwortlich und leisteneinen Beitrag zur Erhaltung der
Informationssicherheit.

IT-SecuritySummaryder 3BEG

Im Jahr 2017 wurde#7 Risikeund Schutzbedarfsanalysenrmthgefuhrt (2016 waren es 47) und man war mit
20 Revisionen befassBEGPriifungen sowie Bankpriifueg mit Auswirkungen auf di@BEG2016 waren es
23). Weiters wurder1 externePrufungen (insbesondere durch die MB) durchgefiihr(2016 waren es 11).
2017 wurden 90IT-Stérungen und Vorfallaufgezeigt (2016111 Falle). Zumeist handelte es sich um
Systemausfalle bzw. Fehlverarbeitungen. Extern betrug der damit verbundene S&4&dearo (201:633.230
Eurg. Derdadurch bedingte intsne Aufwand belief sich auf400 Stunden (2016L.300) in der3BEGund 80
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Stunden (201680) in den3 Banken.Die Gesamtsumme (externer Schaden platerner Aufwand zum
Verrechnungssatz bewertet) belig€s auf 119.550 Euro (201636.450 Eurp

CybercrimeReport

2017 wurde fiur jedes Quartal ein CybercriReport publiziert. Dieser umfasst die aktuellen Bedrohungen,
bereits implementierte Abwehrmalnahmen, Statistiken, die die Realitdt der Bedrohungen mit Zahlen
verdeutlichen,aktuell laufende Projekte zu diesem Thema sowie tatsdchliche Ereignisse und ADgeiffe.
Reports zeigen, daskeine Ereignisse in Schadden zu verzeichnen sind und d@&ngesetzten
Abwehrmaflinahmen wirksam sind.

Regulatorien zuIT-Security

2017 war die3BBEGzunehmend mit Regulatorien im-BecurityUmfeld befasst. Dafiir mussten umfassende
Dokumente zusammengestebzw. neu erstellt werden. Diegird sichauch2018 fortsetzen.

1. EBA PSD 2 Richtlinie zur Meldung schwerwiegender Vorfalle

2. EBAICT Guidelines

3. NIS Richtlinie

Die Funktion der Backuplosungen wurde 2017 zwai détestet

Business Continuity Management

Das BCMKonzeptder Oberbankzielt auf Malinahmen ab, die in den ersten dil@gen nach Eintritt einer Krise
zu treffen sind. Im Falle eines mittelfristigen bzw. langerfristigen Aasfatin Infrastruktur ist es erforderlich,

den durch das BCMonzept eingeleiteten Notbetrieb ineined SRA Yy 3GSy wS3aASt 6 SUNR SO a
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Risikobericht

Die gezielte Ubernahme von Risiken stellt ein wesentliches Merkmal des Bankgeschéftes dar und ist die Basis
fur eine nachhaltig stabile Geschéftsnd Ergebnisentwicklung in der Oberbank. Die Oberbank AG ist fur die
Festlegung,die Umsetzung, das Risikomagement und das Risikocontrolling der zentral festgelegten
Risikostrategie im OberbanKonzern zustandig. Ausgangspunkt der Risikostrategie der Oberbank ist die
Positionierung als Regionalbank. Der Vorstand und alle Mitarbeiterinnen handeln nach depolisgahen
Grundsatzen und treffen ihre Entscheidungen unter Einhaltung dieser Leitlinien.

Organisation des Risikomanagements

Das Risikomanagement ist in der Oberbank integraler Bestandteil der Geschaftspolitik, der strategischen
Ziekplanung sowie des perativen Managements bzw. Controllings. Die zentrale Verantwortung fur das
Risikomanagement liegt beim Gesamtvorstand der Oberbank AG. Fiir jedes wesentliche Risiko des Oberbank
Konzerns gibt es definierte Steuerungsverantwortlichkeiten sowie zugewiesgikedeckungsmassen (Limits)

oder definierte Steuerungsprozesdeie Gesamtbank(risiko)steuerung erfolgt AktivPassivManagement

Komitee (APMKomitee) der Bank, das monatlich tagt und fir das von der Abteilung Strategisches
Risikomanagement die entspteenden Unterlagen aufbereitet werden Das fir den Bereich
Risikomanagement zustandige Vorstandsmitglied leitet dieses Komitdeverfligt Uber ein Vetorecht bei
risikorelevanten Entscheidungsprozessen

Risikomanagement gem. §9 Abs. 5 BWG

Die Abteilung Bategisches Risikomanagement erfullt die Funktion der im Bankwesengesetz (§ 39 Abs. 5 BWG)
geforderten zentralen und unabh&ngigen Risikomanagementeinheit. Die Abteilung hat einen vollstandigen
Uberblick uiber die Auspragung der vorhandenen Risikoarteresiwgr die Risikolage des Kreditinstitutes und
misst, analysiert, Uberwacht und berichtet alle wesentlichen Risiken der Oberbank. Das Reporting erfolgt an
den Aufsichtsrat, den Vorstand, das AJRMdmitee sowie die betroffenen Abteilungsleiterinnen bzw.
Mitarbeiterinnen. Die Abteilung Strategisches Risikomanagement ist aulerdem an der Ausarbeitung der
Risikostrategie beteiligt.

Internes Kontrollsystem

Das interne Kontrollsystem (IKS) der Oberbank entspricht dem international anerkannterSED8&rd. Es
existieren detaillierte Beschreibungen der iKI84ufe, einheitliche Dokumentationen aller risikorelevanten
Prozesse der Bank und der KontrollmaZnahmen. Die Verantwortlichkeiten und Rollen in Bezug auf das IKS sind
klar definiert. FUr das IKS erfolgt eggelméRiges, mehrstufiges Reporting tber Wirksamkeit und Reifegrad.
Kontrollaktivititen werden dokumentiert und Uberprift, die He&fevanten Risiken werden regelmafig
evaluiert und angepasst. Dieser laufende Optimierungsprozess tragt zur Qualitéatssgheiubie Abteilung

Interne Revision der Oberbank AG priift in ihrer Funktion als unabhéngige Uberwachungsinstanz das interne
Kontrollsystem. Abgepruft werden die Wirksamkeit und Angemessenheit des IKS sowie die Einhaltung der
Arbeitsanweisungen.

Die Kontrollmechanismen des IKS speziell in Bezug auf den Rechnungslegungsprozess werden in den
folgenden Abséatzen im Detail beschrieben (Offenlegung gemaR § 243a (2).UGB)

Die Verantwortung fur die Buchhaltung und Bilanzierung mit den dazugehoérenden Prozsssender
Abteilung Rechnungswesen und Controlling angesiedelt. Einzelne Teilprozesse sind in die Abteilung
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Strategisches Risikomanagement ausgelagert. Die Abteilung Interne Revision fiihrt als unabhangige Einheit die
gesetzlich vorgeschriebenétrifungendurch.

Im Rahmen des IKS werden alle wesentlichen Prozesse im Rahmen der Rechnungslegung kontrolliert und mit
der Rechnungslegung einhergehende Risiken identifiziert, analysiert und laufend Gberwacht. Gegebenenfalls
werden Malinahmen zur Reduktion dieseésiken ergriffen.

Kontrollumfeld

Neben der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben stehen die von der Oberbank definierten
Verhaltensgrundsatze und die Corpor@®vernanceRegelungen im Vordergrund. Die mit der
Rechnungslegung befassten Mitarbeiterinnen filgen Uber die fur ihr Aufgabengebiet erforderlichen
Kenntnisse und Erfahrungen. Laufende FortbildungsmaRnahmen stellen den stéandigerdméwfbau

sicher und sind die Basis fur die rechtzeitige Implementierung von Neuerungen im Rechnungslegungsprozess.
Um die umfangreichen rechtlichen Vorschriften zu erfullen wird die tagliche Arbeit durch zahlreiche Richtlinien,
Handbiicher und Arbeitsbehelfe unterstiitzt, die regelmafig tberprift und gegebenenfalls aktualisiert werden.

Kontrollmaf3nahmen

Kontrollenumfassen zum einerystemische Kontrollen in der,ldlie durch die Oberbank definiert wurden, und
zum anderen handische Kontrollen und Plausibilitdtsprifungen sowie-8agdnPrinzip. Das ider Oberbank
implementierte I'TBerechtigungskonzept stellt einezusétzlichen Absicherungsmechanismus dar.

UberwachungsmafRnahmen

Die Uberwachung der Rechnungslegungsprozesseqwiig schon beschriebeqdurch das IKS sichergestellt.
Dartber hinaus Uben die Abteilungsinnen und die zustdndigen Gruppenleiterinme eine
Uberwachungsfunktion audieser gesamte Uberwachungsprozess wird von der Internen Revision gepriift.
Eine zusitzliche Uberwachungsfunktion fallt den Abschlusspriiferinnen des Konzernabschlusses und dem
Prifungsausschuss zu.

Gesamtbankrisikosteuerungnd Risikotragfahigkeitsrechnung

Den aufsichtsrechtlichen Anforderungen an ein qualithbchwertigesRisikomanagement, die sich agem

ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment ProcesgdenmdAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment
Processgrgeben, wird in der Oberbank mittels der Risikotragfahigkeitsrechnung sowie mittels eines Systems
von Berichten und Limits fir die Liquiditatssteuerung entsprochen. Die Grundlage fiir eine Beurteilung der
Risikotragfahigkeit der Bank stellt die Quantifiaiey der wesentlichen Risiken und der Deckungsmassen dar.

Im Rahmen der Risikotragféhigkeitsrechnung werden aus der 6konomischen Deckungsmasse fur die sich aus
dem Geschéaftsmodell der Oberbank ergebenden wesentlichen Bankrisiken-IRE#Akdtmits abgeleit. Dies

erfolgt fur das Kreditrisiko (im Detail werden im Rahmen des Kreditrisikos das Ausfallrisiko, das
Kontrahentenausfallrisiko, das Fremdwahrungskreditrisiko, das Risiko einer Anpassung der Kreditbewertung
(CVARisiko), das Transferrisiko und Kreditokonzentrationen quantifiziert), das Marktrisiko im Handelsbuch,

das Marktrisiko im Bankbuch, das Liquiditatsrisiko, die operationellen Risiken sowie fir Risiken, die aus dem
makrookonomischen  Umfeld erwachsen. Der Risikoappetit der Oberbank ist in der
Risikotragfahigkeitsrechnung mit 90 % der Risikodeckungsmasse begrenzt. Die dartuber hinausgehenden 10 %
werden nicht alloziert. Neben der Begrenzung mittels Risikodeckungsmasse werden die wesentlichen Risiken
in der operativen Risikosteuerung noch Ubeo&sse und Detaillimits gesteuert.
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Kreditrisiko

Als Kreditrisiko wird das Risiko verstanden, dass Kredithehmerinnen den vertragsgeméafen Zahlungen nicht
oder nur teilweise nachkommen. Das Kreditrisiko aus Forderungen an Banken, Lander sowieufudivat
Fimenkundlnnen stellt die wesentlichste Risikokomponente im Oberlarizern dar. Fur das Management

des Kreditrisikos ist die Abteilung KreManagement zustéandig. Sie ist vom Vertrieb getrennt, sodass
Risikobewertung uneentscheidung in jeder Phase dag#itprozesses bis hin zur Vorstandsebene unabhéangig
vom Vertrieb gewahrleistetind

Die Strategie im Kreditgeschaft ist getragen vom Regionalitatsprinzip, der Sitz der Kreditkundinnen befindet
sich in den durch das Filialnetz der Oberbank abgedeckteiofay In Osterreich und in den deutschen
Geschéftsbereichen liegt der Fokus vorwiegend auf der Finanzierung der Industrie und des wirtschaftlichen
Mittelstandes, in Tschechiengarn undder Slowakei vor allem auf Kleitmd Mittelbetrieben.Die operativen
Risikoziele werden zumindest jahrlich im Zuge der Budgetierung und im Anlassfall nach Analyse der
geschaftspolitischen Ausgangssituation sowie der aktuellen Entwicklung von der Geschéftsleitung gemeinsam
mit der Leitung KrediManagement fetgelegt.

Der Vergabe von Krediten liegt eine Bonitatseinschatzung der Kundinnen zugrunde. Im Firmenkundengeschéaft
kommt ein mit statistischen Methoden entwickeltes Ratingsystem zur Anwendung. Gleiches gilt fur das
Bestandsrating im Privatkundengeschifise fir das Antragsrating im Privatkundengeschéft in Osterreich und
Deutschland. Beurteilt werden quantitative (Hard Facts) und qualitative Kriterien (Soft Facts, Warnindikatoren),
die zusammengefuhrt ein objektives und zukunftsorientiertes Bild der Knabwlatat ergeben. Die
Ratingverfahren werden jahrlich validiert. Die resultierenden Erkenntnisse werden laufend zur
Weiterentwicklung und Verfeinerung der Ratingverfahren verwendet.

Die Hereinnahme von Kreditsicherheiten sowie deren Management werddredlsutender Bestandikdes
Kreditrisikomanagementder Oberbank angesehen. Die Gestion des Kreditgeschéaftes liber die Unterdeckung
stellt hohe Anforderungen an die aktuelle und richtige Bewertung von Sicherheiten. Daher ist die
Sicherheitenverwaltung im gamten Oberbank Konzern grundsétzlich organisatorisch vom Vertrieb getrennt
und erfolgt ausschlie3lich in den zentralen Kreditverwaltungsgruppen der Tochtergesellschaft BDSG.

Beteiligungsrisiko

Als Beteiligungsrisiko werden der potenzielle Wertverlust gauid von Dividendenausfall,
Teilwertabschreibung oder VeraufRerungsverlust sowie die Reduktion der stillen Reserven durch die Gefahr
einer negativen wirtschaftlichen Entwicklung bezeichnet.

Die Anteile an den Schwesterbanken BKS und BTV, mit den@bdibank AG die 3 Banken Gruppe bildet,
sind die wichtigsten Beteiligungen der Oberbank. Die Beteiligungspolitik der Oberbank ist darauf ausgerichtet,
bank und vertriebsnahe Beteiligungen dann einzugehen, wenn diese dem Bankgeschéaft dienlich sind, also
deren Tatigkeit in direkter Verlangerung zur Banktatigkeit steht oder eine Hilfstatigkeit im Bezug auf diese
darstellt. Vor dem Eingehen von Beteiligungen werden Analysen erstellt, um ein mdglichst umfassendes Bild
hinsichtlich Ertragskraft, strategischent &ind rechtlicher Situation zu bekommen.

Das Ausfallrisiko aus Beteiligungen wird im ICAAP im Rahmen des Kreditrisikos quantifiziert. Das Marktrisiko
aus borsennotierten Beteiligungen wird zusatzlich im Rahmen des Marktrisikos quantifiziert.

60



Wesentliche Risiken und deren Handhabung
Risikobericht, Human Resources-Risiken

Marktrisiko

Unter Marktrisiko wird der potenziell mogliche Verlust, der durch Veranderungen von Preisen und Zinssatzen

an Finanzméarkten entstehen kann, verstanden. Die Marktrisiken werden in der Oberbank AG auch fir die
auslandischen Geschéftseinheiten sowie fur ditkensolidierten Konzerngesellschaften zentral gestioniert.

Das Management der Marktrisiken ist in der Oberbank auf zwei Kompetenztrager aufgeteilt, die diese im

Rahmen der ihnen zugewiesenen Limits steuern.

Die Abteilung Global Financial Markets ist 2Zmslig fir die Steuerung der Marktrisiken der
Handelsbuchpositionen, des Zinsadnderungsrisikos im Geldhandelsbuch sowie des Devisenkursrisikos des
gesamten Oberbank Konzerns. Die Limitkontrolle und das Reporting Uber die- Risikd&rtragslage an

Vorstand ud Abteilung Global Financial Markets erfolgen téglich durch die Abteilung Strategisches
Risikomanagement.

Das APMKomitee ist fur die Steuerung des Zinsanderungsrisikos der langfristigen-PBsit@nen

(Zinsbindungen > 12 Monate), fur die strategischétieh- und Fondspositionen im Bankbuch sowie flr das

Credit Spread Risiko zustandig. Das ARivhitee tritt monatlich zusammen. Mitglieder des Komitees sind der
WAAALl202NRAGIYR a26AS +SNINBGISNLYYSY RSNJ ! ®man8al f dzy3Sy o«
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Makrookonomisches Risiko

Als makrotkonomische Risiken werden jene Verlustpotenziale bezeichnet, die sich aus Verdnderungen des
makrotkonomischen Umfeldes ergeben (Verschlechterungen der realelV&iRstumsrate, wesentlicher
Anstieg der Arbeitslosigkeit und der Insolvenzen, Rickgandktienkurse und des Immobilienmarktes.

Operationelles Risiko

Mit dem Bankgeschéft untrennbar verbunden sind die operationellen Risiken. Unter diesem Begriff sind Risiken
zusammengefasst, die den Betriebsbereich der Bank betreffen. OperatiorskerRiverden in der Oberbank

als die Gefahr von Verlusten, die in Folge der Unangemessenheit oder des Versagens von internen Verfahren,
Menschen und Systemen oder in Folge externer Ereignisse eintreten, definiert.

In der Oberbank ist ein Gremium fir dasuMigement des operationellen Risikos installiert. Dieses Gremium
steuert den Managementprozess der operationellen Risiken und ist fiir seine Weiterentwicklung bzw. fir die
Adaptierung entsprechender Methoden verantwortlich.

Das operative Risikomanagemenonv operationellen Risiken wird von den jeweiligen operativ tatigen
Abteilungen und regionalen Vertriebseinheiten (Risk Taking Units) durchgefihrt, die fir das operationelle Risiko
der in ihren Zustandigkeitsbereich fallenden Produkte und Prozesse verdlitvasind. Ein elektronischer
Einmeldeprozess unterstitzt die Erfassung von schlagend gewordenen operationellen Risiken.

Als Basis fur die Steuerung und Weiterentwicklung des Managements der operationellen Risiken dienen
systematische Risikoanalysen. $#eerfolgen in Form von Risk Assessments als tourliche Erhebung und
Quantifizierung von potentiellen operationellen Risiken sowie dudie Auswertung der in einer
Schadensfalldatenbank abgebildeten Schadenstétedas Monitoringrzon Key Risk Indikatoren
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Zur Absicherung von im Rahmen der Risikoanalysen festgestellten Grofirisiken wurden konkrete MaBhahmen
getroffen (z.B. Versicherungen, Notfallkonzepig Ersatzrechenzentrum).

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko (oder auch Refinanzierungsrisikd) das Risiko, dass eine Bank ihren
Zahlungsverpflichtungen nicht jederzeit oder nur zu erhéhten Kosten nachkommen kann. Primére Ziele des
Liquiditatsmanagements sind daher die Sicherstellung der jederzeitigen Zahlungsféahigkeit und die Optimierung
der Refimnzierungsstruktur in Bezug auf Risiko und Ergebnis.

Seit jeher besteht in der Oberbank der strategische Finanzierungsgrundsatz, mit den Primé&rmitteln der
Kundinnen plus den Fordermitteln von Forderbanken alle Kundenkredite refinanzieren zu kdnnen. Dieser
Grundsatz ist unverandert gultig. Dariber hinaus hat die Oberbank ein angemessenes Polster (Liquiditatspuffer)
an freiem Refinanzierungspotenzial in Form von refinanzierungsfahigen Wertpapieren und Kreditforderungen
bei den Zentralbanken sowie an ungenetztBankenlinien. Ein weiterer strategischer Grundsatz ist die
mdglichst hohe Diversifizierung der Refinanzierungsquellen, um Abhangigkeiten vom Interbankengeldmarkt
und vom Kapitalmarkt zu vermeiden. Dies umfasst auch den aktiven Umgang mit verpfanduggsfah
Sicherheiten bei der Vergabe von Krediten.

Die Abteilung Global Financial Markets ist flr das téagliche Liquidititsmanagement zustandig und tragt die
Verantwortung fir die Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Vorschriftere Bbteilung Strategische
Rieikomanagement erstellt fur das tagliche Liquidititsmanagement und fir den Risikovorstand eine
Liquiditatsablaufbilanz fir die nachsten 30 bzw. 90 Tage inklusive dem vorhandenen Liquiditatspuffer abziglich
Liquidity-at-Risk als Limit. Die Steuerung derdfistigen bzw. strategischen Liquiditat der Oberbank liegt in

der Zustandigkeit des Vorstandes und des ARMhitees. Das Reporting erfolgt durch die Abteilung
Strategisches Risikomanagement. Zur Darstellung des mittel langfristigen Liquiditatsrisikcemagements

der Bank wird eine umfassende Liquiditatsablaufbilanz erstellt. Fir extreme Marktverhéltnisse wurde ein
Notfallplan ausgearbeitet.

Risikokonzentration

Risikokonzentrationen begrinden ein Konzentrationsrisiko wenn sie das Potenzial Mavkrste zu
produzieren, die grof3 genug sind, um die Stabilitdt eines Institutes zu gefédhrden oder um eine wesentliche
Anderung im Risikoprofil zu bewirken.

Es werden zwei Arten von Risikokonzentrationen unterschieden:

1 Inter-Risikokonzentrationen beziehesich auf Risikokonzentrationen, die sich aus dem Gleichlauf von
Risiken verschiedener Risikokategorien ergeben kdnnen. Mittels Szenarioanalysen wird vierteljahrlich im
Rahmen der Risikotragféhigkeitsrechnung die Sensitivitat der Oberbank AG ad€dntentrationsrisiken
geprdft.

1 Intra-Risikokonzentrationen beziehen sich auf Risikokonzentrationen, die innerhalb einer einzelnen
Risikokategorie entstehen kdnnen. Die Zustandigkeiten fir das-Kureentrationsrisiko liegen daher bei
den jeweils fir dieeinzelnen Risikoarten verantwortlichen Einheiten. Das Hazentrationsrisiko ist
aufgrund des Geschéaftsmodells der Oberbank vor allem im Bereich des Kreditrisikos bedeutend. Im Rahmen
der Risikotragfahigkeitsrechnung wird das IAtt@nzentrationsrisiko innerhalb des Kreditrisikos
bertcksichtigt. Die Steuerung der Konzentrationsrisiken im Kreditrisiko erfolgt Gber Landerlimits,
Grof3kreditgrenzen und Portfoliolimits.
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Wesentliche Risiken und deren Handhabung
Risikobericht, Human Resources-Risiken

Richtlinienzur Minimierung desRisike bei Kreditentscheidungen

1 VierAugenPrinzip

9 starkes Gewicht der Bonitatsbeurteilung,td einepositive Unternehmensentwicklung steht gegeniider
Besicherung im Vordergrund

keine Kredite an kriminelle oder radikale Organisationen oder Vergleichbares

keine Bankgeschéafte, die Bestechung erfordern

keine bewusste Unterstitzung von Exporten geschutzter oder verbotener Waren

= =4 =4 A

bei Fremdwahrungskreditersind sowohl das Wechselkwsls auch das Zinsiko entsprechend zu

berucksichtigerfinsbesondere missen Zinmd Kapitaltiigungsfahigkeit auch in eige Wahrung gegeben

sein sowiedie Einhaltung der aktuellen Mindeststandards fiir Fremdwahrungskredite

1 Finanzierungen reiner Margifirades (Spekulationsgeschéfte) sind nur in begriindeten Fallen zutiadssg
ist besonderes Augenmerk auf die Bonitét was entsprechende Sachverstéandnis landnnen zu legen

1 Finanzierungen von Oberbaifdigenkapitalinstrumenten sind untersagt.

Human ResourceRisiken

Steuerung der Human ResoureBssken

Zur Steuerung der HRisken wurden als Key Risk kadorendie Fluktuationsrate und die Krankenstandsquote,
Budgetwerte (va. Uberstunden und Urldasstande) sowie die Anzahl dirbeitszeitgesett)berschreitungen
definiert. Sie werden jeder Organisationseinheit quartalsweise reportet, werden gemeinsam erdntestnd
Bestand des OpRidkanagements der Gesamtbank.

Als Handlungsfelder der OberbahiRStrategie wurdemiUnternehmens und Fuhrungskultu oAttraktiver
Arbeitgeber, oLernen & Ausbildung dTalentmanagement & Potenzialentwicklungowachstum und
ExpansioasowiecHR Core Prozesse R S TuadyMaSakinen fiir die nachsten Jahre eingesteuert.

Zu jedem Handlungsfeld wurden messbare oder beobachtbare Indikatoren festgaibgind derer die HR
Arbeit gesteuert und Veranderungen oder Risiken frih enkaverden konnen.

Wesentiche PersonefRisiken sind:

1 Anspriche von Mitarbeiterinnen oder Dritten, die sich nicht bereits aus der Erfillung der gesetzlichen,
kollektiven oder vertragthen Rahmenbedingungen ergeben;

1 Verluste infolge Nichtoder Falschbeseung erforderlicher Schliisselpositionen

9 Verluste aufgrund voriibergehender oderwdahafter, ungeplanter Ausfalle;

1 Verluste aufgrund nicht gewollter Fluktuation oder mangelnder-Amsl Weiterbildung

Die wesentichen Key Risk Inditoren wie Fluktuationsrateund Krankenstandsquotdagen Ende 2017
weiterhin aufeinem sehr giinstigeNiveau.

Auch die erfreulichen Ergebnisse der im September 2017 durchgefuhrten Mitarbeiterbefragung zeigen dass es
die Oberbank sehr gut schafft, Anspruchsniveaistuegsbereitschaft, Engagement und auch die Bindung der
Mitarbeiterinnen auf hohem Niveau zu halten.
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Wichtigste Leistungsindikatoren
Mitarbeiterinnen, Umwelt und Steuerleistung

Mitarbeiterbezogene Kennzahle(Quelle: OGUT Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und Techniustrian Society for Environment and Technology)

Oberbank Konzern 2017 2016
Anzahl Mitarbeiterlnnen gesamt 2.330 2.283
davon unter 30 Jahre 380 388
davon zwischen 30 und 50 Jahre 1.395 1.363
davon uber 50 Jahre 555 532
Anzahl Frauen gesamt 1.354 1.330
Anzahl Manner gesamt 976 953
Vollzeitaquivalent 2.085 2.047
Anzahl Personen in Fihrungspositionenegehéaftsfuhrungois inkl. Teamleiterinnen 406 399
davon unter 3QJahren 6 5
davon zwischen 30 und 50 Jahre 246 245
davon uber 50 Jahre 154 149
Anzahl Frauen in Filhrungspositionen 88 86
Dienstalterssumme aller Mitarbeiterinnen (inkl. Karenzierte) 32.025 32.566
Dienstalterssumme aller Mitarbeiterinnen 18.853 18.904
Dienstalterssumme aller Mitarbeiter 13.172 13.661
Lebensalterssumme aller Mitarbeiterlnnen (inkl. Karenzierte) 102.796 100.294
Lebensalterssumme aller Mitarbeiterinnen 60.418 59.006
Lebensalterssumme aller Mitarbeiter 42.378 41.288
Anzahl Mitarbeiterinnen mit Behinderung 43 45
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Wichtigste Leistungsindikatoren
Mitarbeiterinnen, Umwelt und Steuerleistung

Anzahl der Vollzeitbeschéftigten 1.710 1.688
davon unter 30 Jahre 354 357
davon zwischen 30 und 50 Jahre 937 929
davon tber 50 Jahre 419 402
Anzahl der Teilzeitbeschaftigten 625 595
davonunter 30 Jahre 27 31
davon zwischen 30 und 50 Jahre 460 434
davon uber 50 Jahre 138 130
Anzahl der vollzeitbeschéftigten Frauen 773 772
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Frauen 581 558
Anzahl der Vollzeitbeschaftigten iRlihrungspositionen (Eschaftsfihrerinnen, Abteilungs 38 37
und Geschaftsbereichsleiterinnen)

davon Frauen 3 3
Anzahl der Teilzeitbeschéaftigten in Fihrungspositiongeschéftsfuhrerinnen, Abteilungs 0 0
und Geschéftsbereichsleiterinngn

davonFrauen 0 0
Anzahl der Mitarbeiterinnen, die das Unternehmen im letzten Jahr verlassen haben 159 136
davon Frauen 90 69
davon unter 30 Jahre 58 54
davon zwischen 30 und 50 Jahre 86 70
davon Uber 50 Jahre 15 12
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Wichtigste Leistungsindikatoren
Mitarbeiterinnen, Umwelt und Steuerleistung

Von allen Mitarbeiterinnenin Anspruch genommene Ausbildungstage im letzten Jahr 10.848 -
von Mitarbeiterinnen in Anspruch genommene Ausbildungstage 5.438 -
von Mitarbeitern in Anspruch genommene Ausbildungstage 5.410 -
vonPersonerunter 30 Jahra in Anpruch genommendusbildungstage 3.027 -
von Personerezwischen 30 und 50 Jalren Angpruch genommene Ausbildungstage 6.021 -
von Personenriber 50 Jahnein Anspruch genommene Ausbildungstage 1.800 -
Neueinstellungen im letzten Jahr 232 166
davon Frauen 116 88
Neueinstellungen von Personen unter 30 Jahre 105 84
Neueinstellungen von Personen zwischen 30 und 50 dahre 118 72
Neueinstellungen von Personen tber 50 Jahre 9 10
Anzahl aller Mitarbeiterinnen in Karenz 100 101
gesamte Karenzdauer allbfitarbeiterinnen in Karenz 483 564
Anzahl der Frauen in Karenz 82 88
gesamte Karenzdauer aller Frauen in Karenz 456 542
Anzahl der Frauen die nach Ruckkehr aus der Karenz Elternteilzeit beanspruchen 38 29
Anzahl der Manner in Karenz 18 13
gesamteKarenzdauer aller Manner in Karenz 27 22
Anzahl der Manner die nach Rickkehr aus der Karenz Elternteilzeit beanspruchen 0 0
Gesamte Krankenstandstage aller Mitarbeiterinnen 16.423 16.536
davon Krankenstandstage von Mitarbeiterinnen unter 30 Jahre 2.822 2.653
davon Krankenstandstage von Mitarbeiterinnen zwischen 30 und 50nJahre 8.423 8.647
davon Krankenstandstage von Mitarbeiterinnen Uiber 50 Jahre 5.178 5.236
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Wichtigste Leistungsindikatoren
Mitarbeiterinnen, Umwelt und Steuerleistung

Umweltbezogene Kennzahlen (Quelle: OG{Jsterreichische Gesellschaft fir Umweltd Technik / Austrian Society for Environment and Technology)

Oberbank Konzern 2017 2016 2015 Anmerkungen
Der Papierverbrauch in Blatt pro MitarbeiterIn wird definiert\d&rbrauch an Kopie
G . und Druckpapier auf Adind A3Basis (keine Unterscheidung!). Ausgenommen si
esam
b h Gesamtverbrauch Papier (in kg/a) 117.923 122.188 122.941 |IT-Listen Endlospapiersonstige Materialien, die im Kundenbereich eingesetzt
verbrauc
Papi werden (Werbedrucksachen, Publikationen etc.), Postzugang an Briefen,
apier
P Zeitsariften, Blicher
Gesamtverbrauch Papier (in Blatt/a) 23.584.600| 24.437.600| 24.588.200| 1 Blatt sind 5 Gramm
. ECF oder chlorgebleichtes Papier in % 92 92 92 . . ) . .
Papier . . - Die Erhebung wird getrennt nach Recyclingpapier undPapker und EGPapier
RecyclingPapier und TCF/ECF/chlorfrei .
arten . . . 8 8 8 durchgefihrt.
gebleichtes Papier (B. Nautilus)n %
Wasserverbrauch (in /Tag) 81.442 77.739 82.445 oo .
. In derKennzahl Wasserverbrauch pro Tag in Liter wird sowohl der Verbrauch an
Kommt eine Grat) Schwarzoder . . . . . . .
Wasser ) Nein Nein Nein Frischwasser als auch an Oberflachenwasser einbezogen. Der Einsatz von
Regenwassernutzung zum Einsatz (JA / NEIN A .. o4 . L A .
verbrauch : i . . - wS3ASYyglraasSNI 1lIyy |fa&a ao.2ydzad KSNI dza 3
Gibt es bestimmte grof3e Verbraush(z. B. Betriebs Betriebs Betriebs
. B - . B werden. Es werden 250 Tage pro Jahr angenemm
Betriebskiiche, Garteetc.) kiiche kiiche kiiche
Abfallaufkommen (irfkg/a) 539.951 533.535 540.280
Restmull (in kg/a) 248.788 243.414 252.019 ) ) o
Abfall- — Die Kennzahl wird aus den gesamt anfallenden Abfallmengen in Kilogramm der
Altpapier (inkg/a) 254.463 253.297 249.070 . . . . .
aufkommen . . Fraktionen Altstoffe, gefahrlicher Abfall (bzw. Spezialabfall) sowie Restmiill erm
Kommt Computet.easing zum Einsatz (JA / ) . )
Nein Nein Nein
NEIN)
Altpapier und Kartonagen als Wertstoff (in %) 47,00 47,00 46,00
Sonstige Altstoffe (in %) 7,00 7,00 7,00 ] ) ) ]
Abfall- —_ Die Abfallarten in Prozent werden auf Basis des Gesamtabfallaufkommens in kg
Restmdill (in %) 46,00 46,00 47,00 . h
arten _ _ . Bauschutt ermittelt.
Gefahrlicher Abfall bzw. Spezialabfall (in %) 0,00 0,00 0,00
Elektronikschrott (in %) 0,00 0,00 0,00
In dieser Kennzahl werden alle von den Arbeitgeberinnen veranlassten Dienstreg
Geschéfts i einbezogen. Der Pendlerverkehr zur Arbeitsstelle sowie Reisen von Kundinnen
PKW (in km/a) 6.567.635 | 6.600.862 | 6.470.919 . ) ) o . L .
verkehr Zulieferlnnen sind nicht mit einzubeziehen. Fir ein Jahr werden 250 #tegmt

angenommen.

67



Wichtigste Leistungsindikatoren

Mitarbeiterinnen, Umwelt und Steuerleistung

Daten zum Steueraufwand (ohne latente Steuern)

Oberbank Konzern AT DE CZz HU SK

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Steuern vom Einkommen instl. € -42.406 -28.996 -1.935 -1.232 -3.389 -2.548 -1.425 -915 -398 -217
Bankenabgabe ingd.€ -2.689 -37.772 0 0 0 0 -318 -68 -407 -324

In der Bankenabgabe fiir 2016 ist eine Sonderzahlung in Héhe von 23.902 Tsd. Euro enthalten, die der Oberbank Konzééimval&20Ausmal leistete.

OberbankKonzern HAMT AY aAiAz2od € HaMc AY aAz2d €
Dotierung Einlagensicherungsfonds 4,2 4,0
Beitrdge Abwicklungsfonds 6,0 6,6
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Thematische Aspekte
Okologische Belange

Okologische und soziales Bekenntnis

Die Oberbank bekennt sich ausdriicklich dazu, bei allen Uberlegungen 6kologische und soziale Aspekte zu
beriicksichtigen. Gerade im Bankensektor haben sich Prinzipien wie Sparsamkeit, Verlasslichkeit, Stabilitat und
Soliditat als Wee erwiesen, mit denen besonders sorgsam umgegangen werden muss, denn das Vertrauen
von Kundinnen, Mitarbeiterinnen und anderen gesellschaftlichen Gruppen ist von gréf3ter Bedeutung.

Okologische Verantwortung

Der schonende Umgang mit allen Ressourcenestder gesellschaftlichen Verantwortung, deshalb strebt die
Oberbank bei allen Tatigkeiten, Ablaufen und Produkten eine méglichst hohe Umweltvertraglichkeit an.
Insbesondere im Gebaudeind Energiemanagement, bei Dienstreisen und in der Einkaufspolitidemwe
umweltbewusste und somit langfristig kostenreduzierende Akzente gesetzt.

Lieferantenwahl

Bei der Lieferantenwahl wird bestméglich auf 6kologische Auswirkungen Rucksicht genomBeRitkauf
von Recyclingmaterial bei Papier, Papierhandtiicher, wenn mdghdftragsergabe an regionale
Anbietednnen).

EnergieeffizienzmalRnahmen
Seit 2007 setztlie Oberbank ein professionelles Energiemanagementteam ein, welches die intern gesetzten
Ridtlinien hinsichtlich Energieeffizienz und Nachhaltigkeit erfillt.

Standort Donalénde - Neubau Donauforum

Bereits in der Projektinitierungsphase wurden umfangreiche Aspekte des Energiesparens, des- Urndvelt
Klimaschutzes bericksichtigt.

Unter anderem gilt fir den Betrieb des Geb&udes das @i8ly SNHA Sy Sdzi NI} £ Sa +SNI yadl t id
keinen zusétzlichen Primérenergiebedanf verursachen, obwohl sich das verbaute Volumen ur$o4hoht

hat. Dies wird durcleine energieeffiziente Gebaudeltgjl den Einsatz energieeffizienter Technologietie
Nutzung vorhandene erneuerbare Energiequellen (Abwéarme, Brunnenwassemd die Nutzung der
Energieeinsparungspotenziale im bestehenden Olxgeldicht

Die Gesamteinsparung dieser MaRnahmen entspriemh Energieverbrauch des Donauforums bei Standard
Ausfuhrung im Jahr 2008. Der prognostizierte Energiebedarf betrug 82.000 kWh/a Strom und 228.000 kWh/a
Fernwarme.

Optimierung Untee Donaulande 28
In derZentrale an der Unteren Donaulande wurden nicht mlie Neubauterenergieeffizien realisiert, auch
das Bestansjebaude wurde wesentlich optimiert um die Energieeffizienz zu steigern.

Rechenzentrunf2011)

Im Rechenzentrumwurden durchdie Unterbringungron 70 % der Rechnerleistung in wassergekuhlRercks
folgende MalRnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz umgeBel#thung der Kihlwassertemperatur auf
17°C mdoglich, dadurch keine Maschinenkélte nétig; Reduzierung der Ventilatordrehzahl der bestehenden
Umluftgerate Abwarmenutzung in derbestehenden Gebaudeheizung (Serverabwarme als Quelle der
Wasser/WasseWarmepumpe)

Die Gesamteinsparurgeim Stronverbrauchbetragt durchdieseUmstellung ca. 250.000 kWh/a.
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Thematische Aspekte
Okologische Belange

Warmepumpe(2014)

Die Warmepumpe wurde herangezogen, um anstelle der Fernwaren&dindlast der Warmebereitstellung
zu Ubernehmen. Es ergeben sich hier mehrere Vorteile:

1 Grundwasserund Abwarmenutzung fur Heizzwecke

9 Reduktion Leistungspreis Fernwéarme

1 Optimierung Brunnenwassertemperatur

Die Primarenergieeinsparung aufgrund derwendung der Warmepumpe betragt ca. 1.000.000 kWh/a.

Ergebnis: Trotz der wesentlichen VergrofRerung des Gebaudekomplexes wtide Energieverbrauch von
2006 bis 2016 um 15 #nd der CO2Anteil um 60 % reduziert.

Errichtung Donauforum
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CO2-Emissionen Strom u CO2-Emissionen Fernwarme
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Thematische Aspekte
Okologische Belange

NeubauUntere Donauldnde 362015¢2017)

Auch beim Neubau wurde auf Energieeffizienz und NachhaltigkeitsmalRnahmen Ricksicht genommen. In der
Planung wurden mehrere Umweltférderungen eingereicht und genehmigt.

Das Gebaude wurde 2017 bezogen und das installlenergieMonitoring wird in den néchsten Jahren die
Ergebnisse zeigen undie in den bisherigen Projekten, fir die weiteren Optimierungerangezogen.

Standort LandstralRe
In der Filiale LandstralRe erfolgte 2007 ein groRer Umbau. Bereits bei Projeltatagin Energieexperte in das
Planungsteam integriert. Dadurch konnte der Energiebedarf usb 2fesenkt werden.

Nach Fertigstellung wurde ein kontinuierlicher VerbesserungsproZbasierend auf einem Energie
Monitoring) eingefiihrt. Dem beauftragten Team gelang es durch kleinere Optimierungsmafinahmen den
Energiebedarf ohne Beeintrachtigung der Nutzerzufriedenheit weiter zu senken

Die durch den Umbau erreichte Einsparung an Fernwarme betrégt etwa 59.000 kWh/a. Auttorkesarf
konnte durch Optimierung der Kernverbraucher deutlich reduziert werden und die Einsparung betragt etwa
140.000 kWh/a.

Standort Alpenstralle

Die Filiale Alpenstrale in Salzburg wurde in den Jahren¢20186 modernisiert Dabei wurdenauch
Effizenzmaflinahmen fur die Kernverbraucher umgesetzt und deibeiEnergieeinsparung von 35 % erreicht.
2014 wurde die Steuerung der Heizung und Liftung erneuert und in weiterer Folge optimiert. Die dadurch
erzielten Einsparungen an Fernwarme betragen etwa 130.000 kWh/a.

Der Strombedarf konnte durch die Anderung der Steuerung ebenfalls reduziert werdébe&imteinsparung

beim Strom betréagt etwa 76.000 kWh/&on 20142016 wurde die Beleuchtung in der Filiale schrittweise auf
LED getauscht. Die dadurch erzielten Einsparungen betragen etwa 100.000 kWh/a.
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