
PayLife. Bringt Leben in Ihre Karte.

Ihre Allround-Versorgung für alle Lebenslagen: 
Der ideale Begleiter beim Shoppen, zu Hause, im Internet und auf Reisen.

Die PayLife Gold KartenEinfach bestens informiert

Angaben vorbehaltlich Änderungen, Satz- und Druckfehler. Version 6, September 2015

Kontakt

Wir sind für Sie da:
Telefon: +43 1 717 01 - 2900, Fax: +43 1 717 01 - 3000
Mo - Fr: 8:00 bis 16:30 Uhr
service@paylife.at, www.paylife.at

Unser Partner für die Reiseversicherung:
Europäische Reiseversicherung AG
Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien
Notruf 24h täglich +43 1 50 444 00
Service Center: Telefon: +43 1 317 25 00 - 73930, Fax: +43 1 319 93 67
info@europaeische.at

Sitz in Wien. Firmenbuch HG Wien FN 55418y, DVR-Nr. 0490083. 
Die Gesellschaft gehört zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, 
eingetragen im Versicherungsgruppenregister der IVASS unter der Nummer 026.  
Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht,  
Bereich: Versicherungsaufsicht, Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Wien.

PayLife Gold / GoldPlus:
Für Komfort in Gold - 
immer und überall IHRE OPTIONEN:

• PIN-Code statt  

 Unterschrift

• Info SMS 

Online und SMS Services

In Ihrem persönlichen Servicebereich auf my.paylife.at finden Sie rund um die Uhr alle Informationen 
zu Ihrer PayLife Kreditkarte: 

• Umsätze abfragen – mit Rückfragefunktion

• Online Abrechnung herunterladen
 Die monatliche Abrechnung wird als Download für Sie in Ihren Online Services hinterlegt.
 Jede Monatsabrechnung bleibt 24 Monate als pdf gespeichert.

• Online Saldoabfrage

• Persönliche Daten ändern – rund um die Uhr

• Exklusive Vorteile und besondere Angebote für Sie

• Rasche Transparenz: Info SMS bei Karteneinsatz (kostenpflichtig)
 Zur schnellen Information über Ihre getätigten Umsätze erhalten Sie auf Wunsch  

bei Umsätzen über EUR 150,- und zumeist auch bei Beträgen darunter eine SMS mit 
 Umsatzdaten. (EUR 1,- pro Karte und Monat)

Zum Abruf Ihrer Online Abrechnung benötigen Sie Zugang zu Ihrem persönlichen Servicebereich.
Alle Informationen zur Registrierung senden wir Ihnen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte per Brief.

Perfekter Überblick, wann immer Sie ihn brauchen

Bezahlen wie Sie möchten: 
PIN-Code oder Unterschrift  

Sie entscheiden bereits am
Kartenantrag, wie Sie Ihre
Zahlungen bestätigen möchten.

Sofortige Transparenz:
Info SMS (kostenpflichtig)   

Jeder Umsatz über EUR 150,- 
und zumeist auch darunter löst 
eine SMS mit Umsatzdaten aus.

Überblick für Zwischendurch: 
Online Saldoabfrage  

Dauerhafte Übersicht:
Online Abrechnung

In Ihrem Servicebereich können 
Sie jederzeit bequem Ihre Umsätze 
abfragen – alle Umsätze bleiben 
12 Monate durchsuchbar.

Ihre monatliche Abrechnung liegt 
automatisch online für Sie bereit, 
24 Monate lang. Über neue Abrechnungen 
informieren wir Sie per E-Mail oder SMS.  
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PayLife. Bringt Leben in Ihre Karte.

Das Bezahlen mit Karte ist heute eine Selbstverständlichkeit. Rund um die Uhr 
und rund um den Globus gestaltet SIX das Zahlungsleben für alle Partner kom-
fortabler. Unsere Produkte und Services machen Kartenzahlungen bequem und 
sicher – für Karteninhaber, Händler und Banken. 
  
SIX Payment Services bietet Finanzinstituten und Händlern europaweit  
sichere und innovative Dienstleistungen entlang der gesamten Wert- 
schöpfungskette des bargeldlosen Zahlungsverkehrs. Die maßgeschneiderten  
Lösungen umfassen die Akzeptanz und die Abwicklung von nationalen und 
internationalen Zahlungen mit Kredit-, Debit- sowie Prepaid-Karten. In Öster-
reich ist SIX Payment Services die erste Wahl für bargeldloses Bezahlen. 
Unter der Marke PayLife führt SIX ein umfassendes Kreditkarten- und Prepaid-
Portfolio. SIX Payment Services (Austria) GmbH ist eine hundertprozentige 
Tochtergesellschaft des Schweizer Finanzdienstleisters SIX. 
  
Von uns können Sie mehr erwarten.

SIX Payment Services (Austria) GmbH | Postanschrift: A-1011 Wien | Postfach 574
Geschäftsstelle: A-1030 Wien | Marxergasse 1B
T+ 43 1 717 01 – 0 | F+ 43 1 717 01 – 3000 | service@paylife.at | www.paylife.at | Sitz Wien
Firmenbuch: Handelsgericht Wien | FN 54531 v | ATU 15355906 | DVR 0338281



Voraussetzung für den
Versicherungsschutz

Leistungsteile Versicherte Personen

Inhaber Familienangehörige*
mitreisend getrennt reisend

Besitz A Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland
Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 % – –
Heimtransport nach Österreich bis 100 % – –
Krankenbesuch bis 100 % – –
Medikamententransport bis 100 % – –
Überführung im Todesfall bis 100 % – –
Vorschuss bei stationärer Behandlung bis EUR 5.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Vorschuss bei Verlust der Kreditkarte bis EUR 1.000,- – –
Hilfe bei Verlust von Reisedokumenten ja – –
Reiserückruf bis EUR 300,- – –

Verwendung B
in den letzten 3 Monaten

Auslandsreisekrankenversicherung

Ambulante und stationäre Behandlung 
für den Inhaber

bis EUR 500.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Such- und Bergungskosten bis EUR 35.000,- –
Außerplanmäßige Rückreisekosten bei
Erkrankung des Versicherten oder Angehöriger

bis 100 % – 

Flugverspätungs-Mehrkosten bis EUR 110,- –
Abschleppkosten bis EUR 220,- –

Reisegepäckversicherung

Beschädigung, Diebstahl oder
Abhandenkommen

bis EUR 2.000,- – 

Verspätete Gepäcksausfolgung bis EUR 220,- –
Skibruch bis EUR 220,- –

Reiseunfallversicherung
Todesfall EUR 15.000,- –
Dauernde Invalidität ab 50 % EUR 75.000,- –

Reiseprivathaftpflichtversicherung
Sach- und Personenschäden pauschal bis EUR 750.000,- –

Reisestornoversicherung

Für Privatreisen bis EUR 1.500,- (20 % Selbstbehalt) 
bei (An-)Zahlung der Reise
bis EUR 3.000,- 

– 
 
–

Bezahlung C
der Auslandsreise

Reiseunfallversicherung pro Person
Todesfall EUR 155.000,-

bis EUR 155.000,- 

bis EUR 35.000,-

Dauernde Invalidität ab 50 % 
(entsprechend dem Invaliditätsgrad)
Bergungs- und Rückholkosten

Die PayLife Kreditkarten Vorteile Die PayLife Gold Karten Die PayLife Versicherungsleistungen

Für PayLife

GoldPlus Karten

Ihr bester Begleiter: Je nach Verwendung Ihrer PayLife Gold Karte sind Sie weltweit bis  
EUR 750.000,- reiseversichert:

Ihre PayLife GoldPlus Karte mit Reisestornoversicherung 
Sie haben sich auf den verdienten Familienurlaub gefreut und nun können Sie die Reise  
z. B. krankheitsbedingt nicht antreten? In diesem Fall genießen Sie und mitreisende  
Familienangehörige die Reisestornoversicherung Ihrer PayLife GoldPlus Karte. Gültig für bis zu  
EUR 3.000,- pro Kalenderjahr, wenn die Reise mit der Karte (an-)gezahlt wurde.

Als Vertragsgrundlage für die Versicherungsleistungen 
gelten die Versicherungsbedingungen für PayLife GoldPlus 
und Gold Karten, die Sie auf www.paylife.at/versicherung 
oder bei der Europäischen Reiseversicherung erhalten.

*Familienangehörige: Ehepartner bzw. im gemeinsamen Haus-
halt lebender Lebensgefährte des Inhabers (gleiche Meldead-
resse seit  mindestens sechs Monaten) und im gemeinsamen 
Haushalt lebende Kinder des Inhabers oder Ehepartners bzw. 
Lebensgefährten bis zum 18. Geburtstag.

Dem 3-fach Reiseschutz liegen die EUROPÄISCHEN Reiseversiche-
rungsbedingungen für den 3-fachen Reiseschutz SIX Payment 
Services (Austria) GmbH 2009 (ERV-RVB PLB 2009) zugrunde – 
für die Reisestornoversicherung gilt ergänzend die Besondere 
Bedingung für die PayLife Reisestornoversicherung der PayLife 
GoldPlus Karte.

Weltweiter Einkaufsschutz

Geschützt einkaufen, sicher heimkommen

Komfortables Schlüssel-SOS für zu Hause

Sie freuen sich über Ihren Einkauf, doch die Ware wird beschädigt oder 
gestohlen? Mit Ihrer PayLife Gold Karte genießen Sie während der 
ersten 45 Tage ab Kauf Einkaufsschutz bis EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. 
Versichert sind Beschädigung bei Fremdeinwirkung, Beschädigung bei 
Verkehrsunfall sowie Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub von 
Gegenständen, die zu 100 % mit der PayLife Gold Karte bezahlt wurden – 
und das bei einem Selbstbehalt von nur EUR 30,-. 

Sie stehen vor Ihrer versperrten Wohnungstür und der Schlüssel ist weg?
Mit Ihrer PayLife Gold Karte verfügen Sie über einen Schlüsselschutz bis 
zu EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. Die EUROPÄISCHE organisiert für Sie den 
Schlosser oder Aufsperrdienst und übernimmt die Kosten. Versichert sind 
Aufsperrkosten bei Abhandenkommen eines Schlüssels oder bei
irrtümlichem Aussperren.

Die PayLife Kreditkarten Vorteile

Ob beim Supermarkt ums Eck oder bei der Tankstelle in New York – mit 
einer PayLife Gold Karte bezahlen Sie weltweit rund um die Uhr 
bargeldlos und beheben Bargeld.

Im Kurzurlaub genauso wie auf Weltreise: Als Besitzer einer PayLife 
Gold Karte können Sie jederzeit mit dem optimalen 
Reiseversicherungsschutz entspannen.

Ihr Anliegen ist uns wichtig. Darum beantworten unsere MitarbeiterInnen 
alle Fragen zu Ihrer Karte persönlich werktags von 8:00 bis 16:30 Uhr.
Bei Notfällen sind wir rund um die Uhr für Sie da.

Ihre persönlichen Online Services auf my.paylife.at bieten Ihnen  
kostenlos und rund um die Uhr viele wertvolle Leistungen: Online  
Abrechnung, Umsatzabfrage, verschiedene SMS Services, u. v. m. 

Mit Ihrem automatisch zugestellten kostenlosen PIN-Code bezahlen Sie 
weltweit sicher und beheben Bargeld. Im Internet shoppen Sie mit dem 
weltweit sichersten Verfahren 3-D Secure.

komfortabel

weltweit

geschützt

serviciert

versichert

Darauf können Sie bei jeder PayLife Kreditkarte zählen

Verfügungsrahmen

Jahresentgelt

Versicherung

Zweitkarte

Partnerkarte

PIN-Code statt 
Unterschrift

Online und 
SMS Services

Ihre PayLife Gold Karten im Überblick

EUR 3.000,- monatlich

Gold:  EUR 64,-
GoldPlus:  EUR 74,-

• Umfangreicher PayLife 3-fach Reiseschutz (u. a. Leistungen bei 
Erkrankung/Unfall im Ausland, Reiseprivathaftpflichtversicherung, 
Reiseunfallversicherung)

• PayLife Schlüssel-SOS bis EUR 1.000,-
• PayLife Einkaufsschutz bis EUR 1.000,-
• Reisestornoversicherung bis EUR 3.000,- für GoldPlus Karten

PayLife Gold Zweitkarte zur Trennung von Ausgaben, zum
Jahresentgelt von EUR 18,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

PayLife Gold Partnerkarten für Angehörige (Abrechnung getrennt oder 
über Hauptkarteninhaber), Gold Partnerkarte um EUR 32,-, GoldPlus  
Partnerkarte um EUR 42,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

Zahlungen mit PIN-Code sind bequem und sparen wertvolle Zeit. Wählen 
Sie bereits am Kartenantrag, ob Sie anstatt Belege zu unterschreiben, einfach 
und sicher durch Eingabe Ihres kostenlosen PIN-Codes bezahlen. Sie erhalten 
diesen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte. 
Sie brauchen den PIN-Code in vielen Ländern für das Bezahlen an Terminals 
und für weltweite Bargeldbehebungen. 
 
Einzigartige Leistungen wie Online Abrechnung, 
Umsatzabfrage, SMS Services mit Rechnungsbenachrichtigung, 
online Saldoabfrage und Info SMS. 
Um mehr über Ihre Online und SMS Services zu erfahren, blättern 
Sie bitte einfach um. 

Kartenantrag und 

weitere Infos auf 

www.paylife.at

Für alle, die mehr wollen: 

Treten Sie eine ganz besondere Reise an – mit PayLife Black® 
Entdecken Sie die Welt von PayLife Black, einer Karte mit tollen Features 
und Services: Contactless, bezahlen mit PIN-Code anstatt Unterschrift, 
das beste Reiseversicherungspaket bis zu EUR 1.000.000,- inklusive 
Reisestornoversicherung, limitierte Angebote für faszinierende 
Erlebnisse u. v. m. 

Sammeln Sie noch oder fliegen Sie schon? Bei einem Umsatz von EUR 7.500,- pro Vertragsjahr 
fliegen Sie gratis in eine von vielen europäischen Destinationen. Gerne bucht unser Partner auch 
einen Flug für Ihre Begleitung. Alle Infos auf www.paylife.at/black
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Kontakt

Wir sind für Sie da:
Telefon: +43 1 717 01 - 2900, Fax: +43 1 717 01 - 3000
Mo - Fr: 8:00 bis 16:30 Uhr
service@paylife.at, www.paylife.at

Unser Partner für die Reiseversicherung:
Europäische Reiseversicherung AG
Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien
Notruf 24h täglich +43 1 50 444 00
Service Center: Telefon: +43 1 317 25 00 - 73930, Fax: +43 1 319 93 67
info@europaeische.at

Sitz in Wien. Firmenbuch HG Wien FN 55418y, DVR-Nr. 0490083. 
Die Gesellschaft gehört zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, 
eingetragen im Versicherungsgruppenregister der IVASS unter der Nummer 026.  
Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht,  
Bereich: Versicherungsaufsicht, Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Wien.

PayLife Gold / GoldPlus:
Für Komfort in Gold - 
immer und überall IHRE OPTIONEN:

• PIN-Code statt  

 Unterschrift

• Info SMS 

Online und SMS Services

In Ihrem persönlichen Servicebereich auf my.paylife.at finden Sie rund um die Uhr alle Informationen 
zu Ihrer PayLife Kreditkarte: 

• Umsätze abfragen – mit Rückfragefunktion

• Online Abrechnung herunterladen
 Die monatliche Abrechnung wird als Download für Sie in Ihren Online Services hinterlegt.
 Jede Monatsabrechnung bleibt 24 Monate als pdf gespeichert.

• Online Saldoabfrage

• Persönliche Daten ändern – rund um die Uhr

• Exklusive Vorteile und besondere Angebote für Sie

• Rasche Transparenz: Info SMS bei Karteneinsatz (kostenpflichtig)
 Zur schnellen Information über Ihre getätigten Umsätze erhalten Sie auf Wunsch  

bei Umsätzen über EUR 150,- und zumeist auch bei Beträgen darunter eine SMS mit 
 Umsatzdaten. (EUR 1,- pro Karte und Monat)

Zum Abruf Ihrer Online Abrechnung benötigen Sie Zugang zu Ihrem persönlichen Servicebereich.
Alle Informationen zur Registrierung senden wir Ihnen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte per Brief.

Perfekter Überblick, wann immer Sie ihn brauchen

Bezahlen wie Sie möchten: 
PIN-Code oder Unterschrift  

Sie entscheiden bereits am
Kartenantrag, wie Sie Ihre
Zahlungen bestätigen möchten.

Sofortige Transparenz:
Info SMS (kostenpflichtig)   

Jeder Umsatz über EUR 150,- 
und zumeist auch darunter löst 
eine SMS mit Umsatzdaten aus.

Überblick für Zwischendurch: 
Online Saldoabfrage  

Dauerhafte Übersicht:
Online Abrechnung

In Ihrem Servicebereich können 
Sie jederzeit bequem Ihre Umsätze 
abfragen – alle Umsätze bleiben 
12 Monate durchsuchbar.

Ihre monatliche Abrechnung liegt 
automatisch online für Sie bereit, 
24 Monate lang. Über neue Abrechnungen 
informieren wir Sie per E-Mail oder SMS.  
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PayLife. Bringt Leben in Ihre Karte.

Das Bezahlen mit Karte ist heute eine Selbstverständlichkeit. Rund um die Uhr 
und rund um den Globus gestaltet SIX das Zahlungsleben für alle Partner kom-
fortabler. Unsere Produkte und Services machen Kartenzahlungen bequem und 
sicher – für Karteninhaber, Händler und Banken. 
  
SIX Payment Services bietet Finanzinstituten und Händlern europaweit  
sichere und innovative Dienstleistungen entlang der gesamten Wert- 
schöpfungskette des bargeldlosen Zahlungsverkehrs. Die maßgeschneiderten  
Lösungen umfassen die Akzeptanz und die Abwicklung von nationalen und 
internationalen Zahlungen mit Kredit-, Debit- sowie Prepaid-Karten. In Öster-
reich ist SIX Payment Services die erste Wahl für bargeldloses Bezahlen. 
Unter der Marke PayLife führt SIX ein umfassendes Kreditkarten- und Prepaid-
Portfolio. SIX Payment Services (Austria) GmbH ist eine hundertprozentige 
Tochtergesellschaft des Schweizer Finanzdienstleisters SIX. 
  
Von uns können Sie mehr erwarten.

SIX Payment Services (Austria) GmbH | Postanschrift: A-1011 Wien | Postfach 574
Geschäftsstelle: A-1030 Wien | Marxergasse 1B
T+ 43 1 717 01 – 0 | F+ 43 1 717 01 – 3000 | service@paylife.at | www.paylife.at | Sitz Wien
Firmenbuch: Handelsgericht Wien | FN 54531 v | ATU 15355906 | DVR 0338281



Voraussetzung für den
Versicherungsschutz

Leistungsteile Versicherte Personen

Inhaber Familienangehörige*
mitreisend getrennt reisend

Besitz A Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland
Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 % – –
Heimtransport nach Österreich bis 100 % – –
Krankenbesuch bis 100 % – –
Medikamententransport bis 100 % – –
Überführung im Todesfall bis 100 % – –
Vorschuss bei stationärer Behandlung bis EUR 5.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Vorschuss bei Verlust der Kreditkarte bis EUR 1.000,- – –
Hilfe bei Verlust von Reisedokumenten ja – –
Reiserückruf bis EUR 300,- – –

Verwendung B
in den letzten 3 Monaten

Auslandsreisekrankenversicherung

Ambulante und stationäre Behandlung 
für den Inhaber

bis EUR 500.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Such- und Bergungskosten bis EUR 35.000,- –
Außerplanmäßige Rückreisekosten bei
Erkrankung des Versicherten oder Angehöriger

bis 100 % – 

Flugverspätungs-Mehrkosten bis EUR 110,- –
Abschleppkosten bis EUR 220,- –

Reisegepäckversicherung

Beschädigung, Diebstahl oder
Abhandenkommen

bis EUR 2.000,- – 

Verspätete Gepäcksausfolgung bis EUR 220,- –
Skibruch bis EUR 220,- –

Reiseunfallversicherung
Todesfall EUR 15.000,- –
Dauernde Invalidität ab 50 % EUR 75.000,- –

Reiseprivathaftpflichtversicherung
Sach- und Personenschäden pauschal bis EUR 750.000,- –

Reisestornoversicherung

Für Privatreisen bis EUR 1.500,- (20 % Selbstbehalt) 
bei (An-)Zahlung der Reise
bis EUR 3.000,- 

– 
 
–

Bezahlung C
der Auslandsreise

Reiseunfallversicherung pro Person
Todesfall EUR 155.000,-

bis EUR 155.000,- 

bis EUR 35.000,-

Dauernde Invalidität ab 50 % 
(entsprechend dem Invaliditätsgrad)
Bergungs- und Rückholkosten

Die PayLife Kreditkarten Vorteile Die PayLife Gold Karten Die PayLife Versicherungsleistungen

Für PayLife

GoldPlus Karten

Ihr bester Begleiter: Je nach Verwendung Ihrer PayLife Gold Karte sind Sie weltweit bis  
EUR 750.000,- reiseversichert:

Ihre PayLife GoldPlus Karte mit Reisestornoversicherung 
Sie haben sich auf den verdienten Familienurlaub gefreut und nun können Sie die Reise  
z. B. krankheitsbedingt nicht antreten? In diesem Fall genießen Sie und mitreisende  
Familienangehörige die Reisestornoversicherung Ihrer PayLife GoldPlus Karte. Gültig für bis zu  
EUR 3.000,- pro Kalenderjahr, wenn die Reise mit der Karte (an-)gezahlt wurde.

Als Vertragsgrundlage für die Versicherungsleistungen 
gelten die Versicherungsbedingungen für PayLife GoldPlus 
und Gold Karten, die Sie auf www.paylife.at/versicherung 
oder bei der Europäischen Reiseversicherung erhalten.

*Familienangehörige: Ehepartner bzw. im gemeinsamen Haus-
halt lebender Lebensgefährte des Inhabers (gleiche Meldead-
resse seit  mindestens sechs Monaten) und im gemeinsamen 
Haushalt lebende Kinder des Inhabers oder Ehepartners bzw. 
Lebensgefährten bis zum 18. Geburtstag.

Dem 3-fach Reiseschutz liegen die EUROPÄISCHEN Reiseversiche-
rungsbedingungen für den 3-fachen Reiseschutz SIX Payment 
Services (Austria) GmbH 2009 (ERV-RVB PLB 2009) zugrunde – 
für die Reisestornoversicherung gilt ergänzend die Besondere 
Bedingung für die PayLife Reisestornoversicherung der PayLife 
GoldPlus Karte.

Weltweiter Einkaufsschutz

Geschützt einkaufen, sicher heimkommen

Komfortables Schlüssel-SOS für zu Hause

Sie freuen sich über Ihren Einkauf, doch die Ware wird beschädigt oder 
gestohlen? Mit Ihrer PayLife Gold Karte genießen Sie während der 
ersten 45 Tage ab Kauf Einkaufsschutz bis EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. 
Versichert sind Beschädigung bei Fremdeinwirkung, Beschädigung bei 
Verkehrsunfall sowie Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub von 
Gegenständen, die zu 100 % mit der PayLife Gold Karte bezahlt wurden – 
und das bei einem Selbstbehalt von nur EUR 30,-. 

Sie stehen vor Ihrer versperrten Wohnungstür und der Schlüssel ist weg?
Mit Ihrer PayLife Gold Karte verfügen Sie über einen Schlüsselschutz bis 
zu EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. Die EUROPÄISCHE organisiert für Sie den 
Schlosser oder Aufsperrdienst und übernimmt die Kosten. Versichert sind 
Aufsperrkosten bei Abhandenkommen eines Schlüssels oder bei
irrtümlichem Aussperren.

Die PayLife Kreditkarten Vorteile

Ob beim Supermarkt ums Eck oder bei der Tankstelle in New York – mit 
einer PayLife Gold Karte bezahlen Sie weltweit rund um die Uhr 
bargeldlos und beheben Bargeld.

Im Kurzurlaub genauso wie auf Weltreise: Als Besitzer einer PayLife 
Gold Karte können Sie jederzeit mit dem optimalen 
Reiseversicherungsschutz entspannen.

Ihr Anliegen ist uns wichtig. Darum beantworten unsere MitarbeiterInnen 
alle Fragen zu Ihrer Karte persönlich werktags von 8:00 bis 16:30 Uhr.
Bei Notfällen sind wir rund um die Uhr für Sie da.

Ihre persönlichen Online Services auf my.paylife.at bieten Ihnen  
kostenlos und rund um die Uhr viele wertvolle Leistungen: Online  
Abrechnung, Umsatzabfrage, verschiedene SMS Services, u. v. m. 

Mit Ihrem automatisch zugestellten kostenlosen PIN-Code bezahlen Sie 
weltweit sicher und beheben Bargeld. Im Internet shoppen Sie mit dem 
weltweit sichersten Verfahren 3-D Secure.

komfortabel

weltweit

geschützt

serviciert

versichert

Darauf können Sie bei jeder PayLife Kreditkarte zählen

Verfügungsrahmen

Jahresentgelt

Versicherung

Zweitkarte

Partnerkarte

PIN-Code statt 
Unterschrift

Online und 
SMS Services

Ihre PayLife Gold Karten im Überblick

EUR 3.000,- monatlich

Gold:  EUR 64,-
GoldPlus:  EUR 74,-

• Umfangreicher PayLife 3-fach Reiseschutz (u. a. Leistungen bei 
Erkrankung/Unfall im Ausland, Reiseprivathaftpflichtversicherung, 
Reiseunfallversicherung)

• PayLife Schlüssel-SOS bis EUR 1.000,-
• PayLife Einkaufsschutz bis EUR 1.000,-
• Reisestornoversicherung bis EUR 3.000,- für GoldPlus Karten

PayLife Gold Zweitkarte zur Trennung von Ausgaben, zum
Jahresentgelt von EUR 18,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

PayLife Gold Partnerkarten für Angehörige (Abrechnung getrennt oder 
über Hauptkarteninhaber), Gold Partnerkarte um EUR 32,-, GoldPlus  
Partnerkarte um EUR 42,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

Zahlungen mit PIN-Code sind bequem und sparen wertvolle Zeit. Wählen 
Sie bereits am Kartenantrag, ob Sie anstatt Belege zu unterschreiben, einfach 
und sicher durch Eingabe Ihres kostenlosen PIN-Codes bezahlen. Sie erhalten 
diesen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte. 
Sie brauchen den PIN-Code in vielen Ländern für das Bezahlen an Terminals 
und für weltweite Bargeldbehebungen. 
 
Einzigartige Leistungen wie Online Abrechnung, 
Umsatzabfrage, SMS Services mit Rechnungsbenachrichtigung, 
online Saldoabfrage und Info SMS. 
Um mehr über Ihre Online und SMS Services zu erfahren, blättern 
Sie bitte einfach um. 

Kartenantrag und 

weitere Infos auf 

www.paylife.at

Für alle, die mehr wollen: 

Treten Sie eine ganz besondere Reise an – mit PayLife Black® 
Entdecken Sie die Welt von PayLife Black, einer Karte mit tollen Features 
und Services: Contactless, bezahlen mit PIN-Code anstatt Unterschrift, 
das beste Reiseversicherungspaket bis zu EUR 1.000.000,- inklusive 
Reisestornoversicherung, limitierte Angebote für faszinierende 
Erlebnisse u. v. m. 

Sammeln Sie noch oder fliegen Sie schon? Bei einem Umsatz von EUR 7.500,- pro Vertragsjahr 
fliegen Sie gratis in eine von vielen europäischen Destinationen. Gerne bucht unser Partner auch 
einen Flug für Ihre Begleitung. Alle Infos auf www.paylife.at/black



Voraussetzung für den
Versicherungsschutz

Leistungsteile Versicherte Personen

Inhaber Familienangehörige*
mitreisend getrennt reisend

Besitz A Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland
Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100 % – –
Heimtransport nach Österreich bis 100 % – –
Krankenbesuch bis 100 % – –
Medikamententransport bis 100 % – –
Überführung im Todesfall bis 100 % – –
Vorschuss bei stationärer Behandlung bis EUR 5.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Vorschuss bei Verlust der Kreditkarte bis EUR 1.000,- – –
Hilfe bei Verlust von Reisedokumenten ja – –
Reiserückruf bis EUR 300,- – –

Verwendung B
in den letzten 3 Monaten

Auslandsreisekrankenversicherung

Ambulante und stationäre Behandlung 
für den Inhaber

bis EUR 500.000,- – –

Hilfeleistungen in Notsituationen
Such- und Bergungskosten bis EUR 35.000,- –
Außerplanmäßige Rückreisekosten bei
Erkrankung des Versicherten oder Angehöriger

bis 100 % – 

Flugverspätungs-Mehrkosten bis EUR 110,- –
Abschleppkosten bis EUR 220,- –

Reisegepäckversicherung

Beschädigung, Diebstahl oder
Abhandenkommen

bis EUR 2.000,- – 

Verspätete Gepäcksausfolgung bis EUR 220,- –
Skibruch bis EUR 220,- –

Reiseunfallversicherung
Todesfall EUR 15.000,- –
Dauernde Invalidität ab 50 % EUR 75.000,- –

Reiseprivathaftpflichtversicherung
Sach- und Personenschäden pauschal bis EUR 750.000,- –

Reisestornoversicherung

Für Privatreisen bis EUR 1.500,- (20 % Selbstbehalt) 
bei (An-)Zahlung der Reise
bis EUR 3.000,- 

– 
 
–

Bezahlung C
der Auslandsreise

Reiseunfallversicherung pro Person
Todesfall EUR 155.000,-

bis EUR 155.000,- 

bis EUR 35.000,-

Dauernde Invalidität ab 50 % 
(entsprechend dem Invaliditätsgrad)
Bergungs- und Rückholkosten

Die PayLife Kreditkarten Vorteile Die PayLife Gold Karten Die PayLife Versicherungsleistungen

Für PayLife

GoldPlus Karten

Ihr bester Begleiter: Je nach Verwendung Ihrer PayLife Gold Karte sind Sie weltweit bis  
EUR 750.000,- reiseversichert:

Ihre PayLife GoldPlus Karte mit Reisestornoversicherung 
Sie haben sich auf den verdienten Familienurlaub gefreut und nun können Sie die Reise  
z. B. krankheitsbedingt nicht antreten? In diesem Fall genießen Sie und mitreisende  
Familienangehörige die Reisestornoversicherung Ihrer PayLife GoldPlus Karte. Gültig für bis zu  
EUR 3.000,- pro Kalenderjahr, wenn die Reise mit der Karte (an-)gezahlt wurde.

Als Vertragsgrundlage für die Versicherungsleistungen 
gelten die Versicherungsbedingungen für PayLife GoldPlus 
und Gold Karten, die Sie auf www.paylife.at/versicherung 
oder bei der Europäischen Reiseversicherung erhalten.

*Familienangehörige: Ehepartner bzw. im gemeinsamen Haus-
halt lebender Lebensgefährte des Inhabers (gleiche Meldead-
resse seit  mindestens sechs Monaten) und im gemeinsamen 
Haushalt lebende Kinder des Inhabers oder Ehepartners bzw. 
Lebensgefährten bis zum 18. Geburtstag.

Dem 3-fach Reiseschutz liegen die EUROPÄISCHEN Reiseversiche-
rungsbedingungen für den 3-fachen Reiseschutz SIX Payment 
Services (Austria) GmbH 2009 (ERV-RVB PLB 2009) zugrunde – 
für die Reisestornoversicherung gilt ergänzend die Besondere 
Bedingung für die PayLife Reisestornoversicherung der PayLife 
GoldPlus Karte.

Weltweiter Einkaufsschutz

Geschützt einkaufen, sicher heimkommen

Komfortables Schlüssel-SOS für zu Hause

Sie freuen sich über Ihren Einkauf, doch die Ware wird beschädigt oder 
gestohlen? Mit Ihrer PayLife Gold Karte genießen Sie während der 
ersten 45 Tage ab Kauf Einkaufsschutz bis EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. 
Versichert sind Beschädigung bei Fremdeinwirkung, Beschädigung bei 
Verkehrsunfall sowie Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub von 
Gegenständen, die zu 100 % mit der PayLife Gold Karte bezahlt wurden – 
und das bei einem Selbstbehalt von nur EUR 30,-. 

Sie stehen vor Ihrer versperrten Wohnungstür und der Schlüssel ist weg?
Mit Ihrer PayLife Gold Karte verfügen Sie über einen Schlüsselschutz bis 
zu EUR 1.000,- pro Kalenderjahr. Die EUROPÄISCHE organisiert für Sie den 
Schlosser oder Aufsperrdienst und übernimmt die Kosten. Versichert sind 
Aufsperrkosten bei Abhandenkommen eines Schlüssels oder bei
irrtümlichem Aussperren.

Die PayLife Kreditkarten Vorteile

Ob beim Supermarkt ums Eck oder bei der Tankstelle in New York – mit 
einer PayLife Gold Karte bezahlen Sie weltweit rund um die Uhr 
bargeldlos und beheben Bargeld.

Im Kurzurlaub genauso wie auf Weltreise: Als Besitzer einer PayLife 
Gold Karte können Sie jederzeit mit dem optimalen 
Reiseversicherungsschutz entspannen.

Ihr Anliegen ist uns wichtig. Darum beantworten unsere MitarbeiterInnen 
alle Fragen zu Ihrer Karte persönlich werktags von 8:00 bis 16:30 Uhr.
Bei Notfällen sind wir rund um die Uhr für Sie da.

Ihre persönlichen Online Services auf my.paylife.at bieten Ihnen  
kostenlos und rund um die Uhr viele wertvolle Leistungen: Online  
Abrechnung, Umsatzabfrage, verschiedene SMS Services, u. v. m. 

Mit Ihrem automatisch zugestellten kostenlosen PIN-Code bezahlen Sie 
weltweit sicher und beheben Bargeld. Im Internet shoppen Sie mit dem 
weltweit sichersten Verfahren 3-D Secure.

komfortabel

weltweit

geschützt

serviciert

versichert

Darauf können Sie bei jeder PayLife Kreditkarte zählen

Verfügungsrahmen

Jahresentgelt

Versicherung

Zweitkarte

Partnerkarte

PIN-Code statt 
Unterschrift

Online und 
SMS Services

Ihre PayLife Gold Karten im Überblick

EUR 3.000,- monatlich

Gold:  EUR 64,-
GoldPlus:  EUR 74,-

• Umfangreicher PayLife 3-fach Reiseschutz (u. a. Leistungen bei 
Erkrankung/Unfall im Ausland, Reiseprivathaftpflichtversicherung, 
Reiseunfallversicherung)

• PayLife Schlüssel-SOS bis EUR 1.000,-
• PayLife Einkaufsschutz bis EUR 1.000,-
• Reisestornoversicherung bis EUR 3.000,- für GoldPlus Karten

PayLife Gold Zweitkarte zur Trennung von Ausgaben, zum
Jahresentgelt von EUR 18,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

PayLife Gold Partnerkarten für Angehörige (Abrechnung getrennt oder 
über Hauptkarteninhaber), Gold Partnerkarte um EUR 32,-, GoldPlus  
Partnerkarte um EUR 42,- (frei wählbar als Visa oder MasterCard)

Zahlungen mit PIN-Code sind bequem und sparen wertvolle Zeit. Wählen 
Sie bereits am Kartenantrag, ob Sie anstatt Belege zu unterschreiben, einfach 
und sicher durch Eingabe Ihres kostenlosen PIN-Codes bezahlen. Sie erhalten 
diesen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte. 
Sie brauchen den PIN-Code in vielen Ländern für das Bezahlen an Terminals 
und für weltweite Bargeldbehebungen. 
 
Einzigartige Leistungen wie Online Abrechnung, 
Umsatzabfrage, SMS Services mit Rechnungsbenachrichtigung, 
online Saldoabfrage und Info SMS. 
Um mehr über Ihre Online und SMS Services zu erfahren, blättern 
Sie bitte einfach um. 

Kartenantrag und 

weitere Infos auf 

www.paylife.at

Für alle, die mehr wollen: 

Treten Sie eine ganz besondere Reise an – mit PayLife Black® 
Entdecken Sie die Welt von PayLife Black, einer Karte mit tollen Features 
und Services: Contactless, bezahlen mit PIN-Code anstatt Unterschrift, 
das beste Reiseversicherungspaket bis zu EUR 1.000.000,- inklusive 
Reisestornoversicherung, limitierte Angebote für faszinierende 
Erlebnisse u. v. m. 

Sammeln Sie noch oder fliegen Sie schon? Bei einem Umsatz von EUR 7.500,- pro Vertragsjahr 
fliegen Sie gratis in eine von vielen europäischen Destinationen. Gerne bucht unser Partner auch 
einen Flug für Ihre Begleitung. Alle Infos auf www.paylife.at/black



PayLife. Bringt Leben in Ihre Karte.

Ihre Allround-Versorgung für alle Lebenslagen: 
Der ideale Begleiter beim Shoppen, zu Hause, im Internet und auf Reisen.

Die PayLife Gold KartenEinfach bestens informiert

Angaben vorbehaltlich Änderungen, Satz- und Druckfehler. Version 6, September 2015

Kontakt

Wir sind für Sie da:
Telefon: +43 1 717 01 - 2900, Fax: +43 1 717 01 - 3000
Mo - Fr: 8:00 bis 16:30 Uhr
service@paylife.at, www.paylife.at

Unser Partner für die Reiseversicherung:
Europäische Reiseversicherung AG
Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien
Notruf 24h täglich +43 1 50 444 00
Service Center: Telefon: +43 1 317 25 00 - 73930, Fax: +43 1 319 93 67
info@europaeische.at

Sitz in Wien. Firmenbuch HG Wien FN 55418y, DVR-Nr. 0490083. 
Die Gesellschaft gehört zur Unternehmensgruppe der Assicurazioni Generali S.p.A., Triest, 
eingetragen im Versicherungsgruppenregister der IVASS unter der Nummer 026.  
Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht,  
Bereich: Versicherungsaufsicht, Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Wien.

PayLife Gold / GoldPlus:
Für Komfort in Gold - 
immer und überall IHRE OPTIONEN:

• PIN-Code statt  

 Unterschrift

• Info SMS 

Online und SMS Services

In Ihrem persönlichen Servicebereich auf my.paylife.at finden Sie rund um die Uhr alle Informationen 
zu Ihrer PayLife Kreditkarte: 

• Umsätze abfragen – mit Rückfragefunktion

• Online Abrechnung herunterladen
 Die monatliche Abrechnung wird als Download für Sie in Ihren Online Services hinterlegt.
 Jede Monatsabrechnung bleibt 24 Monate als pdf gespeichert.

• Online Saldoabfrage

• Persönliche Daten ändern – rund um die Uhr

• Exklusive Vorteile und besondere Angebote für Sie

• Rasche Transparenz: Info SMS bei Karteneinsatz (kostenpflichtig)
 Zur schnellen Information über Ihre getätigten Umsätze erhalten Sie auf Wunsch  

bei Umsätzen über EUR 150,- und zumeist auch bei Beträgen darunter eine SMS mit 
 Umsatzdaten. (EUR 1,- pro Karte und Monat)

Zum Abruf Ihrer Online Abrechnung benötigen Sie Zugang zu Ihrem persönlichen Servicebereich.
Alle Informationen zur Registrierung senden wir Ihnen automatisch wenige Tage nach Zustellung Ihrer Karte per Brief.

Perfekter Überblick, wann immer Sie ihn brauchen

Bezahlen wie Sie möchten: 
PIN-Code oder Unterschrift  

Sie entscheiden bereits am
Kartenantrag, wie Sie Ihre
Zahlungen bestätigen möchten.

Sofortige Transparenz:
Info SMS (kostenpflichtig)   

Jeder Umsatz über EUR 150,- 
und zumeist auch darunter löst 
eine SMS mit Umsatzdaten aus.

Überblick für Zwischendurch: 
Online Saldoabfrage  

Dauerhafte Übersicht:
Online Abrechnung

In Ihrem Servicebereich können 
Sie jederzeit bequem Ihre Umsätze 
abfragen – alle Umsätze bleiben 
12 Monate durchsuchbar.

Ihre monatliche Abrechnung liegt 
automatisch online für Sie bereit, 
24 Monate lang. Über neue Abrechnungen 
informieren wir Sie per E-Mail oder SMS.  
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PayLife. Bringt Leben in Ihre Karte.

Das Bezahlen mit Karte ist heute eine Selbstverständlichkeit. Rund um die Uhr 
und rund um den Globus gestaltet SIX das Zahlungsleben für alle Partner kom-
fortabler. Unsere Produkte und Services machen Kartenzahlungen bequem und 
sicher – für Karteninhaber, Händler und Banken. 
  
SIX Payment Services bietet Finanzinstituten und Händlern europaweit  
sichere und innovative Dienstleistungen entlang der gesamten Wert- 
schöpfungskette des bargeldlosen Zahlungsverkehrs. Die maßgeschneiderten  
Lösungen umfassen die Akzeptanz und die Abwicklung von nationalen und 
internationalen Zahlungen mit Kredit-, Debit- sowie Prepaid-Karten. In Öster-
reich ist SIX Payment Services die erste Wahl für bargeldloses Bezahlen. 
Unter der Marke PayLife führt SIX ein umfassendes Kreditkarten- und Prepaid-
Portfolio. SIX Payment Services (Austria) GmbH ist eine hundertprozentige 
Tochtergesellschaft des Schweizer Finanzdienstleisters SIX. 
  
Von uns können Sie mehr erwarten.

SIX Payment Services (Austria) GmbH | Postanschrift: A-1011 Wien | Postfach 574
Geschäftsstelle: A-1030 Wien | Marxergasse 1B
T+ 43 1 717 01 – 0 | F+ 43 1 717 01 – 3000 | service@paylife.at | www.paylife.at | Sitz Wien
Firmenbuch: Handelsgericht Wien | FN 54531 v | ATU 15355906 | DVR 0338281


