
Erstanmeldung & Onboarding (Oberbank App)
Willkommen in Ihrer Oberbank App! Die Oberbank App ist sicher, smart und jederzeit bereit. 
So starten Sie Ihre Einrichtung.

Hinweis: Sie benötigen zur Erstanmeldung und Einrichtung Ihrer Oberbank  App Ihren 
Banking Zugang und einen Aktivierungscode. Diesen finden Sie in Ihren Unterlagen.

1. Laden Sie die neuste Version der Oberbank App aus Ihrem App Store.

2. Öffnen Sie die App und starten Sie mit der Einrichtung. Die App zeigt Ihnen die einzelnen 
Schritte hierfür an.

3. Klicken Sie bei dem Schritt „Erstanmeldung 
Ihrer Banking App“ auf „jetzt starten“.

4. Scannen Sie den Aktivierungscode in Ihren 
Unterlagen mittels QR-Code oder geben Sie 
diesen manuell ein.

5. Vergeben Sie Ihre Freigabe PIN, mit der Sie 
künftig Freigaben und Autorisierungen 
durchführen möchten und klicken Sie 
anschließend auf „weiter“.

6. Aktivieren Sie die biometrische Freigabe, 
wenn gewünscht.

3
4

5
6



7. Vergeben Sie eine Banking PIN. Diese wird für 
zukünftige Logins verwendet. Wählen Sie eine 
PIN, die sich von Ihrer Freigabe PIN 
unterscheidet.

8. Merken Sie sich den angezeigten Freigabe-
Prüfcode und klicken Sie auf „Freigeben“.

9. Vergleichen Sie den Prüfcode mit der 
angezeigten Meldung und geben Sie bei 
Übereinstimmung die Einrichtung der Banking 
PIN mit Klick auf „Freigeben“ frei.

10. Aktivieren Sie die biometrische Freigabe, wenn 
gewünscht.

11. Vergeben Sie einen Namen für Ihr neues Gerät. 
Sollten Sie keinen Namen vergeben, wird die 
Standard-Gerätebezeichnung verwendet.

12. Ihre Banking App wurde erfolgreich 
eingerichtet.

Sie benötigen weitere Hilfe zur Einrichtung Ihrer App?

Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte MO-DO 8:00-18:00 Uhr, FR 08:00-16:00 Uhr an die 
Oberbank Internetbanking-Hotline: 
 
AT: + 43 (0) 732 / 7802-0 
DE: +49(0) 89 / 559 89 -255 
ebanking@oberbank.at
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